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AVERTISSEMENT

L’Université de Yaoundé¢ II n’entend donner aucune approbation a cette réalisation

professionnelle. Ces opinions doivent étre considérées comme propres a son auteure.
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INTRODUCTION

La forte production informationnelle est le résultat d’une évolution scientifique sans
cesse croissante ; couplé a 1’essor technologique causé par I’avénement de 1’ordinateur, de
I’informatique et le développement des technologies de I’information et de la communication
notamment internet. On a assisté a de mutations au niveau de la production, mais surtout au

niveau de la gestion de cette importante masse informationnelle qui était produite.

L’aveénement des Technologies de 1’Information et de la Communication (TIC) est
aujourd’hui pour un bon nombre de secteurs d’activit¢ un moyen d’ascension et de
développement. Pour accéder a un probable développement, il faudrait que ces différents
secteurs s’arriment a cette évolution. Le domaine de I’Information Documentaire n’en est
aucunement en reste car au fur et a mesure que les années passent, un nouveau service Vvoit le
jour, service qui de plus en plus tire vers le numérique et I’automatisation. Comme service
nous pouvons citer la Diffusion Sélective de I’Information (DSI), les bases de données et
catalogues numériques, la gestion automatisée des préts, 1’abonnement des usagers, la
circulation des documents, les Bibliotheques numériques et méme les bibliothéques virtuelles,
tous gérés par un Systéeme Intégré de Gestion des Bibliothéques (SIGB). L’on a toujours
tendance a limiter la Bibliothéconomie et la Documentation a cette époque ou le

bibliothécaire jouait le role de conservateur.

En effet, I’'un des principes fondamentaux de I’Ecole Supérieure des Sciences et
Techniques de 1’Information et de la Communication (ESSTIC) voudrait qu’un étudiant au
bout de trois années de formation, plus précisément en Information Documentaire mette en
place un produit documentaire, physique ou numérique. Tout ceci dans le but de joindre la
théorie apprise a I’école a la pratique du terrain. D’ou le choix de la mise en place d’une base
de données des monographies du Centre des Ressources Documentaires sur 1’Habitat et le
Développement Urbain du Ministére de 1’Habitat et du Développement Urbain. Concevoir et
mettre en place une base de données des monographies du Centre de documentation revient
préalablement a faire une présentation du projet, deuxiemement a justifier le choix des
logiciels avant de présenter le parametrage de ceux-ci, troisiemement a présenter les
différentes interfaces des logiciels choisis, quatriemement a présenter le traitement

documentaire et informationnel dans le logiciel.
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Le présent document aborde la présentation du projet dans laquelle nous mettons en
exergue les raisons pour lesquelles ce produit documentaire est mis en place et par la suite la

procédure que nous avons employée pour le concevoir.
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I. PRESENTATION DU PROJET

Dans cette premiere partie réservee a la présentation du projet, nous allons faire une étude
conceptuelle de notre base de données d’une part, et nous allons étayer davantage sur le

probléme auquel cette réalisation vient répondre au CERHDU.

A. Définition du projet

Un centre de documentation étant constituée des collections documentaires qui doivent
étre traitées, organisées et misent a la disposition des usagers afin de satisfaire leurs besoins,
se doit de développer des outils et des méthodes pour mettre ces informations contenues dans
les collections a la disposition des usagers afin que ceux-ci y trouvent réellement leur compte.
De ce fait, dans le centre, il y existe des ressources documentaires qui jusqu’ici ne sont pas
traités et par conséquent les usagers et méme le personnel ne peuvent pas facilement y avoir
acces. Il s’agit plus précisément de plus de 1.500 monographies qui sont présent dans le centre

de documentation et non traités.

Cette base de données servira non seulement comme un outil de signalement des
documents dans le centre mais aussi un outil qui facilitera entre autres la recherche
documentaire. Elle fournira lors de la recherche des informations bibliographiques sur le
document recherché ainsi que sa localisation et il aura également des informations par rapport
a la disponibilité et 1’accessibilit¢é des documents car il existe dans certains centres des
documents disponibles mais accessibles a une catégorie de public. Dans notre cas c¢’est-a-dire
au CERHDU, les documents sont accessibles au grand public. De ce fait, les ressources du
centre de documentation pourront donc étre consultées car selon la loi numéro 1 du
mathématicien devenu bibliothécaire, SHIYALI RAMAMRITA Ranganathan « Les livres

sont faits pour étre utilisés »

B. Genése du probleme
Arrivés pour la premiere fois au CERHDU, nous avons constatés le volume de documents
que constituait le fonds documentaire du centre traitant pour la plupart des questions
d’urbanisme et développement urbain. Ce qui nous a poussé a poser quelques questions a
notre encadreur par rapport au nombre de documents qui constituait le fonds documentaire.
Mais également par rapport a 1’outil de recherche que les usagers utilisaient pour avoir
facilement accés aux documents et aussi parce que nous méme voulions ce jour-la consulter

cet outil pour avoir une idée précise du niveau de traitement des documents.
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C’est au cours de cette série de questions réponses que nous avons constaté¢ que le seul
instrument de recherche présent dans le centre était un registre d’inventaire des monographies
présent dans le centre, qui avait été¢ élaboré par des étudiants de 1’Université de Dschang
d’une licence professionnelle en Documentation, Archivistique et Librairie (DAL). La forte
disparité existante entre les données contenues dans le registre d’inventaire et la réalité des
documents ranges sur les rayons. En effet, les numéros d’inventaire contenus dans les
registres ne sont pas conformes a la plupart du temps a ceux inscrits a l'intérieur des
documents. Ce qui rend la tache de repérage ardu. D’ou la nécessite aujourd’hui de procéder a
une réorganisation dudit fonds. Ce probléeme a été constaté quand nous avons essaye de
parcourir le registre d’inventaire question d’étre fixé sur la réalité des informations contenus

dans le registre.

C’est au regard des réalités citées plus haut que nous avons pensé mettre sur pied une base
de données des monographies du centre de documentation qui aura pour principaux avantages
de:

Permettre la gestion et la consultation des ressources documentaires ;

Faire une diffusion sélective d’information (DSI) au moment opportun ;
L’amélioration des possibilités d’acces aux monographies de la bibliothéque ;
Favoriser la valorisation des documents de la bibliothéque ;

Répondre efficacement aux besoins des usagers ;

Faciliter I’acces a I’information et a la documentation urbaine ;

Réduire le temps de recherche ;

Promouvoir, valoriser et vulgariser les publications de MINHDU ;

YV V.V V V V V V VY

Accompagner le ministére dans son processus d’innovation technologique.

C. Situation du probléme dans la chaine documentaire
Compte tenu du fait que la chaine documentaire est 1’ensemble des opérations, des
processus que subit un document depuis son entrée dans une bibliothéque jusqu’a la mise a
disposition aux utilisateurs, nous ne saurons résoudre un probléme documentaire sans le situer
dans celle-ci. De ce fait, il importe qu’avant cela, de présenter de quoi est constitué une chaine

documentaire. Elle est généralement constituée de trois maillons a savoir :

Acquisition » Traitement » Diffusion
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Pour le premier maillon, il constitue le processus d’entrée des documents dans une
structure documentaire. Dans une bibliothéque, elle intervient aprés 1’étude des besoins des
usagers en termes de documents, la sélection et la commande de ceux-ci auprés d’un
fournisseur, et leur livraison par un fournisseur. On parle ici de I’accroissement du fonds
documentaire qui est I’ensemble des mesures employé€s pour accroitre un fonds documentaire.
Comme principaux moyens d’accroissement du fonds documentaire d’une bibliothéque, nous
avons le dépot 1égal. Mais il existe également d’autres moyens d’acquisition des documents

qui sont : les dons, I’achat, etc.

En ce qui concerne le deuxiéme maillon de la chaine documentaire c’est-a-dire le
traitement, il s’agit de I’ensemble des opérations effectuées pour la mise en forme et la
restitution des informations contenues dans les documents collectés afin de permettre a
I’'usager d’y avoir acces aisément. Il s’agit ici de représenter ces informations contenues dans
les documents sous une autre forme que celle originaire afin de faciliter le repérage et la

consultation. Ces opérations sont entre autres : le catalogage, 1’indexation, le résumé, etc.

La diffusion, derniére étape de la chaine documentaire, constitue 1’objet ultime d’une
structure d’information documentaire car il s’agit ici de rendre accessible I’ensemble des
informations que renferme le fonds documentaire. Il est question ici de transmettre, de rendre
accessible et de mettre en valeur les informations contenues dans les documents aux
utilisateurs connus et potentiels afin de répondre a leurs besoins spécifiques. Cette étape est
indispensable a une structure d’information documentaire car 1’on ne pourrait acquérir des

documents, les traiter et de ne pas mettre ces informations a la disposition des usagers.

Apres cette présentation de la chaine documentaire, nous pouvons dire que le probléme
auquel le CERHDU fait face est celui du traitement de son fonds documentaire. Par
conséquent, une réorganisation du fonds documentaire s’impose, pour a la fin, représenter les
informations contenues dans les documents sous une autre forme et faciliter le repérage et la

consultation de ceux si.
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Il. QUELQUES TACHES PRELIMINAIRES A LA MISE EN
PLACE DE LA BASE DE DONNEES.

Vue la nature physique des différents documents présents dans le fonds, il nous a été
judicieux de faire un désherbage qui avait pour objectif séparer les documents qui sont en bon
état des documents endommageés. Vu les importances intellectuelles que portaient ces
documents, ils étaient proposés a restauration et pas a élimination.

A. Inventaire des documents

Cette tache a succéder 1’étape de désherbage. L’inventaire nous a permis de faire une
comparaison entre les documents qui étaient dans les rayons et les titres du registre. A I’issue

de cette tache, nous avons constatés 1’absence de pres de 100 documents dans les rayons.

Nous avons par la suite travaillé sur un modéle de classification qui a été présenté et

propose a notre encadreur

B. Proposition d’une classification
La proposition d’une classification pour le centre de documentation vient de
I’absence d’un systéme de classification pour les monographies présente dans le centre. Aussi,
vue la nature : une bibliotheque spécialisée, les classifications tels que : La Classification
Décimale de Dewey (CDD), La Classification Décimale Universel (CDU) et la Library of
Congress Classification (LCC) ne pouvaient pas étre adaptés au centre, donc la démarche de

proposer une classification propre au CERHDU.

Le classement des documents en bibliothéque est un probléme récurrent, car il pose la
question de la représentation et I’ordonnancement des savoirs : « I’ordre unique » évoqué par
Georges Pérec n’existe pas ; chaque bibliotheque peut offrir sa propre vision et sa propre
organisation des savoirs a travers le plan de classement qu’elle adopte. Si I’indexation permet
de traduire les multiples dimensions d’un document par une traduction fine du contenu du
document, la classification restreint ce document & une seule dimension, celle de sa place dans
I’organisation des connaissances : « la classification des ouvrages est un ordre
unidimensionnel et linéaire, qui se limite a afficher un seul systéme de relations ». Tous les
systemes bibliothéconomiques de classification sont limités : « leurs limites définissent ce qui
est inclus et ce qui est exclu. Changer les limites, cela changera les sujets exclus, mais cela
n’offrira pas une solution universelle. Il y aura toujours des limites excluantes ». La

construction d’un plan de classement peut alors permettre de redonner un caractere
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multidimensionnel et une organisation originale des fonds en libre accés en proposant des

itinéraires pensés par la bibliothéque ou le centre de documentation.

Les classifications utilisées en bibliotheque reposent sur une répartition des
connaissances en disciplines scientifiques, c’est-a-dire en champs a la fois délimités et
cloisonnés. Cette spatialisation des savoirs se heurte a la question des sujets
transdisciplinaires, qui sont a I’intersection des champs disciplinaires traditionnels, donc
inclassables parce qu’en marge. Envisager un plan de classement autour d’une problématique
peut étre une réponse a cette question des documents « en marge », des documents

inclassables.

Le plan de classement vise a rendre visible. On s’attache en général a adopter un type
de classement uniforme sur un secteur donné, ce qui peut conduire a adopter un classement
multi-support. La classification consiste a organiser le fonds documentaire en grands
domaines, chacun étant structuré en classes et en sous-classes. Cette nomenclature détermine
avec la cote, le classement des documents, c'est-a-dire 1’ordre dans lequel ils sont rangés
physiquement. Il ne s’agit ni de récréer un plan de classement, ni de représenter 1’exactitude
des themes abordés par les documents. Ce qui importe est de remanier le plan existant en
prenant en compte les publics concernés, les masses documentaires et leur contenu
intellectuel. Le plan de classement doit gagner en lisibilité pour que les personnes-ressources
I’utilisent efficacement d’une part, que les usagers comprennent facilement 1’organisation des

espaces documentaires d’autre part. L’harmonisation du plan de classement devrait ainsi :

e Simplifier la cotation ;

e Faciliter le reclassement ;

e Assurer la cohérence du signalement bibliographique des documents dans le catalogue
avec leur classement effectif dans les espaces documentaires ;

e Permettre aux utilisateurs de localiser rapidement le document qu’ils cherchent ;

e Encourager [’évaluation et le traitement du fonds documentaire (inventaire,

désherbage, re-cotation).

Tout au long de la réflexion sur le plan de classement, il a été indispensable de ne pas perdre

de vue deux éléments essentiels a la faisabilité de son remaniement :

e La classification doit étre en adéquation avec le contenu documentaire du fonds ;
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e La réorganisation du fonds documentaire doit étre simple, mais aussi dans le

temps.

1. Ladémarche du travail.

L’opération de structuration s’est réalisée a I’aide des outils de travail suivants :

e [’organigramme du MINHDU

e « Mettre en ceuvre un plan de classement », sous la direction de Bertrand Calenge,

e La classification décimale de Dewey,

e Les autoritées RAMEAU,

e Le plan de classement du centre de ressources documentaires amenagement logement
nature du ministere de I'égalité des territoires et du logement

e « Réorganisation physique et intellectuelle d’un fonds documentaire : Quels en sont

les moyens et les outils ? », de Julie MENU

L’¢élaboration d’un tel outil recommande un travail en équipe. C’est pourquoi ont été pris en
compte les idées des personnes ressources de la Sous-Direction de la Documentation et des
Archives du MINHDU, ainsi que D’avis des professionnels en bibliothéconomie et
documentation de I’Association des Professionnels de I’Information Documentaire du

Cameroun pour 1’ Afrique-APIDCA, et nos enseignants.

2. Cotation
La fagon traditionnelle d’établir les cotes, dans les bibliothéques, repose sur 1'usage de
I’abrégé de la classification, dont dispose chaque bibliotheque. Muni de son savoir-faire
professionnel, il combine au mieux les tables principales et auxiliaires, afin d’obtenir I’indice
recherché, qui servira a former la cote, avec les trois premicres lettres du nom de ’auteur.
C’est-a-dire, I’indice de classification plus les trois premiéres lettres du nom propre de

[’auteur.

Dans certains cas, ’auteur est une personne morale. Pour la cote d‘une publication d’un tel
auteur, nous avons decidé de transcrire la cote tel que: I’indice de classification plus

I’entiereté de 1’abréviation, sigle ou acronyme.

Comme exemple nous pouvons avoir un document qui a pour titre « Gestion des logements

sociaux en milieu urbain par I’ administration publique », 1’indice de classification selon notre

classification est HAB3.6 et correspond au commentaire « Logements gérés par les

pouvoirs publics» Compte tenu du fait que le document a pour auteur le MINHDU, nous
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aurons donc la cote suivante : HAB3.6 Indice de classification selon notre classification
MINHDU e sigle du nom de I’auteur, en tenant compte du fait que ’auteur est une
personne morale. Au cas ou le document décrit est en plusieurs exemplaires, nous

obtenons :

HAB3.6
MINHDU

Ex:n

Indice de classification selon la classification proposée ;
Sigle du nom de I’auteur ;
Numéro d’exemplaire du document.

Au cas ou le document posseéde un volume, il fallait remplacer le numéro de 1’exemplaire par

le volume.
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3. Arborescence de la Classification

Indice | Intitulé/Classe
GEN Geénéralités
DRT Droit
SOC Sociologie
URB Urbanisme
HAB Habitat
COL Collectivités Locales
ECG Economie et Gestion
LIG Littérature Grise
GEH Géographie et Histoire

GEN — Généralités (bibliographie, sciences de I’information et de la

communication, ouvrages de référence, informatique, ..

GEN1- Bibliographie

GEN1-1-Généralités

)

GEN1-2-Bibliographies sur les ouvrages traitant de I’urbanisme

GEN1-3-Bibliographies sur les ouvrages traitant 1’habitat

GEN1-4-Bibliographies sur les ouvrages traitant le logement

GENZ1-5-Bibliographies sur les ouvrages traitant le développement urbain

GEN1-6-Catalogues

GEN1-7-Inventaires
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GEN1-8-Listes

GEN1-9-Repertoires

GENZ2- Sciences de ’information et de la communication

GEN2-1-Généralités

GENZ2-2- Bibliothéconomie et documentation

GENZ2-3- Archivistique

GENS3- Ouvrages de référence

GEN3-1- Dictionnaires
GENS3-1.1- Dictionnaire Francais
GENS3-1.2- Dictionnaire Anglais
GENS3-1.3- Dictionnaire Bilingue
GEN3-1.4- Autres langues

GEN3-2- Encyclopédies
GEN3-2.1-Encyclopédies en Francais
GEN3-2.2-Encyclopédies en Anglais
GEN3-2.3-Encyclopédies Bilingue
GEN3-2.4-Autres langues

GEN3-3- Atlas

GEN3-3.1-Atlas en Francais
GEN3-3.2-Atlas en Anglais
GEN3-3.3-Atlas Bilingue

GEN3-3.4 Autres langues
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GENA4- Informatique

GENA4-1-Bureautique
GEN4-2-Programmation
GEN4-3- Réseaux
GEN4-4-Informatisation
GEN4-5-Multimedia

GEN4-6-Algorithmique

DRT - Droit (généralités, public, privé, urbanisme, habitat, logement,

environnement, économique, travail, recueil de textes réglementaires, ...)

DRT1- Généralités

DRT1-1- Lexiques juridiques
DRT1-2- Dictionnaires des termes juridiques

DRT2- Droit sur urbanisme

DRT 3- Droit sur I’habitat et le logement

DRT3-1-Réglementation des habitations a loyer modéré (HLM)

DRT 3-2-Jurisprudence concernant les habitations a loyer modéré (HLM)

DRT4- Droit sur I’environnement

DRT5- Droit sur I’économie

DRT6- Droit du travail

DRT7- Droit des travaux publics

DRT7-1- Jurisprudence du droit des travaux publics

DRT8-Normes
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DRT9-Codes

DRT10-Droit Divers

DRT11- Recueil de textes réglementaires

DRT11-1. Nationaux

DRT11-2. Régionaux et locaux

DRT11-3. Pays d’Afrique

DRT11-4. Pays d’Europe

DRT11-5. Pays d’ Amérique du Nord

DRT11-6. Pays d’ Amérique Centrale et du Sud

DRT11-7. Pays d’Asie

DRT11-7. Pays d’Océanie

DRT1- Jurisprudence

SOC - Sociologie (généralités, habitat, développement, urbanisme,

environnement ...)

SOC1- Généralités

SOC2- Sociologie urbaine

SOC2-1- Ségrégation et Insécurité Urbaine
SOC2-2-Mobilité Urbaine

SOC3- Sociologie de I’habitat

SOC4- Sociologie de 1’environnement

URB - Urbanisme (planification, aménagement, croissance, formes,

eau, assainissement, drainage ...)
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URB1- Généralités

URB2- Politigue de la ville

URB2-1- International

URB2-2- Quartiers en difficultés, zones sensibles
URBZ2-3- Rénovation urbaine, renouvellement urbain
URB2-4- Mixité, cohésion sociale

URB2-5- Citoyenneté urbaine

URB3- Planification Urbaine

URB3-1-Généralites

URB3-2-PlanDirecteurd’ Urbanisme (PDU)

URB3-3-Plan Sommaire Urbain (PSU)

URB3-4-Plan d’Occupation du Sol (POS)

URB3-5-Plan Secteur (PS)

URB3-6-Plan Local d’Urbanisme (PLU)

URB3-7-Schéma Directeur d’Aménagement Urbain (SDAU)
URB3-8-Schéma de Cohérence Territoriale (SCOT)

URB4- Aménagement Urbain

URB4-1- Généralités

URBA4-2- Plans d'aménagement urbain basés sur la disposition des rues
(disposition en échiquier, irréguliere calculée, rayonnante)

URB4-3- Plans d'aménagement urbain basés sur I'environnement (plans basés sur
la topographie et le climat)

URBA4-4-Aménagement des secteurs des services administratifs,
gouvernementaux, publics

URBA4-5- Aménagement des secteurs commerciaux et industriels
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URB4-6-Aménagement des régions agricoles
URB4-7 Aménagement des secteurs des maisons de correction et des prisons

URB4-8 Aménagement des moyens de transports (aménagement des zones
réservées aux transports, autoroutes, ouvrages genéraux sur les services publics,
routes)

URB4-8.1 Aménagement des installations pour les bicyclettes

URB4-8.2 Aménagement des installations de transports par véhicules
motorisés (installations de transports par motocyclettes, parcs de stationnement,
urbanisme du stationnement)

URB4-8.3 Aménagement des installations pour la circulation des
piétons (rues piétonnes)

URB4-8.4 Aménagement des installations de transports par chemin de
fer (installations de transports urbains rapides)

URB4-8.5 Aménagement des installations de transports par bateaux
URB4-8.6 Aménagement des installations de transports aériens

URB4-8.7Aménagement des autres services publics
(approvisionnement et distribution de I'eau, de I'électricité, du gaz ; lignes de
transmission, services de lutte contre les inondations et d'hygiene)

URB4-9- Opérations d’aménagement

URBS5- Croissance Urbaine

URB5-1- Urbanisation

URB5-2- Métropolisation

URB5-3- Villes en décroissance

URB5-4- Villes en croissance

URB5-5- Mobilité urbaine

URB5-6- Insertion des populations défavorisées

URBG6- Les formes Urbaines
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URBG6-1- Etalement urbain et périurbanisation

URB7- Coopération et Gouvernance Urbaine

URB7-1-Généralités

URB7-2-Organisations Internationales
URB7-3-Organisations Acteurs
URB7-4-Recherche urbaine et débat sur la Ville

URB8- Eau, Assainissement et Drainage

URBS8-1- Techniques hydraulique (branche du génie s'occupant de la régulation et
de l'utilisation des cours d'eau, génie hydraulique, structure hydraulique, technologie relative

aux ressources hydrauliques)

URB8-1.1- Techniques de sécurité en genie hydraulique
URB8-1.2- Sujets particuliers de la technique hydraulique
URB8-1.3- Hydrodynamique des cours et étendues d'eau
URB8-1.4- Eaux utilisées a des fins récréatives

URB8-2- Fleuves, riviéres, lacs et autres cours d'eau
URBS8-2 1- Dérivation des eaux (construction des barrages)
URB8-2 2- Hydrodynamique appliquée

URB8-3-Canaux (cours d'eau canalisés, ouvrages généraux techniques)
URB8-3 1- Conception et levés des canaux
URB8-3 2- Protection et renforcement des berges des canaux
URB8-3 3- Dispositifs auxiliaires des canaux
URB8-3 4- Canaux maritimes

URB8-3 5- Canaux pour péniches
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URB8-4-Technique de la maitrise des inondations (études des débris et ruines a la
suite d'une inondation, technique de la régulation des crues, utilisation des barrages et

réservoirs pour la maitrise des inondations)

URBB8-4 1- Protections contre les inondations (digues océaniques, levées,
ouvrages généraux sur les digues, remblais)
URB8-4 2- Retenue des eaux

URB8-4 3- Dérivation des eaux

URB8-5-Barrages, réservoirs (construction des barrages et réservoirs a des fins
particuliéeres : conservation et stockage de I'eau, irrigation, maitrise des inondations ;
ingénierie des barrages pour la production d'énergie hydroélectrique, ouvrages généraux sur
les barrages, technique de la construction des barrages, techniques d'irrigation)

URBB8-5-1-L evées, planification, terrassement pour les barrages
URBB8-5-2- Barrages en magonnerie
URBB8-5-3- Barrages en enrochement et en terre
URBB8-5-4- Barrages mobiles
URB8-6-Autres structures hydrauliques

URB8-7- Gestion et utilisation de 1’eau
URB8-8- Inondations et gestion

URB09- Cadastre
URB9-1-Topographie
URB9-2- Démographie
URB9-3- Foncier

URB10-Patrimoine

URB11-Voiries
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URB11-1-Voirie urbaine (autoroutes, carrefours giratoires, grandes artéeres,
intersections, ouvrages interdisciplinaires sur les routes interurbaines et les rues, pistes

cyclables, ronds-points, trottoirs, voies rapides)

URB11-2-Circulation et entretien des transports locaux (exploitation, services,

utilisation de la voirie urbaine)
URB11-3-Technologie des routes (autoroutes, rues, transport routier, voirie)
URB11-3-1- Techniques de sécurité des autoroutes
URB11-3-2- Conception et levées des routes
URB11-32.1- Levees des routes

URB11-3 2.2- Conception des routes (détermination des dévers,

des pentes)

URB11-3 2.3- Terrassement dans la technologie des routes

URB11-3 2.4- Géotechnique des routes (mécanique des roches

et des sols, propriétés des sols de fondation, prospections
pédologiques)
URB11-3-2.5-Préparation des fondations des routes(excavation)

URB11-4-Drainage des routes (canalisations, caniveaux, digues, fossés,

tuyaux)

URB11-5-Caniveaux
URB11-6-Matériaux supportant le revétement des autoroutes
URB11-7-Routes de terre (construction des chemins d'exploitation,

procédés de stabilisation du sol, routes de terre stabilisées ou non)
URB11-7 1-Entretien et réparation des routes de terre
URB11-7 2-Revétement des routes de terre
URB11-7 3-Entretien et réparation des routes

URB11-7 4-Dommages aux routes et leur réparation (entretien

de l'accotement, réfection des revétements)
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URB11-8-Revétements artificiels des routes (ouvrages généraux sur le
pavage)
URB11-9-Techniques de sécurité de la manipulation des matiéres

dangereuses utilisées pour les revétements artificiels des routes
URB11-9 1-Pierres de dallage

URB11-9 2-Brique, pierre (revétements de gravier et de pierre

concassée)
URB11-9 3-Bois
URB11-9 4-Bétons

URB11-9 5-Matériaux bitumeux (asphalte, béton asphaltique,

goudron)

URB11-10-Revétements des éléments accessoires des routes et des

trottoirs
URB11-10 1-Trottoirs en briques
URB11-10 2-Bordures des trottoirs

URB11-10 3-Revétements des éléments accessoires des routes

(aires de stationnement, entrées privées pour voitures)
URB11-11-Tramways (tramways tirés par des chevaux)

URB11-11 1-Technologie des routes (autoroutes, rues, transport

routier, voirie)
URB11-12-Egouts
URB11-13-Stations de pompage

URB12- Déchets

URB12-1-Lutte contre les déchets et les eaux usées domestiques

URB12-1.1-Sites d'enfouissement sanitaire des déchets domestiques

URB12-1.2-Lutte contre les déchets industriels dans I'eau
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URB12-1.3-Lutte contre la pollution thermique de I'eau (pollution
thermique causée par les procédes de fabrication)

URB12-2-Elimination et traitement des déchets et des rebuts

URB12-2.1-Gestion opérationnelle de I'élimination et de la gestion des
déchets
URB12-2.2-Energie produite par déchets (ouvrages interdisciplinaires

sur I'énergie provenant de produits résiduels)
URB12-2.3-Recyclage

URB12-2.4-Autres (déchets dangereux, industriels, municipaux ;
élimination des déchets considérée comme méthode de prévention de la
pollution, élimination et gestion des déchets, ouvrages
interdisciplinaires)

URB12-3- Types de déchets

URB12-3.1-Déchets liquides (boues d'épuration, déblais de dragage,
eaux d'égout, eaux de ruissellement urbaines, gestion des eaux usées,

planification de la réutilisation de I'eau)
URB12-3.2-Déchets solides

URB12-3.3-Déchets dangereux (services sociaux liés aux déchets

dangereux et toxiques)
URB12-3.4-Déchets radioactifs

URB12-3.5-Catégories particulieres de déchets (contenants de boissons,
déchets agricoles, déchets médicaux, détritus, ferraille, ordures ménageéres,

recyclage de la ferraille)

URB13- Hyagiéne et Salubrité

URB13-1-Hygiéne dans les environnements particuliers
URB13-2-Hygiéne des rues

URB13-3-Hygiéne des lieux de loisirs (piscines)
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URB13-4-Hygiéne des transporteurs publics
URB13-5-Hygiéne des toilettes publiques

URB13-6-Hygiéne des lieux de travail

URB13-7-Hygiéne des établissements de services alimentaires
URB13-8-Hygiéne des établissements de santé (ambulances)

URB13-9-Hygiéne des immeubles résidentiels (autres que les logements

familiaux priveés)
URB13-10-Prévention de la pollution
URB13-11- Autres

URB14- Incendies

URB14-1-Techniques de lutte contre les incendies (lutte contre le feu,
pompiers, techniques générales employeées en cas de sauvetage et de sinistres)
URB14-2-Technigues de protection contre les incendies (opérations de
sauvetage, prévention des incendies, sorties de secours)

URB14-3-Essais et études d'inflammabilité

URB14-4-Ignifugation, regardants (amélioration de la resistance au feu des

produits, portes coupe-feu, produits ignifuges)
URB14-5-Avertisseurs et détection d'incendie

URB14-6-Technique de lutte contre les incendies (emploi d'appareillage et

d'équipement, ouvrages généeraux sur leur fabrication)

URB14-7-Extinction des incendies par I'eau (extincteurs automatiques,

systemes hydrauliques)
URB14-8-Extinction des incendies par des agents chimiques

URB15-Eclairage public (service public d'éclairage des routes)
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HAB — Habitat (Architecture, Construction, Immobilier ...)

HAB1- Architecture

HAB2- Construction

HAB2.1-Généralités
HAB2.1-1-Batiments d'habitation - mixité fonctionnelle
HAB2.1-2-Batiments et NTIC, batiments intelligents,
domotique.
HABZ2.1-3-Batiments, construction et risques (naturels,
technologiques)
HAB2.1-4-Batiments et sécurité (normes de construction,

incendie)

HAB2.2- Construction durable
HAB2.2-1-Généralités
HAB2.2-2-Performances énergeétiques
HAB2.2-3-Construction et rénovation écologique
HAB2.2-4-Financement et aides
HAB2.2-5-Amélioration de I'habitat

HAB2.3-Génie Civil (Travaux publics, Marchés publics, Ingénierie)

HAB3- Logement

HAB3.1- Logement Sociaux
HAB3.1.1- Logement Social HLM (Habitation a loyer modéré)
HAB3.2- Logement coopératif
HAB3.3- Logement pour personnes agées
HAB3.4- Administration de l'aide sociale

HAB3.5- Programmes et services de logement
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HABS3.6- Logements gerés par les pouvoirs publics
HABS3.7- Logements gerés par les pouvoirs privés
HAB3.8- Logements estudiantins

HAB4-Immobilier

HABA4.1- Promotion immobiliére

COL - Collectivités Locales

COL1- Généralités

COL2-Gouvernance

COL 2-1-Réglementation des gouvernements locaux

COL3-Intercommunalité

COL4-Démaocratie locale

COL5-Développement durable des territoires

COL6-Services publics

COL7-Ville et nouvelles technologies

ECG — Economie et Gestion (statistique, ressources humaines ...)

ECG1- Généralités

ECG2- Economie Urbaine

ECG3- Economie fonciére

ECG4- Economie du logement

ECG5- Budget

Rédigé et présenté par FOPPA ESHINGWE AGBOR MODESTE Page 23



REOGANISATION DU CERHDU ET LA MISE EN PLACE D’UNE BASE DE DONNEES BIBLIOGRAPHIQUE

ECG5-1-Dépenses publiques (audiences sur la perspective qu'un budget

permettra la croissance et la stabilisation économique, paiements de transfert)

ECGb5-2-Législation sur les budgets et deépenses budgétaires (comptabilite
publique, contrble budgétaire, partage des revenus publics, politique fiscale,
relations  financieres intergouvernementales, stabilisation économique,

subventions, vérification comptable)

ECG5-3-Législation sur les revenus publics (bureaux du fisc, lois sur les

revenus publics, partage du revenu public considéré comme revenu)

ECG5-4-Approvisionnement et contrats de I'Etat (acquisition de biens et de

domaines, ouvrages généraux sur les contrats administratifs)
ECG5-5-Aide pour I'obtention de marchés publics

ECG6- Statistiques

ECG7-Ressources Humaines

ECG7-1-Gestion du personnel administratif (aspects particuliers de la gestion

des cadres, gestion des ressources humaines)

ECG7-2-Systeme de la fonction publique (bureaucratie, fonction publique,
fonctionnaires, fonctions, gestion des employés de bureau, ouvrages
interdisciplinaires, recrutement, service, service public, service public ou les
nominations sont fondées sur les concours ou examens et le mérite plutét que
sur le favoritisme politique, systéme d'avancement au mérite, travail des

fonctionnaires)

ECG7-3-Administration des salaires et traitements (administration du service

de la paie)

ECGS8- Croissance et développement économiques (autarcie, développement durable,
élaboration des politiques de développement économique, interdépendance, mesures
favorisant la croissance et le développement, ouvrages interdisciplinaires sur le
développement et la recherche, planification économique, plans et programmes économigues,
politiques et programmes gouvernementaux, politiques pour promouvoir la croissance et le
développement économiques)
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ECGS8-1 Etudes biographiques, géographiques, historiques sur la croissance et
le développement économiques

ECGB8-2 Croissance et développement économique au Cameroun (Plans et
programmes économiques, politiques et programmes gouvernementaux, politiques
pour promouvoir la croissance et le développement économiques, schéma directeur
d’aménagement du territoire)

ECGB8-2.1 Plans et programmes economiques
ECGB8-2.2 Politiques et programmes gouvernementaux

ECG8-2.3 Politiques pour promouvoir la croissance et le
développement économiques

ECG8-2.4 Schéma directeur d’aménagement du territoire)

ECG8-3 Croissance et développement économique en Afrique (Plans et
programmes économiques, politiques et programmes gouvernementaux, politiques
pour promouvoir la croissance et le développement économiques, schéma directeur
d’aménagement du territoire)

ECG8-4 Croissance et développement économique en Europe (Plans et
programmes économiques, politiques et programmes gouvernementaux, politiques
pour promouvoir la croissance et le développement économiques, schéma directeur
d’aménagement du territoire)

ECGB8-5 Croissance et développement économique en Amérique (Plans et
programmes économiques, politiques et programmes gouvernementaux, politiques
pour promouvoir la croissance et le développement économiques, schéma directeur
d’aménagement du territoire)

ECG8-6 Croissance et développement économique en Asie (Plans et
programmes économiques, politiques et programmes gouvernementaux, politiques
pour promouvoir la croissance et le développement économiques, schéma directeur
d’aménagement du territoire)

ECGB8-7 Croissance et développement économique en Océanie (Plans et
programmes économiques, politiques et programmes gouvernementaux, politiques
pour promouvoir la croissance et le développement économiques, schéma directeur

d’aménagement du territoire)

LIG - Littérature Grise (rapports, études, ...)

LIG1- Rapports, Mémoires, Theses
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LIG1-1 Rapports
LIG1-2 Mémoires
LIG1-3 Theses
LIG2- Etudes
L1G2-1 Etudes sur le développement urbain
LI1G2-2 Etudes sur I’habitat
LI1G2-3 Etudes architecturales

L1G2-4 Autres Etudes

GEH - Géographie et Histoire

1. PRESENTATION DU LOGICIEL UTULISE

Cette partie de notre travail concerne les généralités sur le logiciel utilisé d’une part et

les raisons du choix du systéme intégré de gestion des bibliothéques d’autre part.

A. Généralités sur le logiciel PMB

La collection du centre de documentation ne fait 1’objet d’aucun catalogage. Le responsable,
ayant une bonne connaissance de son fonds, joue lui-méme le role de catalogue. Dés la prise de
connaissance du centre, il nous a semblé évident de proposer des outils de gestion et la sélection d’un
logiciel documentaire s’est rapidement imposée. D’une part, une collection méme réduite a 100
documents mérite d’étre décrite avec des outils performants. D’autre part, au vu des provenances

géographiques du public du centre, un catalogue accessible depuis Internet serait utile.

Le logiciel PMB est un Systéeme Intégré de Gestion de Bibliotheque (SIGB) développé

en continu par PMB service. C’est un logiciel libre et open source sous licence CeCILL
(CeCILL : c’est une licence qui vous garantit des droits dont les principaux sont : la liberté d’utilisation,

liberté de modification du programme et la liberté de redistribuer le programme modifié ou non). Ce
logiciel figure parmi les SIGB les plus utilisés en bibliotheque car il a su batir dans la zone
francophone une place de choix et est devenu le plus utilisé du marché. Initié par Francois
Lemarchand en Octobre 2002, il est rejoint en 2003 par un ingénieur informaticien, Eric
Robert, également militant des logiciels libres. Ce dernier développe le module de prét, des
imports UNIMARC, les fichiers statistiques et le client Z39.50 (Protocole de communication

client-serveur). Porté dans un premier temps par la communauté, son développement a été
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acceéléré par la création de la société PMB Service en 2004. Ce logiciel fonctionne a ’aide
d’un serveur et d’une base de données qui abrite tous ses €léments. De maniére fondamentale,
PMB recoit des demandes (requétes), récupére les données dans sa base, les examine, les met
en forme et met a la disposition du navigateur du lecteur, les résultats des requétes. 1l offre

plusieurs services a savoir :
- La Diffusion Sélective de I’Information ;

- La gestion des collections qu’elles soient physiques ou numérique (catalogage et

bulletinage) ;
- La gestion de la circulation (prét/retour) des documents en bibliothéque ;
- La veille documentaire ;

- Un service de newsletter etc.

B. Les raisons du choix du logiciel PMB
Durant notre formation, nous avons eu connaissance de quelques logiciels
documentaires. Ces logiciels appelés Systéeme Intégré de Gestion de Bibliotheque (SIGB) se
divisent en deux catégories majeures : ceux qui s’acquierent sous licence et sont donc payants,
et ceux appelés Logiciels libres ou Open Source. Cette définition fait référence a la liberté

dont chacun dispose de copier, de modifier et d'améliorer le logiciel.

Nous avons en premier lieu retenu trois logiciels : Greenstone, Koha et PMB. Nous
avons procédé au traitement d’un échantillon de la collection, afin de définir un cahier des
charges contenant les fonctionnalités dont nous avions besoin. Nous avons rapidement réalisé
que Koha ne correspondait pas a nos critéres techniques. En effet, il est difficile, voire
impossible d’installer ce programme avec une interface Windows, systéme utilisé dans le
centre de documentation. Greenstone, quant a lui, permet de gérer les bibliotheques
numériques, c’est-a-dire entierement constituées de documentation électronique. Cette
solution a aussi été écartée, car si notre politique d’acquisition privilégie la documentation en
ligne, la majorité¢ des documents catalogués restent d’un format plus « traditionnel », a savoir
papier et multimédia. Pour ces raisons, notre choix s’est porté sur le logiciel libre PMB assez

facile a installer et qui intégre la documentation papier et électronique.

Compte tenu du fait que le marché des Systemes Intégrés de Gestion des

Bibliothéques est en évolution continu, qu’il s’agisse des logiciels propriétaires ou ceux en
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open source, la bibliotheque doit également s’arrimer a cette évolution a travers leurs
utilisations dans la gestion des collections. Face a cette tendance d’innovation et de simplicité,
PMB a su s’impliquer de par sa facilité d’acces, ses mises a jour régulieres, et sa stabilité. Il
garde sa place de choix et de référence dans la zone francophone. Sur le plan professionnel, le
logiciel PMB offre une trés grande interopérabilité avec d’autres systémes intégrés de gestion
des bibliotheques (le logiciel KOHA, le logiciel Greenstone, etc.). Cette interopérabilité se
traduit par les possibilités d’exportations des notices bibliographiques sous les formats MaRC
(Machine Readable Catalog) et bien d’autres formats. L’une des raisons fondamentales du
choix de ce logiciel est sa capacité a assister la gestion d’une bibliothéque de 1’acquisition
jusqu’a la diffusion et la circulation des documents tout en définissant les niveaux d’acces, les
localisations de ces documents et leurs supports. Sa facilité d’installation est a prendre en
considération car il suffit juste de disposer d’un environnement web, a I’instar du serveur
Easyphp, WampServer, XampServer. Chacun de ces serveurs regroupant les trois éléments

essentiels a savoir :

- Apache qui est un serveur web ;

- My SQL qui est un logiciel de base de données ; et

- Le langage PHP.

Ce qui transforme 1’ordinateur utilisé en environnement web mais s’utilisant en local.
Le choix du logiciel s’est aussi porté sur les facteurs suivants

Libre et gratuit ;
Convivialité ;

Ergonomie : Le logiciel est facile d’utilisation ;

YV V V V

Interopérabilité : PMB permet le recours a la norme Z39.50 (pour importer de

différents serveurs des notices bibliographiques directement intégrables dans la base

de données). Il gere le format de catalogage Unimarc et le format d'échange de

notices 1ISO 2709. 1l intéegre également le format de données XML ;

» Plusieurs options de recherche : recherche simple, recherche multicriteres, recherche
prédéfinie ;

» Langage documentaire: PMB peut intégrer différents plans de

classement : DEWEY, CDU, PCDM ou tout autre plan de classement personnalisé. Il

insére la gestion de thesaurus, en production dans différents établissements notamment
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avec : PRISME, BDSP, MOTBIS, DELPHES, Thesaurus du Management, Vie
culturelle, etc. Il est doté d'une gestion de concepts lui permettant de respecter la
norme 1SO25964-1 et donc I'utilisation des langages d'indexation tels que RAMEAU
ou PUbMED. Il permet également la mise en ceuvre intégrale du modéle FRBR ;

» Modules : PMB se divise en deux modules : le module de gestion et le module portail
ou (OPAC). Le module de gestion propose des fonctions spécifiques pour le
documentaliste/bibliothécaire : circulation (prét/retour), catalogue, autorités, éditions,
DSI (diffusion sélective de l'information et module de veille Watch&Share),
acquisitions, CMS et administration. PMB s'est enrichi depuis 2009 d'une nouvelle
fonctionnalité de gestion de la demande « usager ». Il peut, en outre, étre étendu par
I'ajout paramétré d'un module d'extensions. Disposant initialement d'une interface
usager spécialisée sur le catalogue : 'OPAC, le logiciel a été augmenté en 2012 d'une
véritable fonctionnalité CMS lui permettant de proposer des portails riches et

hautement personnalisables.

V. INSTALLATION ET PARAMETRAGE DU LOGICIEL.

A. Les Préalables

Pour installer le logiciel PMB, il faut au prealable le télécharger sur le site
http://forge.sigb.net/redmine/projects/pmb/files et aussi, déterminer 1’application qui
permettra de définir un environnement web en local. Cette application choisie doit étre

constitué des éléments essentiels suivants :
- Le serveur apache qui facilitera la transmission des données via 1’internet ou intranet ;

- Un serveur MySQL pour la gestion des tables et la mise des données (ajouter, modifier,

supprimer des enregistrements) et extraire des informations de la base ;

- Le langage PHP (HyperText Processor), qui est un langage de programmation de PMB
et permet d’activer le protocole Z39.50 pour la récupération des notices bibliographiques.
Précisons qu’un navigateur (Internet explorer, Mozilla Firefox, Chrome ...) doit étre
installé dans 1’ordinateur a utiliser. Dans le cas présent, nous avons choisi a cet effet

I’application WampServer.
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B. Installation du serveur et du logiciel

1. Leserveur : WampServer
Apres avoir téléchargé WampServer, on double clique dessus. La liste de tous les
composantes et le numéro de la version correspondante s’affichent et on clique sur « Next »,

ainsi de suite jusqu’a « Install » qui signifie que I’installation est terminée.

Figure 1 : page présentant les differentes composantes du serveur.

W setup - WampServer 2 — >

Setup Wizard

’u\ Welcome to the WampServer 2

WampServer This will install WampServer 2.5 on your computer.
It is recommended that you close all other applications before
Powered by continuing.
Alter Way . i i
The French Click Next to continue, or Cancel to exit Setup.

Open Source
Service Provider
hrp:iivieww. alterway. fr

Apache 2.4.9
SO 5.8.17
PHP I B.5.12
PHPEADmMIn 2 a.1.14a
sqleuddy 1.2.3
Hrebug 2.2.5

Figure 2 : acceptation de la licence du serveur
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@ Setup - Wamp5Server 2

License Agreement

X
Please read the following important information before continuing. ‘u'

Please read the following License Agreement. You must accept the terms of this
agreement before continuing with the installation.

~
** WampServer
by
Creator : Romain Bourdon
Maintainer / Upgrade/Roadmap  : Herve Leclerc - herve.leclerc@alterway.fr

GNU GENERAL PUBLIC LICENSE
Version 2, June 1991

Copyright (C) 1989, 1991 Free Software Foundation, Inc.

@I accept the agreement
()1 do not accept the agreement

< Back Cancel

Figure 3 : Choix d'un emplacement pour le logiciel serveur

¥

@ Setup - WampServer 2

Select Destination Location

X
Where should WampServer 2 be installed? ‘u'

Setup will install WampServer 2 into the following folder.

To continue, click Next. If you would like to select a different folder, click Browse.

c:\wamp Browse...

At least 443,0 MB of free disk space is required.

< Back Cancel

Figure 4 : derniére étape d’installation du serveur
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@Setup - WampServer 2 —

X
Installing h
Please wait while Setup installs WampServer 2 on your computer. ‘u'

Extracting files...
c:\wamp\bin\apache\apache2.4.9\extra-modules\mod_security-2.8.0\mlogc\mlogc.exe

Cancel
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2. LeSIGB: PMB

L’installation du logiciel PMB s’effectue de la maniére suivante :

- Quvrir le poste de travail, disque C, puis le dossier Wamp ; ensuite, ouvrir le dossier WWW

dans lequel on colle I’application compressée PMB.

- Décompresser a travers un logiciel Winrar ou Zip : Pour le faire, on effectue un clic droit sur

I’application PMB, puis on sélectionne « extract here ».

- Activer ensuite le serveur en double cliquant sur son icone qui se trouve sur le bureau, un
menu contextuel va s’afficher et il s’agira de valider en choisissant entre les choix proposés.
Dans le cas présent, il s’agit de cliquer sur « oui ». Cliquer ensuite sur 1’icone ayant un logo «
W » se trouvant sur la barre de taches. Celui-ci a au départ une couleur rouge mais changera
progressivement de couleur en passant de I’orange au vert. Faire un clic dessus, un menu
contextuel s’affiche et on clique sur localhost. Ainsi, compte tenu du fait que le navigateur est
déja activé, nous choisissons PMB dans le menu « vos projet » de la page ouverte ou il sera

question de passer au paramétrage.

- Un navigateur s’ouvrira automatiquement, et a la bar de recherche, saisir «
localhost/PMB/tables/install.php ». Sur la page suivante ouverte, paramétrer le logiciel en
choisissant le model d’insertion des données, le choix du thésaurus a utiliser, le choix de

I’indexation interne a utiliser ayant choisi préalablement la langue du logiciel.

Figure 5 : choix de la langue et paramétrage

| Actualiser la page courante (Ctrl+R) | a’
P : b install

Encodage de caractére (charset) :

* Olso-8859-1
Cette option ne permet que la création d'une base vide, elle est a utiliser principalement pour la restauration d'une ancienne base en iso-8859-1

« ®utf-8
Cette option est & privilégier pour tous les autres cas de figure

Langue:

[ Francais |l Italiano [l English [l Catala [ Espariol [l Portuguese |
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Figure 6 : Choix du model d’insertion des données, du thésaurus, et du style de classification.

Chargement de données PMB

Obligatoire Créer la structure de la base de données
Obligatoire Insérer le minimum
Insérer les données essentielles pour démarrer rapidement
] Insérer les données du jeu de test opérationnel
) Insérer les données du portail Pagéo
) Insérer les données du portail Zen

Choix du thésaurus

© Aucun thésaurus
© UNESCO
O AGNEAUX
© ENVIRONNEMENT

Choix de l'indexation interne

© Aucune indexation décimale

© BM de Chambéry

O Style Dewey

) 100 cases du savoir ou Marguerite des catégories

Ensuite on effectue un clic sur « créer la base » et celle-ci est créée.

Figure 7 : page conduisant a la page d’accueil du logiciel pmb

lang = fi charset = utf-8
user = bibli; password = bibli; dbhost = localhost; dbname = bibli
usersystem = root; passwordsystem = ; dbhost = localhost; dbnamesystem =
Création de la base effectuée

La création de la base bibli dans Mysql vient d'étre effectuée,

Connexion & la base bibli réussie avee bibli

Création des tables réussie

minimum nécessaire au i réussi

Remplissage de I'essentiel pour démarrer rapidement réussi

Aucun remplissage d'indexation.

Les scripts d'installation ont &té renommés afin de ne plus pouvoir étre exécutés directement
Allez & la page d'accueil

La version de la base de données est v5.19, elle devrait étre en v5.28
Connectez-vous 4 PMB normalement,

Allez en Administration > Outils > Mise 4 jour de la base avant de travailler avec PMB.
N'oubliez pas de faire des sauvegardes, vérifiez notamment que toutes les tables de données sont bien sauvegardées

Enfin on clique sur le message « Allez sur la page d’accueil » ce qui nous permet d’accéder

aux interfaces PMB.
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V. PRESENTATION DES INTERFACES

Apres D'installation du logiciel par le clic sur le message « créer la base », PMB nous
offre deux interfaces dont I’interface administrateur qui est celui de la gestion et ’interface

usagers appelé OPAC (Online Public Access Catalog)

A. L’interface administrateur

= bibll/ 0 notice(s) -~

Gestion [felg{el

Utilisateur :

admin

Mot de passe :
.....

(Connexion

PMB 507 (changelogs t) - dalabase v5 19 - © 2002+2022 v sigh nel. | forge sigb net

Lorsqu’on se connecte a I’interface administrateur, nous accédons aux différentes fonctions
du logiciel. Il est possible de définir les niveaux d’acceés de chaque personnel de la
bibliothéque et lorsque nous nous connectons a I’interface, nous sommes considérés comme
administrateur car nous avons tous les droits en ce qui concerne la gestion du systeme intégré

de gestion des bibliotheques.

| | < o\ @ "
R oo [ Goraioave | nuronrs | Eomovs 1D - RS LA AL

Apreés accés par la saisie du login et du mot de passe, I’interface qui s’affiche est constitué de

huit principaux onglets a savoir :
- Le tableau de bord qui fait 1’état des tous les lieux des activités au sein de la base ;

- La Circulation qui permet de gérer le prét, les réservations, le retour des documents et la

gestion des lecteurs dans la bibliotheque ;

- Le Catalogue qui permet de décrire les documents et d’indexer les documents, de gérer les

paniers, de faire le bulletinage et le dépouillement des articles ;
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- L’Autorité qui gére les listes d’autorités telles que les noms des auteurs, les editeurs, les

collections, les sous-collections etc. ;

- L’Edition qui permet d’éditer des lettres, envoyer des mails aux lecteurs pour signaler le
retard des documents donc gérer le prét en cours, d’exporter les lecteurs vers un tableur

(Excel ou open office), d’éditer les codes-barres etc. ;

- La DSI (Diffusion Sélective de I’Information) qui permet d’organiser les informations et de
programmer les échéances de diffusion des informations aux usagers taillées sur mesure a
travers les bannettes ¢’est-a-dire d’informer réguliérement les lecteurs, qu’ils soient en groupe
ou individuelle des nouvelles acquisitions et les nouveautés dans la bibliothéque. A coté de

cela, nous avons I’abonnement au flux RSS qui sont des outils de veille ;

- Le Portail qui n’est pas activé par défaut sur PMB, il faut I’activer au préalable si besoin
d’utilisation car ce dernier permet de définir le design de PMB a savoir la position des blocs
de fonction. C’est a ce niveau que 1’on peut s’approprier le logiciel en module de gestion et
dans ’OPAC.

- L’ Administration est ’onglet le plus important de tous les autres en ce sens qu’il définit
I’ensemble des fonctionnalités des autres onglets tel que les groupes de lecteurs, les statuts de

documents, les codes statistiques permettant d’analyser les activités.

B. L’interface usager (OPAC)

A ce niveau, il est possible d’effectuer une recherche simple ou encore avancée. Nous

avons sur cette interface :

- Un premier bandeau qui représente la partie supérieure de la page d’accueil, une vue
d’ensemble de la structure y compris un message d’accueil et une image des livres par

défaut.

- Un deuxiéme bandeau qui donne la possibilité a I’usager de choisir une langue parmi
celles proposees et les informations concernant le nom de la bibliotheque, sa ville, son

pays, I’adresse de la bibliotheque d’une manicre générale ;

- Un bloc principal qui représente la partie centrale de I’OPAC, I’endroit réserve a la
recherche ; qu’elle soit simple ou une recherche multicritere permettant a [usager de

naviguer sur I’ensemble des ressources du catalogue.

Rédigé et présenté par FOPPA ESHINGWE AGBOR MODESTE Page 36



REOGANISATION DU CERHDU ET LA MISE EN PLACE D’UNE BASE DE DONNEES BIBLIOGRAPHIQUE

- Un pied de page qui est constitué des liens supplémentaires et se trouve en bas de la page
d’accueil.
Pour avoir cette interface telle qu’elle est présentée ici, il faut au préalable la

personnalisée. Cette personnalisation se fait de la maniére suivante :
- Dans I’onglet Administration, au niveau de la rubrique Module, on clique sur Outils.

Ce qui nous permet d’avoir la liste des éléments modifiables ci-dessous

[ | — — — — P =1
&,’ ﬁm Autorirés | Epmons | DS ENCININE VN o @ (!’ Q‘-’ b &' Q"
Saramétres

e Hettoyage de base Vérfication des liens M 4 base Description des tables Maintenance MySQL

Hobees
Autorités
+ Portail
+ Demandes
Abonnements + Diffusion sélective de l'information
0 4+ Emprunteurs
+ Faa
+ Fiches
‘Contenu éditorial + Droits d'accés
Ontologies 4 Loar
Préts

Efats collections.

Utlisateurs.

+ Mail de relance d'adhésion

+ Mail de retard

+ OPAC

+ Carte lecteur

Infopages. + Lettre de relance dadhésion

Recherche prédéfinie + Lettre de confirmation de réservation
+ Lettre de retard

Nawgaton + Paramétres généraux

EEET + Sauvegarde

Formulaire de contact + Sémantque
+ sphinx

Page de mainienance i

Actions + Options 239.50

plans de

I

Personnalisables
Classements

imports
Conversions/Export
Récofeur

Outils

239.50

- Dans cette liste, on cliqgue sur OPAC, ce qui nous donne la possibilité de faire des

modifications a notre guise.

VI. LE TRAITEMENT DOCUMENTAIRE

A. Le remplissage des bordereaux de saisie PMB Nouvelles Notices
Le bordereau de saisie PMB Nouvelle Notice est une fiche congue sur support
imprimé comportant I’ensemble des champs de la fonction catalogue du logiciel PMB.
Chaque fiche de description fait fonction au traitement d’un document c¢’est-a-dire comporte
les références bibliographiques d’un document. De ce fait, le remplissage de ces fiches
s’effectuait en fonction des métadonnées choisies pour la description des monographies de

notre institution. Il s’agit de :
- Faire un choix du support : dans le cas présent il s’agissait d’un support imprimé ;
- Le titre propre d’une monographie ¢’est-a-dire son titre principal ;

- Le titre paralléle s’il en existe : il s’agit ici du titre de document traduit en une autre langue ;
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- Le complément de titre : le sous-titre d’une monographie ;

- La partie : ici on releve la mention de la tonne ;

- Le numéro de partie ;

- L’auteur principal ;

- L’auteur secondaires : il peut étre préfacier, postfacier, traducteur, interpréte etc.

- Editeur : il s’agit de la mention de la date de publication, le lieu et la maison d’édition ;

- La collection du document : il s’agit du titre de la collection et de la sous collection, y

compris le numéro du document dans la collection ;

- Le numéro ISBN (International Standard Book Number) ;

- L’importance matérielle du document : le nombre de page du document ;
- Les autres caractéristiques comme les illustrations en couleur ou pas ;

- Le format du document en centimétre ;

- Catégoriser le document dans le fonds documentaire ;

- Le résumé qui est la description intellectuelle du document, décrire en quelques mots le

contenu d’une monographie ;

L’indexation décimale : rechercher et mentionner 1’indice de classification d’une
monographie a travers 1’utilisation des mots clés dans la CDD qui renvoie a un domaine de

connaissance ;

- Les langues du document : il s’agit de la langue de publication de la monographie dont on

est en train de décrire et la langue originale de cette monographie.

- Le numéro et le nombre d’exemplaire du document dans la bibliothéque. Aprés la
présentation de la procédure de traitement des documents a travers cette fiche descriptive,

nous procédons a la saisie de ces notices bibliographiques dans notre base de données.

B. La saisie des métadonnées dans PMB

Cette saisie des métadonnées s’effectue dans le module « CATALOGUE » en fonction

du bordereau de saisie. Les métadonnées qui ont été extraites et enregistrées dans les champs.
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Pour le faire, dans I’onglet « CATALOGUE » de PMB, a droite de 1’écran dans la rubrique «
Document », on clique sur « nouvelle notice » et on a la possibilité de créer une référence

bibliographique en commencant par le numéro ISBN du document.

L) : - Ceoooe )l

ISBN, EAN ou no, commercial (facultatif)

(9211316146

Precgine

Houvelle nolice: ]
Nouveau pérodique |
Buletnage 1
Inscriptions 1
== ]
Colecte 1
Pointage |
Actions 1
Etagéres -
Gestion ]
Constitution 1

 Exteme < ]

Lorsqu’on termine avec la saisie de ce numéro, on clique sur « suivant » pour avoir la

possibilité de continuer la création de la notice. On obtient I’interface suivante :

T T ——— e ————— & € [
RPN oo TN ... | comoes [DSL| Aowmsracion el oE
Documents - Nouvelle notice
Toutes notices 1
— 1 Nouvelle notice (Editer format (Formal dorgine
Demiéres notices | e i
e
Prédéfinie | — Titre
T proees
. [Youth Delinquency and the criminal justice in Tanzania
Nouvele nolice ] Titre propre d'un auteur diftérent
H au périodique ] Thlplullib
Bulletinage | Complément du titre
Inscripions | [A snap shot survey
e — Parts do No. e parte
G ] N © & I
Conette | ~ Responsabilité
Auteur principal Fonction
Polr
e ] Farirson G o % [T &
Autre(s) auteur(s)
CECr © ¢ CCTE © & w6
Gestion ] Auteur(s) secondaire(s)
— i I © ¢ [T © % e

m + Editeurs, collection
+ ISBN, EAN ou no. commercial (facultatif)
50 | + Collation
Connecteurs. | + Notes
+ Indexation
+ Titres uniformes.
+ Langues de la publication
+ Lien (ressource électronique)
+ Notices lies
+ Informations de gestion

- (Anauler (Forenistier

On remplit progressivement ces champs selon les métadonnées qui se trouvent sur le
bordereau de saisie PMB Nouvelle Notice. Lorsqu’on aura terminé avec le remplissage de ces
champs, on I’enregistre et on passe a la création du numéro d’exemplaire du document dans la
bibliothéque. On inscrit ce numéro dans I’espace dédié pour le numéro d’exemplaire et on
ajoute un exemplaire. Il sera donc question apres cela d’indiquer la localisation du document
dans la bibliothéque, son statut, son support etc. On obtient par la suite une notice

bibliographique compléte se présentant de la maniére suivante :
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“ i © W Youth Delinquency and the criminal justice in Tanzania / Anderson, Cecilia

Youth Delinquency and the criminal justice in Tanzania : A snap shot survey [texte imprimé] / Anderson, Cecilia, Auteur; Aki, Stavrior, Auteur . - Nairobi [Kenya] - United Nations Center for Human Settlement, 2000. - ; 21cm.

ISBN 978-92-1-131614-6.

Résumé: This document surveys the rate and laws surrounding juvenile definquency in Tanzania
Langues : Anglais (eng)

Mots-clés - Juvenile delinquency, justice, crime, youth

Indexation décimale : URB2-5- (Citoyenneté urbaine)

(Modifier (Remplacer (Remplacer par 3950 (Remplacer par une source externe (Récolteur (Dupliquer (Créer nofice file

Exemplaires: (1)

T o e | s s [
50 URB2-5- AND Bibliothéque principale FR (Fonds Régional) Consultation sur place Livre (] “ ¥

Ajouter un exemplaire

No. exemplaire

(Ajouter un exemplaire  (Ajouter un document numérique

De la notice, nous pouvons Vvoir :

- Le numéro d’exemplaire du document. Dans le cas présent, le document décrit ici est en un
exemplaire dans le CERHDU, ce numéro identifie de maniere unique un document dans la

bibliotheque.

-la Cote du document ;

- la localisation du document dans le service ;

- la section qu’il occupe dans le centre ;

- La référence au statut du document dans le centre. ;
- La référence au support du document ;

- la notice bibliographique proprement dites.

Ces éléments pris en compte par le gestionnaire que nous somme accompagne ces références
et oriente les usagers lors de la recherche pour qu’il puisse facilement trouver satisfaction a
leurs besoins. Notons que nous avons dans notre catalogue deux cent (200) références

bibliographiques des documents.
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VIl. GUIDE D’UTILISATEUR

A. Faire une recherche simple

Pour le faire, I’on saisit sur le formulaire de recherche le mot clé a rechercher, et nous

lancons la recherche.

Lorsque nous langons la recherche en cliquant sur Rechercher, nous obtenons comme

résultat une liste des ouvrages qui ont le mot clé que nous choisis :

11 suffira pour I’'usager d’un clic sur I’un des titres qui lui sont proposé et il aura les références
bibliographiques de ce document et pourra par la suite se rendre dans les rayons afin d’entrer

en possession du document.

B. Faire une recherche multicritére
Pour effectuer une recherche multicritére, on choisit le champ (auteur, titre, tous les
champs, mots clés, etc.) et choisir ensuite 1’expression booléenne qui permettra de définir le

périmétre du champ de recherche.

Ici, il est question pour I'usager d’effectuer un clic sur « afficher » pour avoir les résultats de

la recherche.

C. Faire une recherche par terme
Pour faire une recherche par terme, il faut au préalable ouvrir les notices apres avoir
effectué une recherche en inscrivant dans la barre de recherche les termes a rechercher. Se

rendre ensuite sur la ligne de la notice, faire un clic sur I’un des mots clés proposes.
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CONCLUSION

La présente réalisation professionnelle a consister a mettre en ceuvre une base de
données des monographies du Centre de Ressources Documentaires sur 1’Habitat et le
Développement Urbain du Ministére de 1’Habitat et du Développement Urbain. Loin d’étre
une simple arrimassions aux technologies du web2.0, il s’agit d’un produit qui vise non
la bibliothéque lors des réponses aux besoins d’information des usagers, mais également de
mettre I’information a la portée de 1’usager. Ce produit documentaire présentera de
I’importance réelle qu’en réalisant le projet professionnel que nous avons congu pour soutenir
et aplanir ce dernier afin d’étendre le champ de réponses aux besoins d’information des
usagers du CERHDU et du MINHDU en générale.
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