UNIVERSITE DE YAOUNDE I NIVERSITY OF YAOUNDE |

*kkkhkkkikkik *kkkhkkhkikik

CENTRE DE RECHERCHE ET DE CENTER FOR RESEARCH AND

FORMATION DOCTORALES EN DOCTORATE TRAINING IN SCIENCES
SCIENCES DE L’EDUCATION OF EDUCATION

*kkkhkhkkhkkik . *kkkhkkhkkikkik

UNITE DE RECHERCHE ET DE UNIT FOR RESEARCH AND DOCTORAL
FORMATION DOCTORALE EN SCIENCES TRAINING IN EDUCATION AND
DE L’EDUCATION ET INGENEURIE EDUCATIONAL ENGINEERING
EDUCATIVE N (j\ b Kkkkhkhkkk

SAPENTIN—2 €
Fkk A kI IIR UL OGNIT

OLLATIY DEPARTMENT OF DIDACTICS

DEPARTEMENT DE DIDACTIQUES DES Fkkkkkkkkk
DISCIPLINES

INSERCION DEL VIDEO EN LAS ACTIVIDADES
DE CLASE EN EL SEGUNDO CURSO DE ELE (3e)
Y DESARROLLO DE LA COMPETENCIA
COMUNICATIVA: CASO DEL COLEGIO
BILINGUE FRANTZ FANON

Mémoire presenté et soutenu le 5 Juillet 2024 en vue de [’obtention du diplome de
Master en Sciences de [’Education

Option : Didactique des Disciplines
Spécialité : Didactique de I’Espagnol

par EEQ&@
Inés Clémence NNOMO

Licenciée es Lettres
21V3317

Ot?arv:}

jury
Qualités Noms et grade Universités
Président Pierre Paulin ONANA ATOUBA, Pr uYl
Rapporteur André-Marie MANGA, Pr
Examinateur Léonie TOUA, CC



hp
Tampon 


AVERTISSEMENT

Ce document est le fruit d’un long travail approuvé par le jury de soutenance et mis a
disposition de I’ensemble de la communauté universitaire élargie.

Il est soumis a la propriété intellectuelle de I’auteur. Ceci implique une obligation de
citation et de référencement lors de I’utilisation de ce document.

Par ailleurs, le Centre de Recherche et de Formation Doctorale en Sciences Humaines,
Sociales et Educatives de I’université de Yaoundé | n’entend donner aucune approbation ni
improbation aux opinions émises dans ce mémoire, ces opinions doivent étre considérées
comme propres a leur auteur.



CONTENIDO

CONTENIDO ..ot e e e e e e e e e e e e e e e e s s et r e e e e e e e e s annraaraeeeeas i
AGRADECIMIENTOS ... e e e e e s r e e e e e e e s e anaees i
SIGLAS Y ABREVIATURAS ...t e e e e e a e \Y]
LISTA DE LOS CUADROS ...ttt a e e e e e s s a e e e e e e e s e annnnees \
LISTA DE LAS FIGURAS Y LOS GRAFICOS ....ooieeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, Vil
RESUMEN ...t e e e e e e et e e e e e e e s s et a e e e aeeeesssnnsnaaeneeeeeasaans viil
RESUMIE ... e e e e e e e et e e e e e s s ettt e et e eee e e s e e ana e e eaeeeaaaans IX
N 01 1 =T PR SPRROPSISTR X
INTRODUCCION GENERAL ...ttt ettt ettt 1
PRIMERA PARTE: MARCO TEORICO DEL ESTUDIO ......cocveieeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 3
CAPITULO 1: REVISTA DE LA LITERATURA Y SITUACION ACTUAL ......cccovvvveenn 4
CAPITULO 2: PROBLEMATICA DEL ESTUDIO ....cc.ooiiiiiiieieieieieieeie e 46
SEGUNDA PARTE: CUADRO METODOLOGICO Y OPERACIONAL .......c.cccevvveverane. 61
Capitulo 3: Metodologia de la INVESLIGACION ..........cccuveeiiie e 62
CAPITULO 4: presentacion, analisis E INTERPRETACION de los resultados .................... 88
CoNCIUSION GENERAL .....viiiiieii ettt ettt 117
BIBLIOGRAFIA ......ooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee ettt sttt en s 119
210 1c) (0L PP PPPRRTPPPPRR 125
3T 10T OO 142



A mi difunto padre. jQue descanse en paz!



AGRADECIMIENTOS

Agradecemos a todas las personas, que han contribuido en la realizacion de este trabajo.
Nuestra profunda gratitud va dirigida primero al director de este trabajo, el Profesor Andre-
Marie Manga. Agradecemos también a la jefa del departamento de did&ctica de la facultad de
las ciencias de la educacion de la universidad de Yaundé I, la profesora Renée Solange Nkeck.

Nuestros agradecimientos a todos los docentes del departamento de didactica por su
contribucion en nuestra formacion y a la seccién de LE de la Escuela Normal Superior de

Yaundé por su aportacion.

Agradecemos a los reverendos Menga Ongono Francois y Engongomo Toulou Cyrille

por habernos dado la oportunidad de estudiar y por sus multiples consejos.

Agradecemos especialmente a Samba Blaise Desiré por su apoyo material indescriptible

y a nuestros compafieros de curso por la colaboracion.



E.P.C:
E.V.C:
EFL:
ELE:
ESA:
FLE:
ID:
LE:

MCER:
MRFT:

PIEA:
RAE:
TICs:
VD:
VI:

SIGLAS Y ABREVIATURAS

Enfoque Por Competencias

Entrada por las Situaciones de Vida

English Foreign Language

Espafiol Lengua Extranjera

Engage- Study- Activate

Francais Langue Etrangere

Ingenieria didactica

Lengua Extranjera

Marco Comun Europeo de Referencia

Método de Respuesta Fisica Total

Practica de Iniciacion al Espafiol con lo Audiovisual
Real Academia Espafiola

Tecnologias de la Informacion y de la Comunicacion
Variable Dependiente

Variable Independiente



LISTA DE LOS CUADROS

Cuadro 1: Cuadro SINOPLICO ....ec.veeeiiiieiieesiee ettt nneas 60
Cuadro 2: Caracteristicas de la muestra (aprendientes)...........ooceiveriereiieniniie e 64
Cuadro 3: Caracteristicas de 1a muestra doCENLES ...........oouviieiieiienieiee e 65
Cuadro 4: Presentacion de la muestra (AIUMNOS) ........cceeiiiiriieiieiieeee e 65
Cuadro 5: Presentacion de la muestra (dOCENLES).......cciuveuriieiiriieiie e 66
Cuadro 6: Criterios de seleccion de la poblacion aprendientes ............ccoccevveiieiieneiieiiennnn. 67
Cuadro 7: Criterios de seleccion de 10S dOCENLES........cceeiuiiiiiiiiiieiieeee e 67
Cuadro 8: Representacion del muestreo de 10S aprendientes..........c.ccevviiiiniieniecnie e 68
Cuadro 9: Representacion del método por grupo (AOCENTES).......c.eerveereeriieeriieiiieerieesiee e 69

Cuadro 10: Esquema experimental en una investigacion cuantitativa segun Karsenti y Savoie

200 ) PR PR TRTPPR 74
Cuadro 11: Dispositivo experimental de la clase propuesta segin PIEA............cccccceevvvveeennen. 84
Cuadro 12: Convencion de la transcripcion de los datos cualitativos............ccccvvevveeiiieeennnen, 88
Cuadro 13: Representacion de los datos en el pre-test.........cccvveiveveiiiee i 89
Cuadro 14: Representacion del analisis cualitativo en el pos-test ...........ccccceviveeviieciiieeenne, 89
Cuadro 15: Recapitulativo del analisis en el pre-test y pos-test..........cccccevvveiviieeviieciiiee e, 90

Cuadro 16: Papel de los contenidos de video en la ensefianza y el aprendizaje del espafiol en el

R7eT0 U] 1o (oI N Lo BRSPS 96

Cuadro 17: Materiales de ensefianza y aprendizaje mas utilizados en clase durante las clases de

ESPANOT BN BBIMIE ... e e e e st e e et e e et e e et e et e e n et a e e res 97

Cuadro 18: Opiniones de los profesores sobre el papel de los contenidos en la ensefianza-

aprendizaje del SPAN0L...........cocviiiie e 99

Cuadro 19: Opiniones de los profesores sobre la actitud de los alumnos ante la utilizacion de

MALEF Al AUAIOVISUAL. ... ..o et 100

Cuadro 20: Opiniones de los profesores sobre los tipos de dificultad en competencia

COMMUNICATIVA . et eee ettt et et e et et e et et e e et et e ettt e e e eee e e eeeeteeeeresnneeeeennnseerenes 101


file:///I:/MASTERARBEIT%20ACTUALISE.docx%23_Toc158299435

Cuadro 21: Opiniones de los profesores sobre el uso del video en clase para mejorar la

expresion oral de 10S @lUMNOS. .........ouiiiiiiii e 103

Cuadro 22: Opiniones de los profesores sobre el uso de un video resumen para mejorar la

expresion escrita de 10S @lUMNOS.........ooviiiiiiiie e 105
Cuadro 23: Distribucion de los aprendientes por puntuacion en el grupo control................. 107
Cuadro 24: Indicadores estadisticos del grupo control............cccooviiiiiiiiiniieie e, 107

Cuadro 25: Prueba de igualdad de expectativas: dos observaciones con varianzas iguales del

010 o0 J o] 14 (o SRR 108
Cuadro 26: Distribucion de los aprendientes por puntuacion en el grupo experimental........ 109
Cuadro 27: Indicadores estadisticos en el grupo experimental............cccccoviiiiiiiiiennnne, 109

Cuadro 28: Prueba de igualdad de expectativas: dos observaciones con varianzas iguales del

GrUPO EXPEIIMENTAL ..ottt et 110
Cuadro 29: Resumen de los indicadores estadisticos de 10S d0S grupos..........ccceevvvvevvnrnne 111
Cuadro 30: Analisis de la varianza del grupo experimental .............cccccceeviie e, 111

Vi



LISTA DE LAS FIGURAS Y LOS GRAFICOS

Figuras

Figura 1y 2: Esquema representativo de la definicion de competencia comunicativa............ 10
Figura 3: Esquema representativo de los componentes de la tarea...........ccoceveverveeinennnnnnn, 15
Graficos

Gréfico 1: Distribucién de los profesores por centro de ensefianza secundaria....................... 91
Gréfico 2: Distribucion de 10S profeSores POr SEX0 ........ueuveieiieieeriaieeie e see e neeas 92
Gréfico 3: Distribucion por edades del profesorado ............ccooveiieiiiiiiieiin e 92
Gréfico 4: Distribucion de los profesores por titulacion académica ............ccooevevereiiennennns. 93
Gréfico 5: Distribucion de los profesores por formacion profesional..............ccoceviiieiennn, 93
Grafico 6: Distribucion de los profesores segun su experiencia en el ciclo inicial................... 94
Grafico 7: Desglose de los profesores por experiencia profesional ..............ccccceeviveeiiieennee. 94
Grafico 8: Reparticion de los docentes por su experiencia profesional en el primer ciclo del
e I 95
Grafico 9: Opiniones de los profesores sobre el uso (habitual de contenidos de video durante
las clases de espafiol en el SEGUNOO CUISO .......viiiieiiieiie it 96
Grafico 10: papel de los contenidos de video utilizados para la ensefianza y el aprendizaje del
BSPANOT BN BB . ittt e e raeearees 97
Grafico 11: Materiales de ensefianza y aprendizaje méas utilizados en clases de espafiol en el
RcT0 [ 10 (oI ol o SRR 98
Grafico 12: El uso de contenidos de video en las clases de 3eme y como ayuda a los profesores
€N SU PractiCa €N €l AUIA.........ooeiiie e 98
Grafico 13: Opiniones de los docentes sobre el uso de contenidos video como apoyo a la
ENSENANZA-APIENUIZAJE ... .eeieeee ettt e e e e e et e e et e e et e e e er e e e s e e e anraeeenes 99
Grafico 14: Opiniones de los profesores sobre la actitud de los profesores sobre la actitud de
los alumnos ante el uso de equipos aUdIOVISUAIES............cccvveiiieeeiiie e 100
Grafico 15: Opiniones de los profesores sobre la dificultad permanente de los alumnos en la
COMPELENCIA COMUNICALIVA. ... .ccvvieeiiii ittt et e e e e e e e e anaeeeanes 101
Grafico 16: Opiniones de los profesores sobre los tipos de dificultad en competencia
(010] 0010 ] Tt UL Az PSP RPROPRR 102
Grafico 17: Opiniones de los profesores sobre cdmo la visualizacion de los contenidos del curso
(video del curso) puede mejorar la expresion oral de los alumnos. ............ccccoeeeviieeiiieeeee, 102
Grafico 18: Opiniones de los profesores sobre el uso del video de clase para mejorar la
expresion oral de 10S alUMNOS. .......covii i 103
Grafico 19: Opiniones de los profesores sobre el video resumen o de sintesis sobre gramatica y
la mejora de las destrezas de escritura de 10S alumnos............ccoveeviieiiie e 104
Grafico 20: Opiniones de los profesores sobre el uso de un video resumen y la mejora de las
destrezas de 10S AlUMNOS.........oo i 105

vii



RESUMEN
Este estudio aborda la insercion del video en las actividades de ensefianza-aprendizaje de ELE.

Dado que el principal objetivo de la ensefianza-aprendizaje de cualquier lengua es que el
alumno sea capaz de comunicarse en esa lengua, partimos de la premisa de que los métodos
utilizados en el aula son contraproducentes y ya no permiten alcanzar est objetivo en un mundo
inmerso en la numeralizacion y digitalizacion de los aprendizajes. En ausencia de no poder
enumerar todos los métodos modernos, nuestra investigacion se centra en el uso de capsulas
video en el aula de espafiol, con vistas a evaluar el desarrollo de la competencia comunicativa
en los alumnos. Demostramos que el uso de un video durante una clase de espafiol tiene un
impacto positivo en el desarrollo de la competencia comunicativa de los alumnos. Para llevar a
cabo este estudio, hemos recorrido a las teorias socioconstructivista de Vygostky (1969) ; el
conectivismo de Siemens y Downs (2005) y la intervencion educativa de Lenoir (2004).
Partimos de la Hipdtesis segun la cual el uso de un video en clase mejora la competencia
comunicativa en el sentido que desarrolla la expresion oral y escrita en ELE. La

operacionalizacion de esta Hipotesis nos conduce hacia dos Hipotesis especificas a saber que :

HS1: El uso de videos clase desarrolla la expresion oral en el sentido de que mejora la

pronunciacion y enriquece el vocabulario de los alumnos;

HS2: El uso de resumenes en video anima a los alumnos a expresarse por escrito en el sentido

de que ayuda a los alumnos a deletrear palabras y conjugar verbos dificiles.

También, hemos recorrido a un método experimental con un enfoque cualitativo-cuantitativo y
el analisis de contenido para evaluar la calidad y la pertinencia de los subtemas desarrollados.
Este estudio ha demostrado que la insercidn del vidéo en el aula, a pesar de ser un tema de
actualidad, su uso gqueda todavia dificil. Los docentes no hacen un uso suficiente o nulo del
mismo en sus practicas docentes, lo que nos lleva a hacer propuestas a los distintos agentes del

ambito educativo, para un 6ptimo rendimiento y una buena adquisicion del espafiol.

Conceptos clave; Video- Competencia comunicativa.
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RESUME
Cette etude porte sur I’insertion de la vidéo dans les activités d’enseignement —

apprentissage de I’Espagnol Langue Etrangére. Etant donné que le premier objectif de
I’enseignement-apprentissage de toute langue est que ’apprenant puisse communiquer dans
cette langue, nous partons du constat selon lequel les méthodes utilisées dans les classes sont
contreproductives et ne permettent plus I’atteinte de cet objectif dans un monde immergé a la
numeéralisation et digitalisation des apprentissages. Faute de ne pas pouvoir inventorier toutes
les méthodes modernes, notre recherche se centre sur 1’utilisation des capsules vidéo en classe
d’espagnol, en vue d’évaluer le développement de la compétence communicative chez les
apprenants. Nous démontrons que I’utilisation d’une vidéo pendant un cours d’espagnol
impacte positivement sur le développement de la compétence communicative des apprenants.
Pour mener & bien cette étude, nous avons eu recours aux théories socioconstructiviste de
Vygostky (1969 j; au connectivisme de Siemens et Downs (20053 et a I’intervention éducative
de Lenoir (20023). Nous sommes partie de I’hypothése selon laquelle, Iutilisation de la vidéo
en classe améliore la compétence communicative des apprenants en ce sens qu’elle développe
leur habilité orale et écrite. L’opérationnalisation de cette hypothése nous a conduit a deux
hypothéses spécifiques a savoir que :

- HS1: I'utilisation de la vidéo de cours développe 1’expression orale en ce sens qu’elle
améliore la prononciation et enrichit le vocabulaire des apprenants ;

- HS2: Tutilisation de la vidéo de synthese favorise 1’expression écrite chez les
apprenants en ce sens qu’elle facilite I’orthographe des mots et la conjugaison de
certains verbes difficiles.

Nous avons également eu recours a une méthode expérimentale a approche quali-quantitative.
L’analyse de contenu n’étant pas en reste en vue d’une évaluation de la qualité et la pertinence
des sous-themes développés. De cette étude, il en découle que 1I’insertion de la vidéo en classe
bien qu’étant un théme d’actualité, son utilisation connait encore des difficultés dans
I'enseignement. Les enseignants ne I’exploitent pas suffisamment ou jamais durant leurs
pratiques enseignantes, ce qui nous ameéne a faire des propositions aux différents acteurs de la

communauté éducative pour un rendement optimal et une bonne acquisition de 1’espagnol.

Concepts-clés : vidéo- compétence communicative.



ABSTRACT
his study focuses on the insertion of audio-visual material (video) in the teaching-

learning of Spanish as or Foreign Language. Given the primary objective of teaching and
learning any language, which to that the learner should be able to communicate in that language.
We start from the observation that the methods used in the classroom are outdated and can no
longer achieve this objective in a world dedicated to the numeralization and digitalization of
learning. As it is impossible to list all the modern methods, our research focuses on the use of
video capsules in the Spanish classroom, with a view to evaluating the development of
communicative competence in learners. The aim is to demonstrate that the use of a video during
a Spanish lesson has a positive impact on the development of learner’s communicative
competence.

To carry out this study, we used the socioconstructivist theories of Vygoski (1969) the
connectivism of Siemens and Downs (2005) and the educational intervention of Lenoir (2002).
Our hypothesis is that the use of video in the classroom improves learner’s communicative
competence by developing their oral and written skills. The operationalization of this
hypothesis led us to two secondary hypotheses:

- SHL1: the use of video lessons develops oral expression in the sense that it improves
pronunciation and enriches learner’s vocabulary;

- SH2: the use of the summary video favors written expression in that it facilitates the
spelling of words and conjugation of certain verbs that are difficult for learners.

We also use an experimental method based on a qualitative-quantitative approach.
Content analysis was also used to assess the quality and relevance of the sub-themes developed.
This study shows that the use of audiovisual material (video) in the classroom despite being a
topical subject is timid. Teachers do not exploit it sufficiently or at all during teaching practices,
which leads us to make proposals to the different actors in the educational community for

optimal performance and good acquisition of Spanish.

Key concepts: audiovisual material, video, competence, communicative competence.



INTRODUCCION GENERAL

La problemética de la metodologia utilizada en las clases de lengua que sigue vigente
hoy dia empieza desde la época colonial. La concepcion colonial ya tenia el deseo o la exigencia
de que el indigena hablara la lengua meta para facilitar y permitir un intercambio de
informaciones con su maestro. Por este objetivo, la escuela definid la importancia de la
adquisicion de la lengua, aunque fuera colonial. Mamouni (1998: 17) enumera algunas de sus
caracteristicas:

1. La grande importance qui lui est accordée et son caractére collectif et social ;

2. Son lien intime avec la vie sociale sur le double plan matériel et spirituel ;

3. Son caractere polyvalent aussi bien en ce qui concerne les objectifs visés que les moyens
employés.

Esta necesidad iba més creciendo a lo largo de los ultimos afos. Se presenta a nivel
mundial una concientizacion de la necesidad de solucionar las carencias educativas y garantizar
pues una educacion de calidad, que aproveche los resultados de la ciencia y tecnologia en
funcion de la preparacion de las personas para vivir en los complejos escenarios
contemporaneos. No solo la lengua se volvid, en este sentido, un vehiculo de las ideas, sino
también el elemento fundamental de la vida entre los hombres.

En un Camerin caracterizado por las necesidades de la profesionalizacion y
globalizacion, conceptos que animan el mundo y la basqueda de la emergencia, la practica de
clase en los institutos debe tener en cuenta los metodos modernos para acompafar el
aprendiente en su aprendizaje. Es sin duda alguna que, desde el afio pasado, el tema de la
digitalizacion de las ensefianzas es vigente en la ensefianza secundaria. En este enfoque, las
TIC’s , pasando por el uso del material audiovisual es una exigencia para todo tipo de
ensefianza. . Asi, en comparacion con la escuela tradicional donde el aprendiz debia sélo
memorizar las nociones y el docente un depositario del saber, la ensefianza actualmente tiene
otros desafios u orientaciones para confrontar el aprendiz a la adquisicién de la competencia
comunicativa de la lengua meta, con vistas a una integracion social del alumno. Esto nos lleva
a una evaluacion del impacto del uso de los instrumentos audiovisuales sobre el desarrollo de
la competencia comunicativa en los alumnos del primer ciclo de la ensefianza-aprendizaje del
ELE, principalmente en el segundo curso.

Esta investigacion se inscribe en un campo didactico. Para Reuter (1995 : 244), “la

didactique serait centrée sur les savoirs et savoir-faire propres a une discipline (ce qui la
1



distinguerait de la pédagogie) entant que ces savoirs et savoir-faire seraient pris dans des actes
d’enseignement-apprentissage ». Por esta razon, nos planteamos algunas preguntas previas a lo
largo de esta investigacion a saber: ;Como el alumno adquiere la competencia comunicativa
dentro del aula?; ;Cuéles son los materiales didacticos que utiliza el docente y que le permiten
alcanzar su objetivo en el aula?. El video como técnica de ensefianza de los principiantes
constituye por lo tanto el objetivo de este estudio y el foco de interés de este examen
metodoldgico. Poner en evidencia el uso del video en las clases permite destacar las razones
por las que obstaculizan el desarrollo de la competencia comunicativa. En este sentido, el
material audiovisual video constituye un campo de investigacion que merece la atencion del
investigador en las ciencias de la educacion y en la didactica de las lenguas en particular.

Para alcanzar entonces este objetivo, hemos organizado el trabajo en cuatro capitulos:

e Larevista de la literatura y las teorias explicativas del estudio;
e La problemética del estudio;

e La metodologia de la investigacion;

e La presentacion y discusion de los resultados;

Los dos primeros capitulos constituyen el marco teérico. Los dos ultimos constituyen el
marco metodoldgico y operacional. Aqui se trata de construir las estrategias de verificacion de
las Hipdtesis, después de haber determinado el tipo de investigacion que se escribe aqui en un
paradigma explicativo porque establece la relacion de causalidad entre las dos variables.
Adoptamos un enfoque experimental de un grupo de control- un grupo experimental ambos que
son utilizados en el pre-test, test y pos-test tal como recomienda (Tsafak: 1969). Al final,
presentamos y analizamos los resultados obtenidos, con motivo de evaluar el grado de

realizacion de la investigacidn con respeto a las Hipotesis que hemos definido.
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CAPITULO 1: REVISTA DE LA LITERATURA Y SITUACION
ACTUAL

La revista de la literatura de investigacion es “cl estado de los conocimientos sobre un
sujeto, es un facto un inventario de los primeros trabajos efectuados sobre una tematica. Es una
etapa que permite partir de los trabajos estudiados para planear nuevas orientaciones”. (Aktouf
1987: 65-66).

Para extraer conclusiones sobre el valor de las Hipotesis iniciales de nuestra
investigacion, procederemos entonces en este capitulo a la presentacion de nuestro tema en su
marco tedrico a través de los siguientes puntos: la definicion de los conceptos, la revision de la

literatura, las teorias explicativas del estudio y la definicion de las variables.

1.1.Definicion de los conceptos

La premiere démarche du sociologue doit étre de définir les choses qu’il traite, afin que
I’on sache de quoi il est question” (Durkheim : 1968). Abordamos esta tematica en el sentido
del sociologo para valorar los conceptos que constituyen el meollo de esta investigacion segun
el sentido del contexto del estudio. Son conceptos de material audiovisual- video; competencia

y competencia comunicativa.

1.1.1. Sobre el concepto audiovisual
Muchas causas originan la aparicion de las nuevas técnicas de comunicacion. Notamos
la invencion de la radio y del cine. Los investigadores de la “pedagogia por el audiovisual” han
clasificado la historia del audiovisual educativo en 03 épocas segun Khelaifi (2016: 11):
- Laprimeraépoca: es la “Du cinéma éducateur a la télévision scolaire” en 1920, sesion
animada por Beatrice de Pastre;
- Lasegunda época llamada “I’age d’or de la television scolaire du centre national de la
cinématographie” animada por Jacques Wallet de la universidad de Rouen de 1950-
1980;
- La tercera la de “les mutations actuelles du paysage audiovisuel”, animada por

Genevieve Jacquenot- Delauney en la universidad de Paris 8.

La aparicion de nuevas técnicas de comunicacion y su incorporacion en las actividades

educativas aparecen ligadas a las causas practicas, econdmicas y técnicas, a veces socioldgicas.



El método audiovisual nace en Europa. Segin Manga (2019: 58), se desarrolla este
método durante la segunda mitad del siglo XX en Francia y se lo llamé método SGAV, es decir,
estructuro-global audiovisual. Su denominacion “audiovisual” recuerda dos verbos: “oir” y
“ver” para decir que se trata de la combinacion “palabras-imagenes”. Germain citado por
Manga (2019: 59) define la meta de este nuevo método:

L’ objectif général visé est |’apprentissage a la communication, surtout verbale,
dans la langue de tous les jours, ¢ est-a-dire la langue parlée familiére. En vue d’en
arriver a cette maitrise pratique de L2, I’accent est mis sur la compréhension- les
éléments acoustiques du langage sont mis en valeur —qui doit toujours précéder la

production.

En la actualidad, el material audiovisual vuelve a hacer un campo de investigacion
bastante importante en el &mbito escolar. Para Cuq (2004), el término documento audiovisual
es : “tout support sélectionné a des fins d’enseignement et au service de [’activité pedagogique,
un document peut étre fonctionnel, culturel, authentique ou fabriqué. Il peut relever les
différents codes : scriptural, oral ou sonore, iconique, télévisuel ou électronique, utilisé a des
fins pédagogiques ». Bostina-Bratulo (2003) lo corrobora en su comunicacién traduciendo el

aprendizaje de una LE en estos términos:

Apprendre une LE c’est s ‘ouvrir au monde, c’est découvrir de nouvelles possibilités
d’expressions, d’actions et d’interactions (...) le son et l'image constituent non
seulement un moyen d’apprendre de la langue vivante mais aussi un lieu avec la

culture (...) menent logiquement a [’action et interaction immédiate en langue cible.

En las proyecciones, vienen preguntas y respuestas que agilizan el desarrollo de las
habilidades oral y escrita de los aprendientes. La imagen es lo que estimula al alumno y su
respuesta es el enunciado; con lo cual se dice que el método audiovisual tiene como principal
apoyo la teoria conductista (Manga, 2019: 59).

La escuela aconseja el uso del material audiovisual como un método. Para aclarar mas
el concepto del audiovisual, hace falta convocar €l de método. EI término método procede del
latin Methodus, que significa camino que conduce a un objetivo determinado. El diccionario
del uso del espafiol de Moliner lo define como procedimiento, sistema, manera sistematica de
hacer cierta cosa. Es un conjunto de principios tedricos practicos que fundamentan y justifican

las decisiones que se toman en el aula para motivar y agilizar el proceso de aprendizaje. En
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didactica de LE, se habla de método como un método sistematico de ensefiar una lengua. El
método es cada uno de los procedimientos de aprendizaje inductivo y deductivo. Es una manera
concreta de hacer las cosas en aula del espafiol. Esta definicion establece un paralelismo entre
la insercién del video en una actividad de clase en ELE y el método. volviendo la definicion de
la did4ctica segun el Diccionario del Centro Cervantes de términos del ELE, como aquella
rama de la pedagogia que se encarga de buscar métodos y técnicas para mejorar la ensefianza,
definiendo las pautas para conseguir que los conocimientos lleguen de una forma més eficaz a
los educados, la insercion del video en las actividades de clase se situa entonces dentro de los
métodos que define la didactica.

El video por su parte es una categoria de los materiales audiovisuales. En el diccionario
Micro Robert de la lengua francesa (2008), el video es “una técnica que permite grabar la
imagen y el sonido sobre un soporte magnético o numeérico, y retransmitirlos sobre una pantalla
de visualizacion”. Para Khaled Tahar (2021), los documentos video en clase de lengua
representan un entretenimiento a la expresion oral. Estas definiciones nos llevan interesarnos
por el video como uno de los soportes audiovisuales modernos que favorece la ensefianza-
aprendizaje del ELE. Asocia 03 elementos fundamentales en el proceso que son la imagen, el
sonido y el texto. Jiménez Bernal (2019: 17) corrobora este punto de vista cuando piensa que
el video es el método audiovisual mas completo, toda vez que integre la imagen en movimiento
con el sonido e incorpora funciones que ofrecen multiples posibilidades. Desarrolla al mismo
tiempo la competencia auditiva y visual. Sea cual sea el video, a partir del momento que se
considera dentro del aula como una herramienta didactica. En este sentido, el video cumple una
funcion educativa y toma la apelacion de video educativo. Morales y Flores (2009) entienden
por video didactico aquel que ha sido disefiado y producido para transmitir unos contenidos,
habilidades, o actividades y que, en funcion de sus sistemas simbdlicos, forma de estructurarlos

y utilizacion, propicie el aprendizaje en los alumnos.
En esta clasificacidn como videos didacticos, tendremos tres tipos de videos:

- Los videos cognitivos: son los que pretenden dar a conocer diferentes aspectos
relacionados con el tema que se esta estudiando;

- Los videos motivadores: tienen como fin, disponer positivamente al alumno hacia el
desarrollo de una determinada tarea;

- Los videos modelizadores: presentan modelos a imitar o a seguir.
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Cebrian (1987) distingue cuatro tipos de videos diferentes:

- Los videos curriculares que son los que se adaptan expresamente a la programacion de
la asignatura;

- Los videos de divulgacion cultural cuyo objetivo es presentar una audiencia dispersa
aspectos relacionados con determinadas formas culturales;

- Los videos de caracter cientifico-técnico donde se exponen contenidos relacionados
con el avance de la ciencia y la tecnologia o se explica el comportamiento de
fendmenos de caracter fisico, quimico o bioldgico;

- Los videos para la educacion que son aquellos que, obedeciendo a una determinada
intencionalidad didéactica, son utilizados como recursos didacticos y que no han sido

especificamente realizados con la idea de ensefiar;

Cabe sefialar que en esta clasificacion, es la Gltima categoria, (los que estan destinados
a la educacion) la que constituye la trama de nuestro estudio con el concepto de videos

educativos.

Hacia el eclecticismo pedagogico

Antes de abordar la definicion del concepto de eclecticismo, merece la pena repasar
sucintamente algunos aspectos relacionados con los dos enfoques que se han sucedido a lo largo
de la era contemporanea: el enfoque comunicativo y el enfoque por competencia vigente hoy
dias. También cabe sefialar que antes de estos enfoques recientes, la historia de la ensefianza ha
conocido muchos cambios metodologicos debidos al afan de la ensefianza capacitar a los
hombres para comunicar entre si. En palabras de Manga (2019: 48), en todo proceso didéactico,
la metodologia ocupa un sitio privilegiado. De ella depende el tipo de materiales de apoyo que

utilizan los alumnos y su docente para llevar a cabo sus actividades de clase.

- La primera vertiente de los métodos es los llamados métodos tradicionales. Son
aquellos que se utilizaban antes en la ensefianza. Aqui, lo que prima es el contenido de
la clase y el docente es la figura cumbre. El alumno es un vaso que el docente tiene
que rellenar de conocimientos. En esta categoria tenemos, el método de gramatica y
traduccion, el método directo y de lectura. La ensefianza se limita a la mera transmision

de contenidos donde el docente es el “magister”.



- La segunda vertiente lleva sobre los métodos actuales o modernos. Nacen a partir de
las insuficiencias de los métodos tradicionales para resolver las preocupaciones y las
demandas del alumno que vuelve a ser el principal protagonista del proceso. A esta
categoria, encajan los mas relevantes en la ensefianza —aprendizaje de lenguas a saber:
los métodos audiovisuales y audiolinguales con la introduccion de los materiales
auténticos en la escuela. También citamos el Método de Respuesta Fisica (MRFT) que
introduce el factor emocional del alumno en la ensefianza, con motivo de autonomizar
el aprendizaje. Al lado de ellos, hay el método basado en la sugestopedia y la
sugestologia que son de base cognitivista basadas en la musica.

Esta parte del trabajo intenta, pues, mostrar la complementariedad entre el enfoque
comunicativo con el EPC para resolver el problema de la metodologia que utiliza el docente en
el aula de lengua. Se trata de ver como el docente puede asociar los dos enfoques en sus clases
para desarrollar la competencia comunicativa de los alumnos. En palabras sencillas, el método
ecléctico es el que consiste en sintetizar lo que cada enfoque tiene de positivo, con motivo de

elaborar sus ensefianzas al alcance de sus alumnos.

Importancia del uso del método ecléctico en la ensefianza- aprendizaje de LE

Hablando de la aportacion del uso del método ecléctico en la ensefianza, el investigador
Beasco (1995) apunta lo siguiente: “le choix eclectique des pratiques de classe signifie une
selection raisonnée et non hetéroclite de techniques d’enseignement”. Asi, la primera
aportacion de este método en la ensefianza de LE es que permite resolver los problemas de
traduccion de las clases en lengua materna de los alumnos. Se verifica en la medida en que el
enfoque comunicativo y el EPC proponen actividades de integracion que necesitan técnicas
como conversaciones, dialogos, juegos de rol, etc. Desde luego, el docente no tiene la
obligacién de recurrir a la traduccién a cualquier tipo de estrategia de ensefianza-aprendizaje
que contribuya al desarrollo de destrezas linglisticas dirigidas al aprendizaje de la LE. A este
nivel, el papel del docente es determinante en la seleccion de las actividades para llevar a cabo
su profesién. A este proposito, Prabhu (1990) afirma lo siguiente: “Corresponde al docente la
delicada responsabilidad de tomar decisiones acerca de las acciones a emprender para
contribuir a la solucion de problemas que se suscitan en su praxis cotidiana. Dichas decisiones

deben estar plenamente fundamentadas en la amplia gama de enfoques y métodos de ensefianza



existentes, los cuales deben ser totalmente dominados para el docente para su aplicacion

oportuna y efectiva .

En sintesis, se puede decir que en un contexto de aprendizaje de lengua-cultura-
extranjera como Camerudn, se aconseja la puesta en practica de la interdisciplinaridad. El
enfoque comunicativo sigue teniendo su importancia para las practicas de clase. Hasta hoy, y
no podemos dejarlo de lado en la medida que el EPC es una continuacién. Los dos comparten
un punto coman que es el desarrollo de la competencia linglistica en la escuela. La combinacion
de varias disciplinas y la complejidad de los entornos y circunstancias particulares obligan a la
inclusién de varios métodos, como es el caso en esta investigacion. Por eso, esta eleccion debe

ser coherente para permitir el aprendizaje. A este propdsito, Beasco afiade:

Les enseignants savent qu'il est nécessaire de rendre cohérentes des techniques
empruntées ca et la, de maniére a permettre aux apprenants de participer
activement au processus d’enseignement-apprentissage en leur faisant comprendre

les différentes étapes du parcours méthodique

1.1.2. El concepto de competencia comunicativa

Definir la competencia comunicativa da un sentido al concepto de comunicacion. La
comunicacion del latin communicatio, significa puesta en contacto, y se define concretamente
como el hecho de relacionarse con otras personas, compartir unas cuestiones, una informacion
0 un sentimiento con otros (Manga: 2016: 57). Asi, comunicar en una lengua incluye a la vez

el dominio verbal y no verbal, también lo escrito y lo oral.

Muchos investigadores se interesaron al concepto. De este motivo, tenemos hoy dias
una multitud de definicion de la competencia comunicativa. Refleja una perspectiva mas amplia
en el estudio de las lenguas. Se ha extendido la vision limitada de la lengua como gramatica
para incluir otras areas contextuales e interdisciplinares relacionadas con el uso de la lengua.
No solo se afiade mas dimensiones al concepto, sino que también cambia el significado de lo
que Chomsky entendia por competencia linguistica. En palabras de Bermudez y Gonzalez
citados por Walter (2021, p.4), la competencia comunicativa es una nocién que surge en el seno
de la linglistica, pero con el tiempo se ha convertido en objeto de estudio de varias disciplinas
que la han abordado desde sus perspectivas, llegando incluso a reunirse para hacer analisis
integradores del concepto. Este cambio cualitativo refleja un cambio de perspectiva en toda la

concepcion del lenguaje:



Figura 1y 2: Esquema representativo de la definicion de competencia comunicativa
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Fuente: Cenoz (1996: 102)

Al principio, Chomsky (1965) diferencia la competencia de la actuacion, por lo tanto,
la competencia comunicativa es el conocimiento que tiene el hablante-oyente de la lengua y la
actuacion es el uso real de la lengua en situaciones concretas. Para Hymes citado por Martinez
(2018: 18), la competencia comunicativa se refiere a lo que el hablante necesita para
comunicarse apropiadamente dentro de una comunidad de habla especifica y como adquiere
nuevos conocimientos y habilidades para interactuar con hablantes de la lengua objeto de
aprendizaje. La ensefianza de una lengua abarca entonces tanto el conocimiento de la lengua
como la habilidad para utilizarla. Tal procedimiento es posible s6lo gracias a la experiencia
social, las necesidades y motivaciones, y a la accidn, que es a la vez una fuente renovada de

motivaciones, necesidades y experiencias (Martinez 2018: 18).

El Diccionario de Términos Clave de ELE, la define como un concepto que se relaciona

con saber “cuando hablar y de qué hablar, con quién hablar, donde, en qué forma”. Se trata de
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la capacidad de formar enunciados, que no s6lo sean gramaticalmente correctos, sino también

socialmente apropiados.

Segun el MCER y Canale (1983), la competencia comunicativa se divide en cuatro

subcompetencias que debe dominar un individuo que aprende una lengua:

La primera es la subcompetencia linguistica: se refiere al dominio de las reglas
gramaticales;

La segunda es la subcompetencia sociolinguistica: es la que tiene en cuenta el hecho
de que la lengua es un instrumento eminentemente social. Para hablar con su
interlocutor, ademas del respecto de la gramatica, hay que tener en cuenta su condicion
social y su profesion. También se considera el tema, el lugar, el momento, la duracién
de la comunicacion.

La tercera es la subcompetencia discursiva que es la mas relevante de todas. La palabra
discursiva proviene del latin competencia, coincidencia, concordancia
correspondencia. Algunos la definen como la habilidad que tiene un individuo de una
comunidad sociocultural, para elegir el discurso mas adecuado a sus intenciones, y a
situacion comunicativa en que esta. Hace referencia a la capacidad de una persona para
desenvolverse de manera eficaz y adecuada en una lengua. EI MCER la incluye entre
las competencias pragmaticas y se adscribe como la “capacidad que posee el usuario
oalumnodeordenaroracionesensecuenciasparaproducirfragmentoscoherentesdelengua
”. Eso significa que la subcompetencia discursiva se refiere a la cohesion y coherencia
de los enunciados. La cohesion aconseja el uso correcto de conectores y anaforas, y la
coherencia supone una estructura légica sin contradicciones, una unidad de sentido.
La cuarta y la Gltima es la subcompetencia estratégica: es la que favorece el uso de
varias estrategias para facilitar la comprension de un mensaje. Da mucha importancia

al aspecto no verbal en el sistema de la comunicacion.

En la didactica de segundas lenguas, Savignon (1972) utilizo el término “competencia

comunicativa para referirse a: “la capacidad de los aprendientes de una lengua para

comunicarse con otros el lazo con una situacion de clase”. Esta asercion pone de relieve el

objetivo de la ensefianza-aprendizaje de una LE como espafiol en el contexto camerunés. Supera

este objetivo para abrirse al mundo.
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1.1.2.1.Relacién competencia comunicativa-componente no verbal

El papel de los enfoques comunicativo y por competencia asignado hoy por hoy al
docente como guia y como orientador o estimulador en la ensefianza-aprendizaje de las LE
permite dar otro rumbo bastante importante en las practicas de clase. Este apartado pone énfasis
la contribucion de la comunicacién no verbal en la construccion de la competencia
comunicativa de los alumnos. La pregunta es saber si el hecho de no dar una importancia al
componente no verbal no constituye en si mismo un fallo al desarrollo de la competencia

comunicativa de los aprendientes.

La comunicacion no verbal o “cualidades extra verbales” es todo elemento que puede
transmitir un mensaje completo sin la necesidad de usar la palabra. Peris (2008) la define como
“todo los signos y sistemas de signos no lingiiisticos que comunican o se utilizan para
comunicar”. También la designa como disciplina cientifica. Manga (2015, pp.65-69) lo resume
en un conjunto de signos no linguisticos que agilizan y favorecen la comunicacion, o
simplemente se utilizan en la comunicacion; en la emision y recepcion de mensajes. Sigue
pensando que la comunicacion no verbal es “un conjunto de estrategias y habilidades que
necesita el profesor de LE para llegar a ser un comunicador eficaz, y facilitar la comprension
de sus clases a sus alumnos”. Desde luego, la clase de LE en nuestro entorno integra un sinfin
de gestos y ademanes que dependen del cddigo de los actantes que deben ser capaces de

descifrarlos para alcanzar el objetivo comunicacional.
e Clasificacion de los elementos no verbales

Los elementos no verbales mas importantes son los movimientos del cuerpo, los gestos,
la distancia entre los interlocutores, la expresion facial, la mirada, etc.... Segln las experiencias
Ilevadas a cabo por el psic6logo Mehrabian sobre actitudes y sentimientos, resulta que en ciertas
situaciones en las que comunicamos, sélo el 7% de la comunicacién se atribuye al uso de la
palabra. El 38% a la voz y el 55% al lenguaje corporal, es decir, los gestos, las posuras, los
movimientos de los ojos...también se ha sido demostrado que el 80% de la comunicacion es no

verbal. En esta clasificacion tenemos la quinésica; la paralinglistica y la prosémica.

La quinésica: en el marco de este trabajo es lo mas importante. Es el conjunto de los
movimientos corporales y posuras que realzan el sentido de los enunciados verbales. En la
ensefianza- aprendizaje de LE, se puede decir que es la motriz del docente y de toda actividad

de clase, en la medida en que va resolver incluso los problemas de traduccion que siguen
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teniendo algunos profesores de LE. Poyatos (1994) habla de la quinésica o lenguaje corporal

para referirse a:

Los movimientos corporales y posiciones resultantes o alternantes de base
psicomuscular, conscientes o0 inconscientes, somaticos genios o aprendidos, de
percepciones visual, auditiva tactil o sinestesia (individual o conjuntamente), que
aislados o combinados con los demas sistemas somaticos, y objetuales, poseen un

valor comunicativo intencionado o no (185).

En esta clasificacion, cabe sefialar que la mirada tiene un estatuto particular. Toda
ensefianza empieza por la observacion, es decir la vista o el sentido ocular, dado que son los
0jos que ponen al alumno en contacto con lo que aprende. De este modo, los 0jos se presentan
como la puerta de entrada que nos permite penetrar y descodificar, casi con exactitud las
intenciones y los mensajes del interlocutor (Manga, 2015). Por esa importancia, algunos
clasicos pensaron que los 0jos son las ventanas del alma. La mirada del docente pone al alumno
en confianza, suscitando su interés por la clase. El contacto visual y la direccién de la mirada
son esenciales para que la audiencia se sienta acogida. Por ejemplo, en una situacion de clase,
el docente no puede preguntar a un alumno que borre la pizarra mientras que mire la ventana.
La mirada es lo que motiva o desmotiva al alumno en el aprendizaje del espafiol. En el aula es
un soporte fisico.

- La paralinguistica

La paralinguistica se dedica al sistema fonico que se refiere a todas las cualidades
fonicas que acompafian la comunicacion, sin por lo tanto formar parte de ella. Se trata del tono,
del ritmo, del volumen, de los silencios y el timbre. Sanchez Benitez (2009) la clasifica en tres

cualidades:

- La primera categoria es la de las cualidades fisicas del sonido y los modificadores
fonicos dentro de los cuales se denotan el tono, el timbre, la cantidad o la intensidad;

- La segunda hace referencia a los sonidos fisiolégicos o emocionales compuestos del
llanto: la risa, el suspiro, el carraspeo, el bostezo. Son sonidos que comunican estados
de &nimo en general,

- La tercera es la de los elementos cuasi-léxicos que son las vocalizaciones vy
consonantizaciones de escaso contenido Iéxico, pero con valor funcional como las

interjecciones y las onomatopeyas.
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En una clase de LE, se nota pues que el signo paralinglistico es de suma importancia
también porque facilita la expresion de la idea que queremos comunicar, pero que no logramos

a expresar verbalmente porque nos faltan palabras.
- Laprosémica

Segun el Diccionario de Términos Clave del ELE de Peris (2003), la prosémica es la
concepcidn, la estructuracion y uso del espacio. Es el espacio de actuacion interpersonal, es
decir, las distancias espaciales en situacion de comunicacién respeto al interlocutor y al entorno.
La prosémica incluso tiene una relacién con el contexto del hablante, porque el espacio es el
resultante o la consecuencia de los aspectos culturales. En este sentido, se puede notar que el
espacio es indispensable en la ensefianza en la medida en que los aprendientes necesitan un
espacio adecuado para aprender que es el aula. La prosémica tiene como objetivo el estudio
del uso del espacio y su gestion teniendo en cuenta las diferencias que existen entre los
hablantes y las culturas. Tomemos como ejemplo para ilustrar el caso de prosémica una clase
de gramaética sobre los demostrativos en el primer curso. Se supone que los alumnos nunca han
estudiado esta clase antes, el profesor debe usar estrategias necesarias para que adquieran esta
clase. Para hacerlo mejor, él debe usar su espacio para designar las distancias que existen entre
los tres adverbios de lugar que corresponden distintamente a los demostrativos de la primera

persona (Aqui), segunda (Ahi) y tercera (alli/alla).

Para concluir este apartado, queda patente que en un contexto como el nuestro, con
motivo de fomentar la competencia comunicativa de los alumnos, debe existir una
interdependencia o una complementariedad entre los componentes no verbales y la
comunicacion verbal. Hoy dias, es casi imposible impartir una clase sin recorrer a estos
elementos. La clase debe ser més préctica relacionada con el entorno de los alumnos. Asociar
los dos aspectos de la comunicacion seria lo ideal. Conlleva evitar la traduccién de las clases al
francés para que los alumnos entiendan. Debe contribuir a que tengamos clases mucho mas
practicas, interactivas y competentes. El deseo es que todo docente de LE ensefie a sus alumnos

la interpretacion de los componentes no verbales en la comunicacion.

1.1.2.2.Relacion entre competencia comunicativa y tarea
Como queda definido mas antes, la competencia comunicativa es el conjunto de

elementos que ademas del diccionario y la gramatica que uno debe dominar para hacer
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considerado miembro de dicha competencia linglistica. En otras palabras, son importantes el
diccionario y la gramética de una lengua, pero no suficientes para que se diga que uno domina
dicha lengua. La tarea es el lugar por excelencia donde se verifica pues el alcance de dicha
competencia. Podemos definir la tarea o prueba o ejercicio como la labor de comprension / y/
o0 produccion en la lengua meta que realizan unos aprendientes, siguiendo unas instrucciones y
que aspira, en ultima instancia, al desarrollo de unos aspectos concretos de la competencia

comunicativa o bien al desarrollo en su globalidad (Moreno 2000:51).

La tarea es el campo de aplicacidn de las subcompetencias (linglistica, sociolinguistica,
discursiva, estratégica) cuyo conjunto forma el concepto de competencia comunicativa. A

través de la tarea, se puede comprobar si los alumnos dominan las subcompetencias o no.
e Los componentes de la tarea

El siguiente grafico propuesto por Nunan (1989) y Candlin (1987) evidencia los

componentes de la tarea que conllevan a la construccion de la competencia comunicativa.

Figura 3: Esquema representativo de los componentes de la tarea

Monotarizacion
Objetivos
Papel del profesor
Contenidos /
Actividades Tarea e Papel del alumno
duct ___________.» _
Rt \escenarlos

Materiales /

Evaluacion

Fuente: Nunan (1989) y Candlin (1987)

- Los objetivos: designan los resultados que se pretende obtener:
- Los contenidos: se entiende de la materia que se va a ensefiar:
- El aducto: es el conjunto de datos presentados a los aprendientes para trabajar;

- Los materiales: designan lo que los alumnos observan y manipulan;
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- Las actividades: son procedimientos y tareas parciales que realizan los alumnos y el
profesor:

- Los papeles: son funciones que desempefian los participantes en la tarea y las
relaciones existentes entre ellos;

- Los escenarios: el primer escenario es el aula, luego si la ensefianza tiene lugar fuera
del aula, otro lugar puede constituir el escenario:

- La monitorizacion: es la supervision o control de la realizacion de la tarea;

- Laevaluacion: se trata de la valoracion de cada uno de los componentes.
Hablando de la tarea, Nunan citado por Manga (2014, 46) la clasifica en dos grupos:

- Las tareas pedagdgicas, es decir, las que son disefiadas para la clase de lengua. Por
ejemplo: escuchar una grabacion y luego realizar un ejercicio de tipo Verdadero/ Falso
- Las tareas del mundo real que son realizadas a partir de los materiales auténticos que

se convierten en herramientas indispensables para la ensefianza.

La tarea en este contexto es uno de los elementos primordiales de la ensefianza porque
la ensefianza no puede realizarse sin tarea. Facilita la evaluacion formativa y la autonomia del

alumno en el aprendizaje.

1.1.2.3.El aula como contexto favorable al desarrollo de la competencia comunicativa
Este apartado recae sobre el entorno en que se desarrolla la ensefianza-aprendizaje. Se
trata de definir el contexto del estudio del aprendiz, incluso el papel que juega cada uno de los

actantes en dicho proceso.

Desde la concepcion antigua de la educacion hasta hoy, la ensefianza-aprendizaje se
refiere a dos aspectos o contextos: el aspecto no formal es el que el individuo adquiere
conocimientos fuera del contexto escolar y el aspecto formal o la escuela. Por definicion, el
aula es pues el lugar formal preparado para asegurar la insercion social del alumno. Es el lugar
adecuado para toda ensefianza-aprendizaje ya que retne todas las capacidades que permiten la
educacion de los nifios en la edad escolar. Todavia no tienen una idea clara de las situaciones

en que finalmente necesitan la LE.

Ademas, el aula es un contexto social real en que el alumno y el profesor entran en
interacciones sociales reales. Littlewood (1996: 42) habla del aula como “un ambiente artificial

para aprender y usar una LE”. Tiene en comiin dos actantes esenciales como se acaba de sefialar
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que son el aprendiz y el docente. El objetivo a continuacion es evidenciar el papel o la

responsabilidad de cada uno dentro del aula en cuanto a la construccion de los saberes.

El papel del alumno

La problemética del papel del alumno es el centro de toda discusién educativa, a partir
de los enfoques humanisticos y de la pedagogia paidocentrica (Belinga Bessala: 2013). Se trata
de dar una respuesta a la pregunta didactica importante que es ¢(Quién aprende? EIl nifio
desempefia un papel importante en el proceso de aprendizaje-adquisicion en la medida en que
no puede existir la ensefianza sin la presencia del aprendizaje. A partir del momento en que se
transforma en protagonista activo, deja de ser un receptaculo. En algunos momentos, son ellos
mismos los que eligen el contenido de su aprendizaje bajo la direccion del docente. Manga

(2011: 112) apunta lo siguiente para mostrar esta necesidad:

Hay una serie de conciencia provocada por los cambios sociopoliticos que obligan
a reorientar el funcionamiento del sistema educativo. Se mejora la formacion del
profesor y se centra poco a poco la ensefianza en el alumno, y, al mismo tiempo
cambian los contenidos asi como los objetivos de los que aprenden la practica
educativa de hoy, cuya meta es el cambio social, deberia asegurar a los alumnos

un porvenir mejor.

Con este papel, se trata de encaminarse hacia un aprendizaje con autonomia de la lengua
(Manga: 2014: 104). En el marco de este trabajo, el alumno constituye la meta porque es él

mismo que construye sus saberes gracias al dispositivo que el docente pone en su disposicidn.

El papel del docente

El estatuto del docente en la escuela antigua como magister y el alumno como
receptaculo ha evolucionado hoy dias. Con las exigencias del momento, el docente no puede
sequir siendo el poseedor de los saberes. Su responsabilidad tiene otra definicién en los
enfoques comunicativos y por competencias. Moreno citado por Manga (2016: 48) enumera

algunas de sus funciones tales como:

- Director, organizador,
- Controlador,

- Evaluador,
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- Consejero, asesor,

- Animador,

- Modelo linguistico y cultural,

- Presentador de muestras linglisticas y culturales,

- Disefador de materiales,

- Observador, investigador en el aula,

- Participante en las tareas (como un compafiero mas),

- Aprendiente (un aprendiente de lenguas puede un especialista en su propia lengua o

en cualquier otro &mbito: musica, cocina...)

El profesor de hoy supera la dimensién de demiurgo que tenia antes para convertirse en
coautor o guia en la construccion de los saberes. En palabras de Littlewood (1996), el profesor
es “un facilitador del aprendizaje”. El input del profesor es una fuente de inspiracion de los
alumnos. Es él que crea oportunidades necesarias para que el alumno aprenda mejor, planifica
y construye los conocimientos segun las necesidades del alumnado, seleccionando diferentes

estrategias, metodos y técnicas para el desarrollo del proceso.

Al presentar respectivamente asi el papel de los protagonistas dentro del aula, resulta
que el desarrollo de las habilidades oral y escrita puede ser efectivo y eficaz si cada uno juega
su rol. Los alumnos tienen motivacion y oportunidades para expresar su identidad con la ayuda

del docente.

1.2.Revista de la literatura

Ya se han realizado varios estudios previos sobre el tema que estamos investigando. En
esta seccion, utilizaremos un argumento estructurado para revisar las tesis anteriores con el fin
de desarrollar la nuestra. Son articulos y tesinas dedicados a esta tematica. Esta revision
bibliogréafica consta de dos partes principales: los trabajos sobre el uso del material audiovisual
en las actividades pedagogico-didacticas del espafiol y los del aspecto comunicativo en el

espafiol.
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1.2.1. Sobre el uso de los medios audiovisuales

1.2.1.1. Evolucion histérica del medio audiovisual en la ensefianza- aprendizaje de las
lenguas

La implicacion del material audiovisual en la ensefianza- aprendizaje tal como la
conocemos hoy remonta desde tiempos remotos. Cabe sefialar que el concepto ha conocido
muchas modificaciones a lo largo del tiempo. Hoy lo definimos como un concepto lleno de

sentido y que justifica plenamente su papel en la ensefianza-aprendizaje.

De manera cronoldgica, la invencion del fondgrafo con Edison en 1877 es una fecha
decisiva en la historia audiovisual. Los trabajos de Devalaud (20103 nos revelan que es a partir
de esta fecha que diez afios mas tarde, tendré la idea de crear un aparato que haria para el ojo
lo que el fonografo hace para la oreja. Como acabamos de definirlo, no se puede separar la
historia del audiovisual con la de la television. Pensando crear este aparato, Edison s6lo no
piensa a las grabaciones de la imagen animada como en el cine. Lo que tiene en la mente es la
idea de un emparejamiento de dos aparatos: el fondgrafo que ya existe y el kinestocopo que
todavia no existe para grabar y reproducir el sonido y la imagen simultaneamente. Aqui estamos

en el siglo XIX.

A lo largo del tiempo, el término “audiovisual” empieza a extenderse en el mundo. El
adjetivo “audiovisual” aparece en la lengua francesa en 1947 y viene escrito en dos palabras:
audio-visual (Delavaud: 2010). Se dice de un método pedagdgico audiovisual él que junta el

sonido a la imagen precisamente en el aprendizaje de las lenguas.

En el mundo anglosajon, parece mas pronto con la publicacion en los Estados-Unidos
de la obra titulada “Audio-Visual Aids for Teachers” destinada a los soportes audiovisuales
para los profesores de los institutos y para la formacion de los adultos. Con la influencia de esta
obra, el término se extendid hacia Francia en 1947 con el concurso de los universitarios
franceses después de una estancia en Columbia University. Lo van a imponerse en Francia y
popularizarse notablemente en el ambito del laboratorio de investigacion en pedagogia audio
de la Escuela Normal Superior de Saint-Cloud. Esta primera acepcidn remite pues a la vez a un
método de ensefianza y a una técnica (un material, un equipaje } que sirve de soporte auxiliar.
Se distingue en Francia en los afios 50 dentro de los medios audiovisuales: los auxiliares

sonoros (radio, fondgrafo y los auxiliares visuales (peliculas sonoras y la televisién).
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Es a partir de 2010 en el diccionario Micro Robert que el adjetivo “audiovisual” se
escribe en una palabra tal como la conocemos hoy y que no sélo remite a un método pedagdgico
como antes pero también el hecho “de afadir a los elementos del lenguaje el uso de la imagen
en la comunicacion” (Delavaud: 2010). También se hablara asi de los “medios de comunicacion
audiovisuales” aludiendo al cine y a la tele. Hoy, el término haria pensar primero en el dominio
de la informacién pues a un sentido més largo de la comunicacion y al final el méas especifico

de la pedagogia de la ensefianza.

En lo que se refiere a la didactica de las lenguas, Stagnitto (2010, P.7) subraya que es
con la aparicion de los nuevos medios de comunicacion y la difusion de nuevas tecnologias que
la ensefianza de las lenguas conocerd un profundo cambio. También apoya que es sobre todo
con la aparicion de la television que los métodos de ensefianza-aprendizaje seran cualificados
de inapropiados y superados. De ahi, el afan que tendran muchos investigadores a interesarse a
la cuestion y evaluar el impacto que podria tener este medio de comunicacion sobre una clase

de lengua.

1.2.1.2. Aporte pedagogico-didactico en la ensefianza-aprendizaje del ELE

En el &mbito de esta investigacion, focalizaremos nuestra atencion sobre el video que
forma parte de lo que Nerecit citado por Manga (2014: 3) llama material ilustrativo audiovisual
en su clasificacion de los materiales didacticos. La problematica del material audiovisual forma
parte del gran conjunto de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion debido a la
convergencia de la informacion, de las telecomunicaciones y del audiovisual. La integracion
pedagdgica de las TIC en la educacion en Camerun es una realidad desde 2001 con la
inauguracion de los primeros centros de recursos Multimedia por el presidente de la Republica.
Los desafios son los de la ley de orientacion de 1998, en su articulo 25 que estipula que la
ensefianza en los institutos deberia tomar en cuenta la evolucion de las ciencias y tecnologias y
que el sistema educativo debe formar ciudadanos arraigados en sus culturas y abiertos al mundo
(articulo5/ 1-).

Asi, este motivo se ha constituido en un leitmotiv para dar mucho afan a las
investigaciones destinadas al campo didactico y pedagdgico en general y de la ensefianza-
aprendizaje de las LE en particular. El objetivo de toda ensefianza-aprendizaje de una lengua
es poder comunicar en dicha lengua. Por esta razon, en el ambito de este trabajo, se trata de

familiarizarse con la practica docente con el video en las clases del espafiol como instrumento
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pedagogico-didactico. Muchas investigaciones ya fueron hechas en el marco de este tema a
saber cual es la importancia del uso del material audiovisual en la ensefianza-aprendizaje de
lenguas. Resulta que podemos hacer un censo de estas ventajas en el ambito didactico y
pedagogico agrupandolas en algunas dimensiones esenciales:

a) La visualizacion de los videos didéacticos en las actividades de clase favorece la

fijacion de los conocimientos previamente adquiridos por los alumnos:

- Lopez Rodriguez y otros, (2014) evallan las ventajas de la visualizacion de video como
apoyo a las explicaciones teoricas en una experiencia con los alumnos de la asignatura
“Farmacologia”, del segundo curso del grado en Optica y Optometria, en la universidad
de Alicante. El analisis mediante cuestionarios mostro que la visualizacion ayudo a fijar
los conocimientos previamente adquiridos. EI 79% de los estudiantes considerd que los
videos les ayudaron a conseguir una mejor comprension de la materia. EI 95% de los
alumnos consider6 mas Util escuchar primero la explicacion del docente. Para que estos
resultados sean efectivos, hace falta que siempre se tome en cuenta el papel del docente
porque el video es un elemento estatico, poco versatil. Ademas, para elaborar material
de buena calidad, es necesaria la participacion de profesionales del sector audiovisual
que permitiera elaborar material de calidad suficiente. Estos resultados han permitido a
los autores concluir que el uso de material adecuado como apoyo en las clases teoricas
puede suponer un buen complemento para reforzar la comprension de la materia siempre
que se realice una correcta planificacion de su visualizacion y complemente las
explicaciones del docente.

- Koumi aboga en este sentido también mostrando que una imagen vale miles palabras
(20069 Para él, la imagen puede integrarse en un contexto de ensefianza-aprendizaje a
través de las escenas, los diagramas animados, la motivacién de los alumnos a aprender,
a cambiar las actitudes suscitan la apreciacion, la empatia, etc. Demuestra que en la
practica docente, el video lleva el alumno adquirir comportamientos sobre diversos
planes; la observacién, la identificacion, la asociacién, el reconocimiento, la
clasificaciéon y la anticipacion. El video en este sentido servird entonces a la
consolidacion y reforzamiento de un aprendizaje, un complemento de informacion, una
demostracion de un concepto, una emocidn, un procedimiento. También el video puede
servir de soporte de realizacion de las actividades de comunicacion escrita y oral.

Corralejo Conde (1996) evidencia el aporte de las nuevas tecnologias (el teléfono, el
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fax, la carta video, la videoconferencia,) en los enfoques comunicativos. Segun él, las
nuevas tecnologias constituyen las vias adecuadas para resolver los fallos de los
enfoques comunicativos en la ensefianza-aprendizaje en un periodo de conflicto entre la
teoria y la practica como el nuestro. Pone el alumno al centro del proceso, insistiendo
en su participacion con las actividades y tareas que favorecen la comunicacién. En esta
tarea, evidencia la pesada responsabilidad que tiene el docente en cuanto a la eleccion
de la metodologia adecuada para la ensefianza.

El video como fuente de desarrollo de la comprension oral:

Valetopoulos y otros (2018) intentan contestar la pregunta de cudl es el impacto de las
TICE sobre el aprendizaje de las lenguas segun el punto de vista de los docentes o
discentes. Para llevar a cabo este objetivo, presenta tras un estudio empirico el uso de
las TICE en la ensefianza-aprendizaje del FLE centrada sobre el desarrollo de la
comprension oral y méas precisamente las interacciones verbales con fin de mejorar las
interacciones con diferentes herramientas tales como: los wikis, blogs, redes sociales,
videojuegos, ...

Skjaeveland (2016) evidencia las ventajas y los desafios de videos cortes en el aula del
EFL y un estudio de caso sobre el uso de youtube para una ensefianza de la raza en el
primer ciclo secundario en Noruega. El trabajo subraya las preguntas de investigacion
de los docentes a proposito de cortes videos en EFL. Hace una investigacion mixta. El
objetivo es medir las actitudes de los alumnos con respecto a los videos y su reaccion al
conjunto de cuestiones raciales contemporaneas. Desde el punto de vista del contenido,
resulta que los docentes utilizan los videos para promover la comprension oral y el
aprendizaje del vocabulario como resultados de los aprendizajes deseados. Los
aprendices estan motivados, animados y se recuerdan mejor del contenido con respecto
a la ensefianza tradicional de los manuales. Ademas, los que no comprenden benefician
del elemento visual del video para comprender, reforzando asi la nocion de Pavlov
segun la cual los estimulos visuales refuerzan la comprension verbal.

Khaled Tahar (2021) habla del impacto de los soportes audiovisuales en la ensefianza-
aprendizaje del FLE. Segun él, los soportes audiovisuales serian un auxiliar pedagdgico
eficaz que acelera y mejora el aprendizaje del Francés Lengua Extranjera. Demuestra
que el uso de la metodologia audiovisual favorece la integracién de la lengua a los

alumnos, ya que mejora la competencia y la comprension de la expresion oral. Enfatiza
22



sobre el soporte video. segiin Khelaifi citado por €l “los documentos videos representan
un entretenimiento a la expresion oral”. En otros términos, el video es un elemento muy
importante en el aprendizaje de la lengua porque provoca la interaccion y la
participacion de los aprendientes. Esto constituye una fuerza, una locomotora para el
aprendizaje.

Muller (2016) analizando la formacion del profesorado muestra que el uso del corpus
video en la formacion inicial y continua contribuye a la resolucion del problema de la
adquisicion de la competencia comunicativa del alumnado. El objetivo de esta
investigacion es analizar el corpus video en la formacion del profesorado. Se basa en un
estudio exploratorio realizado en la universidad Sthendal Grenoble3 sobre la formacién
de los docentes del FLE y llega a la conclusion de que el aprendizaje con video se revela
muy importante en la formacion de los formadores para una mejora implicacion en la
ensefianza-aprendizaje. Esta estrategia forma pues un perfil de las cuestiones
metodologicas que emergen hasta hoy. Esta investigacion se pone entonces como una

reflexion de las préacticas de clase y de la elaboracion de las herramientas de formacion.

El video como favorecimiento de las habilidades:

Jimenez Bernal (2019) analiza la influencia de los videos educativos en la ensefianza
del inglés de los estudiantes de la educacion general basica media de la universidad
Saint Patrick School en Quito. Estructura su trabajo en cuatro capitulos que van del
andlisis de video y sus implicaciones en la actualidad, hasta la interpretacion de los
resultados pasando por un analisis de la lengua en la actualidad. Para averiguar sus
Hipétesis, utiliza el método experimental donde divide la clase en dos grupos (el grupo
experimental con clases con el apoyo del video educativo y el grupo control donde
aplica el método clasico). También, afiade una revision bibliografica para sostener el
marco teorico. Utiliza cualitativo para estudiar las caracteristicas, tipologias e influencia
del video educativo en la ensefianza del inglés con el fin de tener una vision mas amplia
acerca de la influencia que tienen los videos educativos en el proceso de la ensefianza-
aprendizaje del inglés. Como técnicas e instrumentos de recogida de datos, se sirve de
una encuesta, una ficha de observacion, un pretest y posest, una entrevista y el trabajo
en grupo con el grupo experimental y control. Resulta de esta experimentacion que el
video educativo favorece la practica de las cuatro habilidades dentro del aula, sobre todo

el Speaking y el Reading. Ademas, dedujo que el uso del video educativo dentro del
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aula facilita la realizacion de las tareas y actividades que propone el docente. Cautiva el
interés de los estudiantes y los motiva hacia el aprendizaje

Goyer (2009) estructura sus trabajos en tres usos del video en clase para desarrollar las
habilidades de los alumnos: la exploracién de videos existentes; la autocritica para la
autoscopia y la realizacion de montajes videos para los alumnos. Trata de manera
distinta los tres usos dando las diferencias significativas de la ensefianza-aprendizaje.
Para la autora, el uso de los videos existentes en clase empieza con la planificacion como
toda actividad pedagdgica. Esta planificacion consiste en definir una meta, un objetivo,
una razon que justifica la ensefianza-aprendizaje. La autocritica por el video o la
autoscopia es una practica que ayudaria el alumno al desarrollo y mejoramiento de
ciertas competencias orales que debe adquirir a lo largo de su formacion. Es una practica
que se aplica a la preparacion de una presentacion oral, donde el alumno debe por
ejemplo jugar un rol, recitar un poema, etc. También prepara el alumno a los criterios
de evaluacién o de los indicadores observados como la claridad de las formulaciones

utilizadas (sintaxis, vocabulario, etc), en cuanto a la realizacién de videos.

El video como fuente de motivacion en la ensefianza-aprendizaje de las lenguas

El trabajo realizado por Schmoll (2017) aboga por una integracion de los materiales
auténticos (cameras, ordenador) en la ensefianza —aprendizaje de la lengua. Para el
investigador, el video numérico constituye una huella en la que el docente y el aprendiz
pueden actuar de manera diferida. Esta investigacion ha conducido a la emergencia de
la autoproduccion audiovisual como actividad social y la didactica de las lenguas que
se apropia estas nuevas practicas. Para realizar su estudio, se apoya en un corpus de
tutoriales audiovisuales realizados por los estudiantes en FLE para mostrar como los
objetivos de la vida cotidiana participan a la construccion del sentido en la accion y
constituyen asi recursos que ayudan el aprendiz elaborar su discurso y el profesor
evaluar la produccion oral.

Abu-LailaZaki (2018) da cuenta de las ventajas del uso del audiovisual en la ensefianza-
aprendizaje del francés en los departamentos de francés en Jordania. Quisiera
comprobar si el audiovisual es considerado como un soporte interesante y rico para la
adquisicion de la lengua. Para llevar a cabo su investigacion, hace un estudio
comparativo sobre dos grupos de aprendices para medir mejor la influencia de los

medios audiovisuales sobre la ensefianza del francés. Resulta que el material
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audiovisual tiene muchas ventajas en la ensefianza-aprendizaje, para los docentes o para
los discentes. El profesor tiene la libertad y la responsabilidad de organizar el contenido
audiovisual. También tiene la posibilidad de presentar el contenido con medios
didécticos y pedagdgicos apropiados. En cuanto al alumno, el audiovisual facilita la
memorizacidn, aumenta la motivacion, desarrolla la competencia de la expresion oral y
constituye por eso una especie de complementariedad entre la lengua escrita y la lengua
oral.

Amato (2011) en sus resultados investigativos pone de relieve el aspecto ludico del
video y la relacién al saber (realidad). EI método de su investigacién consiste en tomar
en cuenta el punto de vista y los intereses particulares de los actantes del aula (el emisor
y el receptor). El resultado obtenido muestra que hay las finalidades respectivas que son
convergentes y complementarias en el caso de la formacion, pero divergentes y

cambiantes.

El video como material auténtico adaptado a la ensefianza-aprendizaje

Morales y Guzman (2015) muestran que el disefio y uso del video didactico como
herramienta didactica de apoyo del docente dentro y fuera del aula permite la incursion
de las TICs en el proceso educativo. Fomenta que el alumno cuente con una opcion mas
para el entendimiento de un concepto y de manera especifica el video como reforzador
del conocimiento. Aboga por la produccion de un video didactico en la ensefianza de
las matematicas para ensefiar el concepto geométrico del area de un poligono y llega a
la conclusion que el video didactico puede ser un recurso didactico de apoyo para el
docente.

NgoBayiha (2022) evalua el impacto de los métodos audio lingual y audiovisual en el
proceso de ensefianza-aprendizaje del ELE en Camerun. El problema de esta
investigacion surge de la monotonia de estrategias de aprendizaje y de los manuales
didacticos que experimentan tantos los alumnos como sus docentes en el primer ciclo.
Este andlisis pretende mostrar como y por qué los medios audiolinguales y
audiovisuales pueden ser utilizados como un apoyo didactico auténtico para la
transmisidn de los contenidos y la adquisicion de las competencias por parte del alumno.
Adopta por el método cuantitativo como herramienta de analisis para alcanzar este

objetivo.
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- Ngaah (2018) también comprueba el impacto que tienen los materiales auténticos en la
adquisicion de la competencia comunicativa de los alumnos del cuarto de la ensefianza
secundaria del ELE. El interés por examinar esta tematica surge las dificultades que
conocen algunos aprendices para adquirir la competencia comunicativa. Pasa por una
investigacion mixta para comprobar la Hipdtesis segin la cual los documentos
auténticos pueden representar herramientas de gran apoyo para el buen desarrollo del
proceso de ensefianza-aprendizaje del ELE

1.2.1.3. Importancia del uso del video en la ensefianza-aprendizaje del espafiol

El recorrido que acabamos de hacer sobre la problematica del uso del material
audiovisual de manera general en la ensefianza-aprendizaje y del video en las préacticas docentes
del espafiol en particular muestra que es una necesidad utilizarlo en clase. Con. Las exigencias
y las esperanzas de la educacion nos lo imponen. Asi, podemos resumir dichas ventajas que son

para el profesorado y para el alumnado en:
e Parael alumno:

El uso de videos en clase aumenta la motivacion de los aprendices. Cabe recordar que
en nuestro contexto, el espafol lleva el casquete de LE y por eso, hace falta buscar todas las
herramientas, técnicas y estrategias capaces de motivar los alumnos para que se interesen a la
clase. Eso es la responsabilidad del docente. En nuestra investigacion, necesita superar el uso
del material tradicional (manual } para alcanzar este objetivo. La representacion por la imagen
de lo que esta diciendo el docente atrae mucho interés y atencién de los alumnos. Con el video,
el contenido abstracto vuelve a ser concreto para el alumno. El video ademés suscita una
participacion activa en la clase por su aspecto ludico que debe ser regulado o guiado por el

docente. El alumno aprende mientras que juegue.

Otro aspecto mas importante para el alumno es que el video despierta la curiosidad, lo
que convierte la clase en un espacio activo y no pasivo. El alumno descubre el contenido de la
clase y desea conocer mas y por eso participa a la construccion de sus propios saberes. El video
mejora por supuesto la competencia comprensiva y mejora también la produccion de los
alumnos. Los estudios de Jiménez Bernal (2019} por ejemplo han demostrado que los alumnos

que siguen una clase con el video tienen mucho excito que los que siguen una clase tradicional.
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e Parael docente

El video es una herramienta mas en la preparacion de las clases. El docente tiene la
posibilidad de impartir un namero considerable de conocimientos en poco tiempo para todos.

Por esta razén, la formacion del profesorado a las nuevas tecnologias es imprescindible.

1.2.1.4. Limites del uso del material audiovisual en la ensefianza-aprendizaje del espafiol

Hablar de la necesidad que tiene la insercion de los materiales audiovisuales en la
ensefianza-aprendizaje. Nos permite también convocar la necesidad de la formacion de los
docentes en dicho proceso en nuestro contexto que constituye un fallo o limite considerable a
este estudio. A este prop6sito Manga (2014); Meza Diaz (2013); Muller (2016) insisten sobre
esta problematica para mostrar que la adquisicion de la competencia comunicativa hallara mas
eficacia si los docentes ya son bien formados en el dominio de las TICs en el proceso educativo.
Al lado de esta insuficiencia se afiade el problema de las infraestructuras adaptadas a las
practicas docentes para favorecer el desarrollo de las competencias. Prueba cabal de ello es que
en recorrer los institutos en donde hemos investigado, mas de la mitad de ellos no tienen casi
un centro multimedia. Las aulas no son electrificadas lo que ha constituido un freno a la

investigacion.

1.2.2. Estudios relacionados a la competencia comunicativa
Esta parte se dedica a los estudios realizados por algunos autores sobre el desarrollo, la

importancia de la competencia comunicativa en el proceso de la ensefianza-aprendizaje

1.2.2.1. Situacién historica de la competencia comunicativa en la ensefianza-aprendizaje
de las lenguas

El consejo de Europa organizo en 2001 el afio europeo de las lenguas donde 45 paises
de Europa participaron con el fin de promover el aprendizaje de las lenguas y la diversidad
linglistica (Stagnitto: 2010). En palabras de Tornberg citado por Janerdahl (10), apenas hay
una nocién didactica que haya una tan gran influencia sobre la ensefianza de las lenguas como
la competencia comunicativa. La nocién ha sido introducida por primera vez por Chomsky en
1965 que definia la competencia en dos nociones: la competencia y el rendimiento. Segun él,
la competencia significa el conocimiento intuitivo del locutor de su lengua materna y su
capacidad de comprender y utilizar las reglas gramaticales. En cuanto al rendimiento, se refiere

a la manera cuyo interviniente utiliza la lengua en una situacion concreta (Stagnitto 2010:52).
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Chomsky, Hymes y Van EK son tres linglistas que han largamente contribuido a la definicion
y explicacion de la competencia comunicativa con su papel en la ensefianza de las lenguas en
cuatro habilidades segin el MCER: escuchar, leer, escribir y hablar. En este trabajo, nos
interesamos por dos de estas destrezas a saber la habilidad oral y la habilidad escrita.

La competencia comunicativa empieza a evaluarse verdaderamente en la ensefianza —
aprendizaje del espafiol en Camerun con la reforma del programa y la adopcién del nuevo en
2014. La adopcion del enfoque por competencias con la entrada de las situaciones de vida que
involucra el sistema educativo como el punto relevante de la importancia y la necesidad que
hay desarrollar la competencia comunicativa en la ensefianza-aprendizaje de las LE. Se puede
decir desde ahi que la ensefianza —aprendizaje del espafiol se apoya en la concepcion que ya
tuvieron Girdn y Vallejo en 1992. Para ellos, la competencia comunicativa se expresa tanto en
los roles de la vida cotidiana como en situaciones mas complejas donde se necesita codificar y
descodificar textos culturalmente mas elaborados como lo son la lectura de textos escritos y
orales que abarcan la literatura, la ciencia, la técnica, las exposiciones, las conferencias,
seminarios, los componentes no verbales como las artes visuales 0 mixtas como el teatro, entre
otros. Tal como lo explica el MCER para las lenguas (2002) citado por Ambomo (2019), la
evaluacion del aprendizaje del espafiol consiste en valorar la competencia comunicativa
desarrollada por los aprendientes. Se trata de cuestionar el contenido, es decir, qué es lo que se
debe ensefiar en clase para desarrollar verdaderamente dicha competencia (aporte didactico) y
cdémo transmitirlo para evocar los medios, métodos y tipos de estrategias que debe convocar el

docente para que su clase sea eficaz (aporte pedagogico).

1.2.2.2. Aporte pedagogico-didactico en la ensefianza-aprendizaje de LE

El primer objetivo de toda ensefianza- aprendizaje de una lengua es la comunicacion.
Dicho desafio esta disefiado a través de las acciones que reglamentan el cédigo linguistico,
dando que la competencia comunicativa es un factor fundamental para el desarrollo social
(Walter y Perez: 2021).

a) El componente gramatical y el desarrollo de la competencia comunicativa

Considerada como la primera subcompetencia en la clasificacion del MCER, el
componente gramatical contribuye a la adquisicion de la lengua. Algunos autores piensan que

el papel de la gramatica en la ensefianza de lenguas no es explicitamente descrito. Janerdhahl
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estudiando la puesta en practica de la competencia comunicativa en la ensefianza de las lenguas
en Sucia describe el papel de la gramética en dos posuras inspirdndose del MCER. La primera
descripcion del papel de la gramatica se encuentra en la sesion Recepcion del plan del estudio
donde convoca Skolverket (2011: 78): “Les phénoménes linguistiques tels que la prononciation,
I’intonation, les structures grammaticales, I’orthographe et la ponctuation dans la langue que
les éléves rencontrent». La secunda descripcién se encuentra en la sesién Produccion e

Interaccién:

Les phénomenes linguistiques pour clarifier et pour enrichir la communication tels
que la prononciation, ['intonation, [’orthographe et la ponctuation, les phrases de
politesse et d’autres expériences linguistiques figées et les structures

grammaticales

Las explicaciones de la autora indican que, aunque la gramatica no tenga un contenido
concreto, debe ser ensefiada en las escuelas porque mejora la comunicacion. Mekamtaha (2018)
aboga en este sentido analizando el manual escolar Excelencia en espafiol para subrayar la
importancia de la competencia lingiistica en la adquisicion de la competencia comunicativa.
Para ella, los componentes gramaticales tienen un papel imprescindible en la construccion de

los conocimientos.

b) EIl papel de las interacciones en el desarrollo de la competencia comunicativa

El contenido central de las interacciones recae sobre la definicién del MCER:

Dans [’interaction, au moins deux acteurs participent a un échange oral et/ ou écrit
et alternent les moments de production et de réception qui peuvent méme se
chevaucher dans les échanges oraux [...]. On accorde généralement une grande
importance a l’interaction dans | 'usage et ['apprentissage de la langue étant donné

le réle central qu’elle joue dans la communication. (Consejo de Europa 2006: 18).

Dicha definicidn pone de relieve el papel importante que tienen las interacciones en una
clase del ELE. Las conversaciones-dialogadas, las simulaciones y los juegos de rol forman parte
de este abanico de técnicas de ensefianzas con fuente de desarrollar la competencia
comunicativa. A este propdsito, Littlewood (1996: 42) hablando de las conversaciones como
actividad docente subraya tres atributos importantes de conversacion a la hora de desarrollar la

competencia comunicativa:
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- Propicia un fuerte estimulo para la interaccion comunicativa, debido a la variedad de
experiencias, intereses y opiniones de los estudiantes. Todo puede complementar con
los materiales escritos o visuales que aportan nuevos aspectos del mundo exterior al
aula;

- Proporciona un contexto para una amplia variedad de funciones comunicativas y aéreas
de significado. Ademas, los estudiantes han de practicar las destrezas necesarias para
organizar periodos mas largos de interaccion social. Como por ejemplo introducir un
nuevo tema, la distribucion de turnos de palabras o mantener la conversacion en
momentos dificiles;

- Proporciona a los estudiantes oportunidades para expresar su propia personalidad y
experimentar por medio de la LE. También les proporciona una experiencia valiosa al

usar la lengua como medio de articular sus propias relaciones sociales.

A partir de los didlogos, el alumno debe entender las circunstancias que le rodean y a
que se enfrenta con sus problemas. En este sentido, se puede ver la relacion existente entre estas
practicas y el uso del video en el aula de lengua. Los didlogos son las actividades que integran
el soporte audiovisual como técnica de ensefianza. En la practica de clase con video, despues
de la etapa de la exposicion de la clase, el docente tiene la obligacion de practicar lo visto con
los alumnos. En el mismo sentido, Larsson (2012) analizando un manual escolar en relacion
con el plan de estudios de lenguas modernas en Sucia pone énfasis sobre el contenido de los
manuales, disefiando que tipos de ejercicios se debe dar a los alumnos para desarrollar mas bien
la competencia comunicativa en ELE. Para ella, la ensefianza consiste en actividades en las que
el aprendiz interactGa con otros, descubre recursos Utiles y usa estrategias a través de una

interlingua ensayar, reconsiderar, verificar y confirmar su Hipdtesis sobre la lengua meta.

Otratécnica de desarrollo de la competencia comunicativa es los juegos de rol. Tal como
lo indica su nombre, se trata de atribuir roles en el que uno o mas alumnos juegan un
determinado papel o rol o personalidad. El juego teatral tiene como meta en este sentido el
desarrollo de la interaccion entre los alumnos. Imitan los roles de los personajes del video que
estudian en clase. Boek (1946: 8-93, piensa que el juego teatral es el ejercicio por excelencia

para desarrollar el lenguaje de los alumnos y define su meta en estos propdsitos:

Le jeu dramatique a pour but essentiel le développement du sens social. 1l établit

entre ['individu et le groupe une équation qui se résoud perpétuellement. Il tend a
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remplacer le gregarisme aveugle et instinctif par une communauté consciente et
spirituelle. A4 la place du groupe il vise [’équipe. Et [’équipe ne sous-entend pas
[’abdication de l'individu, elle réclame [’épanouissement de la personnalité pour

le plus grand bien de tous.

Littlewood (1996) introduce la nocién de «pautas» para hablar de los tipos de juegos de
rol. Para él, son estas pautas que permiten al alumno predecir una parte de lo que dice el otro,

y, desde luego, prepara lo esencial de sus respuestas.

La tercera rama de las actividades interactivas es las simulaciones. Para Littlewood
(1996: 1093, La simulacion es una actividad relacionada con los juegos de rol. Es: “este término
que generalmente hace referencia a una actividad en la que se simula algun tipo de “situacion”
problematica, pero en la que no se pide a los alumnos que pretendan ser otra persona, sino que
simplemente deben actuar como ellos mismos. El objetivo de una simulacion es, pues,
enfrentarse con la situacion mas que adoptar patrones de comportamiento previamente
definidos y no son familiares al entorno del alumno. En este sentido, la simulacion conjuga a la
vez las conversaciones y los juegos de rol. Del mismo modo, integra el contexto, en la medida

en que la mayoria de sus tareas son las que reflejan la vida fuera del aula.

1.2.2.3. Aporte sociocultural en la competencia comunicativa

La lengua evoluciona dentro de una comunidad linguistica bien definida porque sirve
para resolver los problemas entre los hombres. Se trata de los intercambios entre los hombres
que pasan a través de las interacciones con los demas como queda indicado anteriormente.
Cuando hablamos de las interacciones, vemos una mezcla de cultura. De ahi, la importancia del
componente cultural en el desarrollo de la competencia comunicativa. Para el MCER, la
competencia intercultural es necesaria para que los hablantes de una LE sean capaces de
comunicarse en un contexto de globalizacion. En este trabajo, la competencia intercultural se
define como parte de una amplia competencia del hablante de una lengua extranjera, identifica
la habilidad de una persona de forma adecuada y flexible al enfrentarse con acciones y

expectativas de personas de otras culturas (Consejo de Europa, 2002);

Saéz (2018) basa su estudio en este sentido demostrando que la competencia
intercultural es la base del desarrollo de la competencia comunicativa en clase de LE. Para el

autor, la cultura debe tener hoy en dias el mismo valor que tiene que tenia la competencia
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gramatical antes para el desarrollo de la competencia comunicativa porque se reconoce a la
lengua como una visidn comunicativa “como un instrumento de uso, con determinados
propositos, intenciones, y finalidades” (Sahueza y otors 2012: 142). Pone énfasis al uso de la
lengua de manera adecuada en una situacion de comunicacion. No sélo es suficiente que se
construya de manera correcta un enunciado (competencia gramatical}, también se debe tener en

cuenta el contexto y el nivel cultural del oyente o del interlocutor.

Para resumir este apartado, podemos decir que las conversaciones-dialogadas, los
juegos de rol y las simulaciones constituyen la base de la competencia comunicativa en general
y de la expresién oral en particular. En las palabras de Littlewood (1996), son actividades que
permiten la organizacion linglistica, en el sentido del desarrollo de la competencia
comunicativa que se verifican por la cualidad de interacciones dentro del aula. Se puede
concluir que sean las conversaciones-dialogadas, los juegos de rol o las simulaciones, se
necesita la presencia de un emisor, un receptor y el mensaje. Son elementos imprescindibles en

todo sistema de comunicacion.

1.2.2.4. Importancia de la competencia comunicativa en la ensefianza-aprendizaje del
ELE

Hablar de la competencia comunicativa en el proceso educativo releva del didactico de
los aprendientes y los saberes. Se trata de ver como el aprendiente construye su propio
conocimiento con las herramientas, técnicas y estrategias que pone el docente a su disposicion
como es el caso en el marco de este trabajo. Se ensefia la lengua para que sea apropiada,
integrada por los aprendientes. En este sentido, Caffarel y Diez Estévez citados por Manga
(2016: 27) apuntan que las expresiones linguisticas son herramientas que permiten comunicarse
a los hombres, y, por lo tanto, es en el analisis del proceso comunicativo donde cobra sentido
cualquier expresion linglistica. La competencia comunicativa es entonces el lugar donde se
evalGan el contenido y las estrategias de las ensefianzas de una lengua. En la ensefianza-
aprendizaje del espafiol, la adquisicién de la competencia comunicativa es el lugar donde se
verifica si los objetivos son alcanzados o no para buscar vias nuevas que conllevan a un

mejoramiento de los rendimientos.

La competencia comunicativa nos permite dar un sentido a la comunicacién con los
demas, dado que el objetivo especifico es poder entenderse mejor por su interlocutor, para que

haya interaccion. De ahi que el “input” queda la primera fuente de inspiracion de los alumnos.
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Todo lo que sale de la boca del profesor es un modelo, por lo tanto, tiene la obligacion de
cultivarse. Asi, dominar la competencia comunicativa puede ser una razon que podria aumentar

sus posibilidades de profesionalizacion y de integracion de los aprendientes.

1.2.2.5. Limites a la investigacion

El estatuto del espafiol en nuestro contexto como lengua extranjera ya constituye un
freno al desarrollo del estudio. Se aprende s6lo en las aulas por razones puramente académicas
porque no es una lengua de socializacion ni del docente ni del alumno. El tiempo de contacto

con la lengua es muy reducido y eso no favorece bastantes interacciones durante las clases.

1.2.3. Posicionamiento con respecto a la investigacion

Nuestra investigacion se da como una continuidad de los trabajos de Jiménez (2019) y
Goyer (2009) que muestran que el uso del video en clase puede permitir la realizacion de los
aprendizajes y suscitar su motivacion. Muestran que las posibilidades de integracion del video
en una actividad son multiples y diversificadas y no forzosamente necesita grandes esfuerzos
de planificacion. Se trata de utilizar el video ya existente en clase con el objetivo de destacar
todas las etapas de la explotacion que integramos a la clase. En el sentido de Jiménez (2019)
la adquisicion de las competencias oral y escrita es el objetivo primordial de la ensefianza-
aprendizaje del espafiol. Querremos focalizar el estudio en este angulo, aunque sea para los
principiantes donde el desarrollo de la expresion oral es la primordial pero que los alumnos se

adentran progresivamente a la escrita segun subraya su programa del estudio.

De todo lo que precede, resulta que el saber hacer y las metodologias destinadas a
desarrollar la competencia comunicativa (habilidades, aptitudes, destrezas) de los alumnos
constituyen cada vez innovaciones mas complejas de la comunidad educativa. Las
observaciones censadas en estos trabajos son pertinentes en esta tematica. Pero mucho queda
que hacer. Esta investigacion quiere involucrarse méas bien en la ensefianza del espafiol en el
contexto cameruneés y dar mucho peso en el uso del video durante las clases. Considerando asi
el objetivo principal de esta investigacion, el video en el aula del espafiol no puede reducirse
s6lo a una diversion de los alumnos o a la sola aplicacién de un corpus, sino que debe
convertirse en la férmula metodolégica mas empleada en la didactica de LE, aplicable a
cualquier diversion de la actividad docente, hasta el punto imponerse como actitud profesional.
Pues, es el propio docente quien debe crear las actividades y las condiciones de interaccion con

sus alumnos. Partiendo de esta conviccion basica, esta investigacion se interesa por el video
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como método propiciatorio para demostrar la pertinencia de adoptarle en el desarrollo de la

competencia comunicativa.

A la insercion del video en las actividades de clases de ELE como actitud y como
filosofia vinculada a la actividad profesional al docente, afiadimos otro factor sin el cual su
impacto pedagdgico puede ser una realidad: nuestro entorno de aprendizaje o los problemas de
adaptacion. Eso significa que para que este estudio sea posible, hace falta tomar en cuenta las
realidades del contexto en la medida en que tiene muchos desafios que relevar, vinculados al

proceso de integracion social de la lengua meta.

R

% EIl audiovisual en las clases de iniciacion al espafiol: Practica de Iniciacién al

espafiol con lo Audiovisual

En el alcance de los objetivos de la profesionalizacion de las ensefianzas, la creacion de
nuevos dispositivos de ensefianza-aprendizaje queda imprescindible. Crear dispositivos de
ensefianza es por eso un ejercicio o una tarea que forma parte de las competencias minimas y
profesionales esperadas de todo docente en su aula. En el marco de esta investigacion, se trata
del uso del material audiovisual -video por el docente con vistas a un mejoramiento de las

ensefianzas en su disciplina que es el espafiol.

El objetivo de este apartado es pues crear un dispositivo en la ensefianza-aprendizaje del
espafol en las clases de los principiantes con el video como material complementario y que

debe ser capaz de producir los mismos resultados sea en zona urbana como rural.

Dando que es esta investigacion versa sobre la didactica de lenguas, nuestro dispositivo
recae sobre el método ESA de Jeremy Harmer (1998) porque forma parte de los Ilamados
métodos activos que mantienen el aprendiz en actividad y no pasivo. El segundo motivo es que
el espafiol en Camerln se ensefia seguiin el EPC con ESV y pone el alumno al centro de su
aprendizaje a través del ejercicio (tarea). Pensamos que experimentar la PIEA sobre todo en las
clases de los nifios que aprenden a familiarizarse con la lengua meta dard mucha motivacion,
mucho interés al estudio de la lengua para mejores rendimientos que se concretizaran al nivel
de las producciones (oral y escrita) de los alumnos. Con respecto a lo que querremos demostrar
en dicho estudio, empezaremos por definir el dispositivo (PIEA), luego el papel respectivo del
docente y del alumnado en esta tarea. Se trata de una discusion sobre un tema preciso que debe

tomar en cuenta todos los limites para tener éxito. A continuacion de todos los tedricos y
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practicos que han pensado en una posible ensefianza-aprendizaje de LE con el material
audiovisual, experimentamos la PIEA como nuevo método de didactizacion del aprendizaje del
espafiol. Nuestro estudio tiene como muestra los alumnos del primer ciclo de la ensefianza
secundaria (segundo curso del ELE principalmente). Uno puede preguntarse cémo se aplicaria
la PIEA o cudl es su especificidad, cual podria ser su aportacién en la ensefianza-aprendizaje

del espafiol.

a) Sobre la definicion de la PIEA

La PIEA se define como una practica didactica que integra el video como herramienta
de la ensefianza-aprendizaje. En otros términos, es una practica que se apoya sobre la
representacion de la imagen y el sonido combinado en la ensefianza y que tiene como meta
favorecer la expresion oral y escrita de los aprendices del espafiol en las clases de iniciacion (4e
y 3e). Dado la dificultad que hay en las aulas para trabajar con todos los alumnos a causa de
los efectivos a veces pletoricos en las clases de espafiol, la evaluacion oral en este dispositivo
convoca la pedagogia de grupos. Dicha dificultad convoca también el papel de los diferentes
actantes en el aula incluso la disposicion de los alumnos (alumnos-docentes). La
experimentacion con los grupos de didlogos ya es una simulacion de esta pedagogia para
evaluar o medir verdaderamente el nivel umbral de los alumnos en cuanto a la adquisicion de
la competencia comunicativa. A continuacion de las tedricos y practicantes que han pensado en
una posible ensefianza-aprendizaje con el material audiovisual (video) en las lenguas, también
sostenemos la importancia de esta técnica en la ensefianza-aprendizaje del ELE en nuestro
contexto y experimentamos la PIEA como nuevo método. Toma en cuenta el instrumento
(video), la disposicion de la clase, los papeles de los actantes (docente-alumnos). Se trata de un

tema de discusion que toma en consideracion todos estos constituyentes para ser efectivo.
e El papel del docente

El docente en su papel primordial transmite los saberes. Es un ingeniero porque concibe
y organiza la secuencia didactica. También es un mediador en el sentido que mediatiza el
contenido del video para motivar el alumno. Ademas, disefia materiales que utiliza en clase. En
este caso, es él que elige el material que a su sentido es el mas adecuado para desarrollar la
competencia comunicativa de los alumnos. Acaba por una evaluacién para averiguar si los

objetivos han sido alcanzados.
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e El papel del alumno

El alumno empieza por observar lo que hace el docente. Después de la observacion,
participa a la clase con las tareas que le permiten construir €l mismo sus propios conocimientos.

Escucha y luego imita bajo la direccion del docente

En cuanto a la disposicién de los alumnos en clase, en los pasos de Harven inspirada
por Tozzi (20053, hace falta privilegiar una forma circular para facilitar la toma de palabra de

manera igual, llamar la atencion y el respeto mutuos entre los participantes.
e Las herramientas y el tiempo de la practica

Para realizar esta clase, nos necesitard un video definido en dos partes: una parte donde
se desarrolla la clase y una parte esquematizada basadas sobre los contenidos de la clase que
debemos impartir. Ademas, necesitard un proyector o un ordenador portatil con alta voces para
proyectar el contenido de la secuencia que querremos mostrar a los alumnos. El tiempo de
realizacion de esta clase es de 1:30 hora que es el tiempo reglamentado de una clase de
gramatica. Después de la presentacion de la clase, el docente debe dejar al menos 25 minutos a

los alumnos porgue son ellos mismos que tienen trabajar mas que el docente.

b) La PIEA en situacion de la ensefianza-aprendizaje

La PIEA quiere desarrollar la competencia comunicativa de los alumnos. Se trata de
desarrollar la reflexion del alumno en una actividad de discusion o debate donde debe defender
sus ideas, construir una argumentacion considerando las opiniones del otro, a través de la
interpretacion de lo ve y entiende en el video que constituye el soporte didactico. Visto en este
sentido, se puede deducir que en el ciclo de observacion (4e, 3e) prima la competencia oral
sobre la competencia escrita que todavia va adquiriendo, pero no se puede descuidar o negar su
importancia en la caracteristica de la competencia comunicativa. De ahi, la PIEA pone el acento
sobre el uso de video esquematizado a la hora de sintetizar o consolidar la clase para mostrar la

representacion de los grafemas de lo que ha aprendido oralmente.

c) Laaportacion de la PIEA en la ensefianza-aprendizaje

Ferrand y Ayopa (2009: 72) demuestran que hay un lazo entre la lectura y la escritura.

Piensan que la lectura es considerada como un “talento cognitivo que consiste en tratar del
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lenguaje escrito a través de la identificacion de las palabras”. Investigamos en el primer ciclo
precisamente en el segundo curso. El nifio a este nivel del aprendizaje todavia no tiene
suficientes herramientas para desarrollar la lectura o la escritura. Sigue haciendo los primeros
pasos, de eso hablamos de la iniciacién al aprendizaje. Tiene los conocimientos basicos
adquiridos en el primer ciclo que le permite decir algo durante las presentaciones previas como
es el caso con esta clase, pero ya no puede reproducirlo por escrito. Sin embargo, el segundo
curso es un nivel certificativo, es decir que son los alumnos que tienen que presentar un examen
al final del afio y que ahi tienen la obligacion de redactar (produccién escrita) Visto en este
sentido, vemos que no se puede disociar la escritura de la lectura u oralidad en la ensefianza-
aprendizaje de las lenguas. Es este objetivo que la PIEA quiere alcanzar al final de un ciclo del

aprendizaje.

1.3.Teorias explicativas del estudio

El aprendizaje en un tema de investigacion obliga la revision de las sociedades que no
han permanecido estaticas para una nueva redefinicion a las necesidades de la sociedad. Shuell
(1986: 124) define el aprender como un cambio perdurable en la conducta o en la capacidad de
conducir de una determinada manera como resultado de la practica de otras formas de
experiencia. Esta definicion invita por eso la de teorias explicativas, es decir, las que llevan el
proceso posible. En el Micro Robert (2021), una teoria designa el “conjunto organizado de
ideas, de concepto abstracto que toma por objeto un dominio particular que describe y explica”.
En el marco de esta investigacion basada sobre el uso del material audiovisual-video en la
ensefianza-aprendizaje de ELE, convocaremos 03 principales teorias: el socioconstructivismo

de Vygostky (1969); el conectivismo de Siemens y Downs (2005); Y la intervencion educativa

de Lenoir (2004).

1.3.1. La teoria socioconstructivista de VygoskKi

e Origeny definicion

El término socioconstructivismo nacié en el siglo XX precisamente por el filosofo
Thomas Khun (;Qu’est-ce que le socioconstrutivisme?) A lo contrario de la Hipotesis
cognitivista de piaget que no toma en cuenta el entorno social del aprendiz a la construccién de
los saberes, la teoria socioconstructivista sostiene que es imposible separar el aprendizaje de su
contexto social. Demuestra que todas las funciones cognitivas provienen de las interacciones
sociales, dado que el aprendizaje no s6lo comprende la asimilacion y la acomodacion de nuevos
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conocimientos para los aprendientes como sostenian sus predecesores. Es una teoria del
aprendizaje que nos permite comprender como la gente aprende y qué es lo que la influye. Para
comprender la relacion entre la sociedad y el individuo, Vygoski fue el primero afirmar la
importancia de la interaccion social en el desarrollo de las funciones cognitivas con el
socioconstructivismo social. Es esta vertiente que nos interesa en este trabajo porque la escuela
es un producto social. Vygoski sostiene que las interacciones sociales juegan un papel clave

en el desarrollo cognitivo, asi que en la construccion de los conocimientos.
e Sus principios fundamentales

La teoria socioconstructivsta gira entorno algunos principios que son fundamentales en

el proceso de ensefianza- aprendizaje tanto para el docente como el aprendiente tales como:

- Poner el aprendiente al centro del aprendizaje porque es él mismo que debe construir su
propio conocimiento, su propia concepcion de la lengua y de la civilizacion de la lengua
que aprende;

- el socioconstructivismo privilegia el trabajo cooperativo para ser mas constructivo, mas
motivado llevando mas un perfil al aprendiente también a sus colaboradores

- el docente se convierte en guia, facilitador dando indices, pero no conduce mas el
alumno como instructor;

- el aprendizaje se fundamenta en la autonomia, es decir, aprender a los alumnos a
aprender.

- El aprendiente deber “gestionar” su aprendizaje y es responsable de la organizacion de
las actividades que llevaran a alcanzar sus objetivos. También, en el proceso se habla
de tareas y actividades que implican un plan de acciones y estrategias. Las tareas, los
proyectos y las acciones de realizacion reemplazan las clases y ejercicios del aprendizaje
tradicional a lo largo del tiempo;

- El estatuto del error es diferente porque ya forma parte del aprendizaje y puede servir
de base en la ensefianza-aprendizaje.

- El docente crea situaciones- problemas para permitir que los alumnos resuelvan

problemas de la vida real.

En la teoria socioconstructivista, el docente es un guia, un facilitador en el proceso y el
alumno es co-autor de su propio conocimiento dando que pone de relieve la dimension social

de la construccidn de los saberes. Los socioconstructivistas insisten en el hecho que las préacticas
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cientificas son construidas por los seres humanos para los seres humanos (Fourez y al..., 1997

citados por Belinga Bessala: 2013: 159).
e Justificacion de su eleccion en el marco de este trabajo

Hablando de su aporte en este tema, cabe sefialar que el saber se construye entre los
comparieros. Los trabajos en grupos son privilegiados en este tipo de contexto como es el caso
aqui con la formacién de los grupos de dialogos para evaluar o medir el grado de adquisicién
de la competencia oral de los alumnos. La interaccion entre los alumnos es de suma importancia
porque es a partir de estos intercambios que se destacan los elementos esenciales del
conocimiento. Toma en cuenta las opiniones de los actantes que llevan al aula con algunos
conocimientos previos como es el caso aqui con nuestro problema de investigacion. Estos
contactos mediante unas actividades socio-cognitivas enriquecen su bagaje intelectual en LE y
les hacen madurar en lo que se refiere a su formacion intelectual (Manga: 2014: 43). Asi, el
alumno del secundo curso del ELE comparte algunos conocimientos con el docente y sus
comparieros. Todas esas experiencias fomentan el input del alumno que no funciona a solas
pero con los demas dando que la escuela evoluciona en un contexto preciso. Otra ventaja en el
marco de este trabajo es que tal como Piaget y el constructivismo, el socioconstructivismo
afirma que el individuo construye sus conocimientos para la via de la experimentacion y del
descubrimiento. Es lo que querremos demostrar a lo largo de este estudio con la creacion de un
dispositivo que nos permite evidenciar estas etapas para la construccién de la competencia

comunicativa de los alumnos en ELE.

1.3.2. El conectivismo de Siemens y Downes (2005)

e Origeny definicion

El conectivismo es una teoria de aprendizaje de Siemens y Downes nacido en 2005 que
se interesa por el aporte de las nuevas tecnologias en el aprendizaje y particularmente a la
interaccion de las comunidades humanas en redes. Los autores presentan el conectivismo como
una sintesis y una critica de las teorias behaviorista, cognitivista y constructivista que ponen

adelante para describir intervenciones sobre los entornos de aprendizaje:

- El behaviorismo y su modelo de “la boite noire” que seria imposible integrar porque
se trata de saber cdmo el individuo aprende y mas bien buscar a influir su

comportamiento;
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- El cognitivismo que se apoya sobre la analogia de la mente y del ordenador, o sea, los
datos externos al individuo serian codificados por un trabajo de construccion de
memoria. Estos datos tomando el sentido se transformarian en informaciones y serian
entonces internalizadas. Participarian entonces a las construcciones mentales propias
al individuo;

- Elconstructivismo que estipula que el aprendiente aprende cuando intenta comprender
su experiencia (Denis: 2012);

Para Arsenault (2012), el conectivismo constituye un modelo de aprendizaje que
reconoce las transformaciones sociales ocasionadas por las nuevas tecnologias. Dichas
tecnologias hacen que el aprendizaje no es s6lo una actividad individualista e interna, pero es
funcion también del entorno y de los instrumentos de comunicacion que uno dispone. Esta
basado sobre constataciones de transformacion de relaciones a los saberes desde el
advenimiento del ordenador en los afios 50 (Basque 2005). Las principales observaciones son
que los aprendientes evolucionan en una variedad de disciplinas a lo largo de su vida y que los
aprendizajes informales también sean un aspecto significativo del aprendizaje. Por eso, el
aprendizaje es un proceso continuo que disocia de menos en menos los comportamientos de de
la vida personal o profesional. Frente a esta multitud de tareas cognitivas en el tratamiento de
los datos, el saber hacer y el saber qué hacer son complementarios por el saber donde se

encuentra la informacion.
e Sus principios
Segun sus autores, el aprendizaje debe fundamentarse en algunos principios tales como:

- Elaprendizaje como un proceso de lazos especializados o fuentes de informacion;

- Elaprendizaje y el conocimiento residen en la diversidad de opiniones;

- El aprendizaje puede residir en los aparatos (no humanosy;

- La capacidad de conocer mas es mas critica que lo se sabe actualmente;

- La toma de decision es un proceso del aprendizaje en si. La importancia que uno da a
una informacion varia en el tiempo, segin las modificaciones del entorno de esta

informacion.
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e Sobre el estudio de las lenguas

La importancia de este método en el marco de esta investigacion reside en el hecho que
el aprendizaje no se limita a una actividad individual e interna, pero de todas las interacciones
que ofrecen las redes. Es en este sentido que Cornier (2008) declara que el estudiante tanto
como el docente puede aprovechar del conectivismo en clase. Propone considerar que el
conectivismo crea tres ejes : la colaboracion ya que el aprendizaje se produce con los
compafieros que comparten opiniones, puntos de vista, ideas por via de proceso colaborativo ;
la responsabilidad de los alumnos y docentes en la medida en que desplaza las responsabilidades
del docente al aprendiz, donde el papel del docente queda ““crear ecologias del aprendizaje,
fabricar comportamientos y liberar los aprendientes en el entorno (Siemens 2003) y el
desarrollo de la diversidad .

Aldahdouh, Aloa (2017) enumera algunas maneras de incorporar el conectivismo en
clase con las redes sociales; la gamificacion y las simulaciones. Hablando de la ensefianza-
aprendizaje de las LE, nos focalizaremos mas en la gamificacion que consiste segun el autor,
en transformar las tareas y las actividades en juego competitivo para hacer el aprendizaje mas
interactivo. También, nos interesan las simulaciones donde los alumnos aprenden en
profundidad y comprenden mejor la clase y no simplemente memorizar informaciones.

Las ventajas del conectivismo se destacan mas con la integracion de las TIC en la
educacion. Con las interacciones de las redes sociales (visualizacion de los videos, participacion
en los foros de charlas, tenemos la oportunidad de acceder a una multitud de conocimientos,
donde cada uno puede compartir, intercambiar y construir su propio conocimiento. Gracias a
las nuevas tecnologias, el aprendizaje puede hacerse sin la ayuda del docente o del otro.
También, se nota que el saber reside en la diversidad de opiniones y de recursos, lo que importa
mas en una clase de lengua como el espafiol donde el primer objetivo es el desarrollo de la

competencia comunicativa.

1.3.3. La Intervencion Educativa de Lenoir

La nocion de intervencion educativa proviene de los trabajos de Not (...) y se define
como : « I’ensemble des actions finalisées par un formateur (enseignants, stagiaires, formateur
universitaire, etc) en vue de poursuivre dans le contexte de I’institution scolaire les objectifs
éducatifs socialement déterminés, en mettant en place les conditions les plus adéquates
possibles pour favoriser la mise en ceuvre par les éléves des processus d’apprentissage

appropriés » (Lenoir : 2004, 20). La intervencion remite espontaneamente a la idea de una
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reaccion en el ambito  de una profesion, de una actividad que viene modificar un proceso
relacional. Intervenir significa venir entre, introducirse, poner una accién con objetivo de
cambiar algo en alguien, con motivo de resolver un problema identificado (Lenoir citado por
Nkeck (2015). A partir de esta definicion, se puede reconocer que toda intervencion constituye
una intrusién de un interviniente en la vida de los seres humanos. Necesita una intervencion
porque existe un problema. Nos interesa mas la relacion entre el saber y el aprendiz en el marco

de esta intervencion.
e Los principios de la intervencién educativa

La teoria de la intervencion educativa tiene como principio “identificar y analizar las
practicas didacticas de los docentes en sus diferentes etapas de la puesta en evidencia; la
relacion interactiva entre los aprendientes y entre ellos y el docente; subrayar la funcion
mediadora central del docente actuando sobre la relacion del aprendizaje que se establece entre
los docentes y los objetos del saber” (Lenoir: 2002 :12). Precisa esta teoria a partir de tres
preguntas fundamentales que deben conducir todo acto didactico: ¢qué se debe ensefiar?; (A

quien se dedica la ensefianza y qué se ensefia a quién?; y ;Como ensefiar este qué a quién?

Contestar estas peguntas conlleva a un conjunto de condiciones que respeta el proceso

resumido en tres fases a saber:

- Laplanificacion o fase pre activa para la identificacion de la situacion- problema o fase
de descubrimiento, la eleccion de las nociones a abordar, la nocién a utilizar, la
estructuracion de las nociones;

- Laactualizacién en clase o fase interactiva para la (actuar en situacion, y

- Laevaluacion de la actualizacion o fase pos-activa.

La intervencion educativa en palabras de Lenoir (1993: 334) lleva también sobre la
mediacidn cognitiva puesta en marcha por los aprendientes e instaura una situacién-problema
gue actla como espacio transicional dentro del cual dos mediaciones una interna o cognitiva,
propia al sujeto aprendiente y otra externa o relevante del docente interactuando a partir de
dispositivos de formacion o de ensefianza. Ademas, es una mediacidon pedagogico-didactica
dependiendo del interviniente porque toma en consideracién los aspectos organizacionales y

las perspectivas contextuales (institucionales y sociales).
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e Modelos de Intervencion Educativa (MIE) (Lenoir: 2004)

Lenoir (2004: 39-47) citado por Nkeck (2015:53), distingue cuatro MIE. Dicha
distincion o clasificacion proviene de las modalidades de operacionalizacion, de las
concepciones, de las finalidades y procesos educacionales y de los procedimientos del

aprendizaje.

- Elprimer Modelo de Intervencion Educativa (MIEL) se refiere a la hetera-estructuracion
cognitiva tradicional caracteristica de la pedagogia transmisora con modalidades de
operacionalizacién, el magistro- centrismo integral del docente y una prioridad a los
objetos de aprendizaje y de ensefianza. La finalidad y el proceso de ensefianza en este
primer modelo consisten en transformar el aprendiente para la transmision de una
realidad pre-existente. El procedimiento del aprendizaje es de tipo transmision-
recepcion con aprendizajes exogenos.

- Elsegundo modelo (MIE2) es la auto-estructuracion cognitiva que se caracteriza por las
pedagogias activas, no directivas, de la tentativa empirica y de casualidad con
modalidades de operacionalizacion, el puerocentrismo entendido como el acto por el
cual la accion educativa recae sobre el aprendiente y la concentracion sobre sus
proyectos. La finalidad y el proceso educacionales que se efectdan, consisten en ayudar
el aprendiente a transformarse por la produccion de una realidad. El procedimiento del
aprendizaje se realiza con via de la investigacion espontanea a la estructuracion
aleatoria. La investigacion espontanea previamente sensorial, emocional del
medioambiente fisico y humano desemboca a los problemas existentes, para abrir una
brecha a una estructuracion libre a la iniciativa del aprendiente.

- EI tercer modelo (MIE3) se refiere a la inter-estructuracion cognitiva de caracter
coactivo por la pedagogia del descubrimiento con modalidades de operacionalizacion y
de interaccion en la dinamica aprendiente / saber/ docente y la concentracion sobre las
interacciones constitutivas de la relacion educativa. La finalidad y el proceso de la
ensefianza consisten en transformar el aprendiente para la transmision de una realidad
pre-existente. Se trata de conferir al aprendiente una estructuracién auténoma
controlada a la investigacion controlada.

- El cuarto modelo (MIE4) es una inter-estructuracién cognitiva caracterizada por una
pedagogia interactiva de la investigacion. Tiene como modelos de operacionalizacién

la interaccion dinamica aprendiente/saber/docente y se centra sobre las interacciones
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constructivas de la relacion educativa. La finalidad y el proceso educacional asociados
consisten en ayudar el aprendiente en su transformacion para la produccion de una
realidad. El procedimiento en este modelo pasa por tres fases en interacciones no-
lineales; de la investigacion espontanea centrada sobre la asimilacién con los esquemas
asimiladores; a la estructuracion regulada o estructuracion controlada del exterior con
respecto al aprendiente apoyandose sobre la acomodacion pasando por la investigacion

estructurada.
e Justificacion de su eleccion en el marco de este trabajo

La intervencion educativa se despliega como representacion y actuacion, o relacion con
el saber (aspectos epistemoldgicos y sociologicos), o relacion social con los saberes
(jerarquizacion e interrelacion) y con vistas a una teorizacion de la practica docente. A este
nivel, los modelos de intervencion educativa se pueden aplicar a dos niveles: el nivel del

investigador y el nivel del docente que participa a la investigacion.

A nivel del investigador: el modelo de intervencidén que privilegiamos es el nivel 4
(MIE4). Su procedimiento pasa por tres etapas en interaccion no-lineal como lo definimos mas
arriba: de la investigacion estructurada hasta la estructuracion regulada pasando por la
investigacion espontanea. Ademas, la teoria de la intervencidn educativa o teoria de la practica
docente constituye el cuadro tedrico o cuadro referencial para la conceptualizacién de nuestra
investigacion. Asi definiendo, el cuadro de referencia nos permitira a continuacién definir las
orientaciones profesionales y las condiciones de su puesta en marcha en el ambito de la realidad

de las practicas docentes en adecuacion con el desarrollo de los saberes en los aprendientes.

A nivel del docente: el MIE4 nos permitira tener en cuenta actividades posibles para la
estructuracion regulada. Sus etapas, sus objetivos, sus caminos y potenciales procedimientos
seran explotados para nuestra experimentacion. La fase de investigacion espontanea desemboca
en los problemas existentes. En esta practica docente, el MIE4 permitird explorar concretamente
el problema de comunicacion entre los alumnos que es un problema social. Los dos objetivos
de este modelo consisten en plantear y construir la situacién-problema para hallar soluciones a
este problema. Las diferentes etapas de este modelo (etapas de la puesta en situacion-la
planificacion- la recogida de los datos-el tratamiento de datos y la sintesis) nos permiten simular

el problema de la no adquisicion de la lengua pasando por una clase de gramatica, ilustrando
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por el uso del presente de indicativo en una situacion de comunicacion que recae sobre la

actividad de las presentaciones entre los alumnos.

Conclusién

Este primer capitulo que lleva sobre la revista de la literatura y el estado de la cuestion
del tema nos ha permitido clarificar los conceptos claves del estudio, presentar las tesis
anteriores de los tedricos y practicos de la ensefianza-aprendizaje con el audiovisual en las LE.
También, nos ha dado la oportunidad de experimentar la PIEA como nuevo dispositivo de

mejoramiento de competencia comunicativa de los aprendientes en espafiol.
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CAPITULO 2: PROBLEMATICA DEL ESTUDIO

En este capitulo, abordaremos un problema de investigacién basado en un conjunto de
preguntas planteadas sobre la problematica y que estan en relacion con las Hipotesis y los
objetivos del tema. Por ello, se presentaran sucesivamente los siguientes puntos: el contexto y
la justificacion del estudio, la formulacion del problema de investigacion, las Hipdtesis de
investigacion, las preguntas, los objetivos de investigacion, los intereses del estudio, el alcance
del estudio y el cuadro sindptico.

2.1. Contexto y justificacion del estudio

El contexto y la justificacion son los elementos que nos permiten saber el origen o lo
que nos ha empujado a la eleccion de esta investigacion. Asi, hablar del contexto y justificacion
nos permite repasar las generalidades de la problematica y situarla en un contexto de ensefianza-

aprendizaje que refleja la realidad del aprendiente.

2.1.1. Contexto del estudio

El contexto de esta investigacion gira en torno a algunos puntos esenciales. Primero, se
trata de repasar las generalidades historicas de la ensefianza-aprendizaje del espafiol en nuestro
sistema educativo. El segundo punto trata del objetivo, finalidades de la ensefianza-aprendizaje
con fin de destacar la relacion que existe entre estas finalidades y lo que se hace en el terreno.
El tercer punto se refiere a las observaciones pedagdgicas- didacticas durante los cursillos y de
la experiencia docente, las cuales nos han facilitado la formulacion de este tema de

investigacion.

a) Generalidades histdricas de la ensefianza-aprendizaje del espafiol en el sistema

educativo camerunés

La ensefianza de las lenguas vivas es una ensefianza relativamente joven en Camerun.
Fue introducida en Camertin Oriental con el avenimiento del “Curso Secundario de Yaund¢ (el
actual instituto General Leclerc) en 1950. Fue instituida por la ordenanza del 24 de julio de
1944, que estipula en su articulo primero que : “les conditions d’admission, les programmes
d’enseignement sont les mémes que ceux prévus par les textes reglementant 1’enseignement
secondaire de la métropole”. Concretamente, las informaciones recogidas muestran que el
inglés se ensefia desde 1944, el aleman en 1945 por Hochenauer y el espafiol desde 1951 por la

sefiora Alice Rouelle.
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La ensefianza del espafiol como LE en casi todas las colonias de Africa viene disefiada
bajo el modelo del curriculo francés. Hablando de este modelo, la ordenanza del 26 de marzo
de 1829 introduce por primera vez la ensefianza de una lengua viva en su sistema escolar. Por
ello, “ cet enseignement sera facultatif, ne comportera que 2heures/semaine et n’ira pas au-dela
du premier cycle”. El primer afio del estudio sera consagrado Unicamente a la gramatica y el
secundo a las traducciones (tema y version). Este sistema conocidé algunos fallos. Las
instrucciones de 1902 de este modelo afadirdn las preocupaciones sociales a las
consideraciones pedagdgicas para una verdadera reforma, modelo instituido al lado de la
ensefianza clasica tradicional como una “branche moderne” a base de ciencias y lenguas vivas
orientadas hacia una realidad més cerca de la vida diaria. Se recomienda a continuacion el
ensayo en el segundo ciclo con la introduccion de la prueba del ensayo en el bachillerato. El
objetivo es desarrollar poco a poco el espiritu critico de los aprendientes y desarrollar la
expresion oral (Cahier de département n°® 3: Unité d’Espagnol: 1994).

Otro elemento importante de este contexto es que Camerun es reconocido como un
Estado bilingiie con el francés y el inglés lenguas oficiales. Por esta razon, las LE ensefiadas
en las instituciones no cumplen una funcion administrativa como tal, sino que se ensefian por
razones de viajes, negocios, puro placer o por el deseo de encontrar nuevos lugares de trabajo.
También influye la presencia de las lenguas maternas donde se cifra 250 al menos. Este aspecto
del multiculturalismo contribuye a las numerosas influencias que conoce la ensefianza-
aprendizaje de una LE en dicho contexto. Lo que causa una verdadera problematica de la

adquisicion de una lengua que lleva el casquete de LE.

b) Ensefianza-aprendizaje del ELE en la actualidad

El contexto actual de la ensefianza-aprendizaje del espafiol obedece a las exigencias
vigentes de todo el sistema educativo. Como acabamos de decirlo, pasamos de una escuela
tradicional donde la ensefianza se limitaba sdlo a la mera restitucion de los conocimientos a una
integracion completa del aprendiente en la sociedad. Pasamos de los métodos tradicionales
donde los contenidos no tenian nada que ver con la realidad del alumnado hacia los métodos
activos que responden a las exigencias de la escuela actual con una evaluacién de las
competencias. Segun la ley de orientacion de la educacion de 1998 en Camerun en su
articulo25, la ensefianza en los institutos escolares toma en cuenta la evolucion de las ciencias
y tecnologias, de sus contenidos y métodos adaptados a las evoluciones econdmicas, cientificas,

tecnoldgicas, sociales y culturales del pais y del ambito internacional. Se fundamenta en el afan
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que tiene la UNESCO en su mision de difundir métodos eficaces para la ensefianza de LE y de
lenguas maternas en el sentido de reforzar la cooperacion pacifica entre las comunidades, los
pueblos y las naciones. Es lo que justifica hoy dias la revision del programa del ELE en la
Ensefianza secundaria en Camerun. Pasamos del enfoque comunicativo hacia el enfoque por
competencias vigente desde 2000 para responder a las exigencias socioculturales del alumno.
Hoy en dia, hablar muchas lenguas es un desafio primordial para los seres vivos. No
s6lo vehicula las ideas, pero es el elemento fundamental del desarrollo de las sociedades. El
espafiol hoy sigue siendo una LE en Camerun, pero contribuye a la importante apertura a la
globalizacion que implica obligatoriamente la formacion de un ciudadano camerunés

emergente.

2.1.2. Justificacion del estudio

La ensefianza-aprendizaje del ELE conoce una crisis de crecimiento. Segin Manga
(2016: 18), andando el tiempo, la didactica de lenguas extranjeras conoce una evolucion sencilla
en que atraviesa grandes fases que podemos agrupar en tres métodos respectivos: el método
tradicional basado en la gramatica/traduccion; el método natural o directo basado en la
observacion/imitacion/repeticion y los métodos cientificos modernos o integrados donde la
lengua se vuelve viva, real, pero con aproximaciones mucho mas técnicas y electronicas. Esta
tematica se adscribe en la ultima rama de esta clasificacion. Se trata de cuestionar el método
que utiliza un docente en su clase, es decir como ensefia con respecto al objetivo que es

desarrollar la competencia comunicativa de los alumnos.

Como queda dicho mas arriba, el primer objetivo que justifica toda ensefianza-
aprendizaje de una lengua es la capacidad que tienen los aprendientes interactuar en dicha
lengua. El espafiol también obedece a esta exigencia. EI docente tiene como funcion conectar
al alumno al conocimiento desarrollando todos los métodos posibles y adecuados para la
adquisicion de la competencia comunicativa. Pero lo que pasa es gue se nota una cierta rutina
en los docentes incluso una baja de interés por parte de los alumnos en la ensefianza-aprendizaje
del espafiol. La expresion oral que es una de las destrezas de la competencia comunicativa no
sigue dominada por los aprendientes. Muchos no pueden mantener una conversacion viva en
espafol al final de un ciclo completo. Ademas, se puede observar que incluso los docentes
siguen utilizando los métodos tradicionales para impartir clases, mientras estamos en el area
modernos de la ensefianza-aprendizaje. Esta restriccion a veces se debe a la carencia o

insuficiencia de las infraestructuras susceptibles de favorecer el uso de los materiales y
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tecnologias audiovisuales modernas (Manga 2019: 60). La consecuencia relevante es el bajo

rendimiento escolar que se observa de toda parte. En el contexto de este estudio,

el problema nace de varias observaciones en algunas clases de espafiol de Yaundé,
particularmente en las clases de los principiantes (primer y segundo cursos de ELE). A pesar
de los esfuerzos de los docentes, siguen vigentes muchos problemas que cautivan la atencién
de los investigadores. Podemos enumerar entre otros la falta de motivacion por los alumnos, la
asimilacion lenta o dificil de las clases que contribuyen no al éxito sino al fracaso escolar por
la disminucion del rendimiento. Los docentes se preguntan entonces como hacer para cambiar
este estado de cosas. El problema que plantea esta investigacion es él de la no adquisicién de la

competencia comunicativa por los aprendientes.

E I cursillo academico efectuado durante el segundo semestre del afio académico 2021-
2022 constituye el inicio de esta investigacion. Observamos que los alumnos tienen muchas
dificultades para expresarse oralmente ni por escrito de manera correcta. Estos fallos no han
facilitado las clases porque han facilitado las interacciones entre el docente y los alumnos,

incluso entre ellos mismos.

El cursillo pedagogico-didactico al terminar esta formacion viene confirmar la
Hipdtesis previa que ya teniamos a saber que los alumnos no dominan las clases a causa del
método (material) didactico que el docente utiliza en sus clases. Impartimos clases y nos hemos
dado cuenta que hay muchas dificultades de adquisicion por parte de los aprendientes. El
ejemplo preciso es la clase de gramatica sobre los demostrativos en el primer y segundo cursos
donde la adquisicién de la clase ha sido casi imposible, porque el método utilizado no lo ha
permitido a causa de la dificultad que hay a explicar esta clase a los principiantes. Hemos
pensado que en vez de explicar la clase de manera clasica como solemos hacerlo, podemos
proyectar algunas imagenes que demuestran el valor de los adverbios de lugar base de la

dificultad que conoce la clase.

La produccion escrita de los alumnos muestra también que hay un problema relacionado
a la escritura y que no podemos dejar de lado en el marco de este trabajo. Se verifica en este
trabajo por las notas obtenidas al final de la tarea escrita que no han sido satisfechas. De ahi,
formulamos definitivamente este proyecto, con respecto a la necesidad o la exigencia que
planteaba ya el ministerio de las ensefianzas secundarias sobre el tema de la digitalizacién y

numeralizacion de las ensefianzas. Las dos variables de esta investigacion proceden de estas
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observaciones de los cursillos de observacion y practico. La falta de interaccion durante las

clases y las malas notas obtenidas al final de la evaluacion.

Todas estas preocupaciones conllevan pues a una toma de conciencia de los actantes de
la formacion. Por eso, quedandose fieles a los objetivos fijados, seria mejor para los docentes
que revisitaran ciertos métodos utilizados en clase e intentar vias adecuadas para interesar mejor
los alumnos al aprendizaje. EL objeto debe ser como lo dijo Léon Bourgeois, politico francés

(1902) “I’acquisition d’un instrument dont I’usage puisse étre continué apres la sortie du lycée”

2.2. Formulacion del problema de investigacion

El problema que plantea esta investigacion es la no adquisicion del espafiol por los
aprendientes del segundo curso. La problematica es que el método utilizado en la ensefianza-
aprendizaje del espafiol hoy dias todavia queda tradicional con respecto a las nuevas exigencias
gue nos impone la educacion. Los alumnos tienen muchas dificultades de adquisicion a causa
de la abstraccion de los contenidos. Por esa razon, el docente tiene la obligacion de hacerlo
animado. Dicha preocupacion permite conocer el aporte y los desafios de un video que se utiliza
en una clase de lengua en el ciclo de iniciacion y que debe ser problematizado, argumentado,

conceptualizado e interpretado.

Considerando los trabajos de algunos especialistas a propdsito de este tema y tomando
en cuenta nuestro contexto de investigacion, insertar el material audiovisual en las actividades
de clase seria de gran importancia en el aula del ELE para un desarrollo eficaz de la competencia
comunicativa de los alumnos. Todavia queda un método poco dominado por los docentes. Por
esta razon, manifiestan mucha pereza en la preparacion de las clases descuidando este aspecto
metodoldgico. Otros por su parte carecen de motivacion. Se nota también la responsabilidad de
las instituciones que no disponen de recursos materiales adecuados para que los docentes

puedan utilizarlos en sus clases

2.3. Preguntas de investigacion

Las preguntas de investigacion segun la guia de redaccién de tesis en las ciencias de la
educacion son enunciados interrogativos que explican y formulan el problema identificado en
nuestro tema. Esta investigacion esta compuesta de una pregunta principal y de dos preguntas

secundarias.
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2.3.1. Pregunta principal (PP)
¢Cuél es el aporte de la insercion del video en la ensefianza-aprendizaje sobre la competencia

comunicativa de los aprendientes en ELE?

2.3.2. Preguntas secundarias

a) Pregunta secundaria 1 (PS1)

¢De qué manera el uso del video de clase puede mejorar la expresion oral de los alumnos en la

ensefianza-aprendizaje del ELE?

b) Pregunta secundaria 2 (PS2)

¢En qué el uso del video de sintesis puede ayudar el alumno al desarrollo de la expresion escrita

en la ensefianza-aprendizaje del ELE?

2.4. Las Hipotesis de investigacion

La Hipdtesis es una respuesta previa que uno tiene de la cuestion que podemos
comprobar por falta de pruebas cientificas. Es una suposicion o prediccion fundada sobre la
l6gica de la problematica y de los objetivos de la investigacion definidos. La definicion que da

Mace (1998: 35) es la que resume mejor esta idea. Segun €l, la Hipotesis :

Une réponse anticipée que le chercheur formule a sa question spécifique de
recherche. C’est aussi un énoncé déclaratif précisant une relation anticipée et
plausible des phénoménes observés ou indignés. Elle est mieux encore une
explication provisoire d’'une réflexion fonctionnelle ou supposition avancée pour

guider une investigation. Elle implique une relation entre plusieurs variables

Para este estudio se formularan dos tipos de Hipdtesis: primo la hipotesis principal y

segundo las dos Hipotesis secundarias.

2.4.1. Hipotesis principal ( Hp)
El uso del material audiovisual-video mejora la competencia comunicativa en el sentido

que desarrolla la expresidn oral y escrita de los aprendientes del ELE.
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2.4.2. Hipotesis secundarias

a) Hipotesis secundaria 1 (HS1)

El uso del video de clase desarrolla la competencia oral de los aprendientes en el sentido

que mejora la pronunciacion y enriquece el vocabulario.

b) Hipdtesis secundaria 2 (HS2)

El uso del video de sintesis desarrolla la expresion escrita de los aprendientes en el
sentido que facilita la ortografia de las palabras y la conjugacién de ciertos verbos dificiles.

2.5. Definicion de las variables

En el marco de este trabajo, distinguimos dos variables: la variable independiente y la
variable dependiente.

2.5.1. Variable independiente (V1)
La variable independiente (VI) es la causa del fendbmeno observado, la que el
investigador quiere manejar y medir. Thouin (2016:42) la define como la causa de la variacion

de la variable dependiente (VD).

En esta investigacion, la variable independiente es la insercion del video en las
actividades de clase en el segundo curso del ELE. El video seria esta técnica de ensefianza que
tendria una mayor significacion en el desarrollo de la competencia comunicativa de los alumnos
en el espafiol. Para proceder a la verificacion de las Hipotesis en este trabajo, hace falta
operacionalizar las variables en modalidades, indicadores de las diferentes variables. Con el fin
de comprender mejor el impacto de la variable independiente sobre la variable dependiente,

hemos divido la VI en dos variables: los usos del video de clase y de sintesis.
= VI 1: uso del video de clase en el desarrollo de la competencia oral

e Modalidad 1: video de clase
- Indicadores: uso del video de clase y proyeccién animada
- Indices:- pronunciacion de los sonidos /n/ (afiios, compafiiero; /jota/)
- tonalidad mejorada (mecéanico#mecanico )

- interaccion durante la clase
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e Modalidad 2: video de sintesis
- Indicadores: uso de video de sintesis y proyeccion esquematizada

- Indices: -ortografia correcta de las palabras ( llamo# yamo)
= VI 2: uso del video de sintesis en el desarrollo de la competencia escrita

e Modalidadl: video de sintesis
- Indicadores: uso del video de sintesis y proyeccién esquematizada
- Indices: mejoramiento en la toma de notas; reduccion de errores de acentuacion de las

palabras

2.5.2. Variable dependiente
La variable dependiente es el desarrollo de la competencia comunicativa. Deseamos
mostrar que durante el proceso de ensefianza-aprendizaje del espafiol, varios elementos podrian

entrar en juego para ayudar a la transmision de los conocimientos.

2.6. Los objetivos de la investigacion

2.6.1. Objetivo principal (PP)
El objetivo general de esta investigacion es crear un dispositivo de ensefianza-
aprendizaje con el video que permite el desarrollo de la competencia comunicativa del

alumnado en ELE.

2.6.2. Objetivos secundarios

a) Objetivo secundario 1 (OS1)

Adaptar el uso del video en el contexto de ensefianza-aprendizaje del alumno para una

mejor adquisicion de la competencia comunicativa en ELE

b) Objetivo secundario 2 (0S2)

Aplicar el uso del video en clase como nueva herramienta de motivacion en la ensefianza

—aprendizaje de los aprendientes en ELE

2.7. Los intereses de la investigacion
Este estudio tiene varios intereses, entre ellos: el interés pedagogico-didactico, politico,

sociocultural y cientifico.
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2.7.1. Interés pedagdgico-didactico

Intentaremos encontrar o detectar los problemas que obstaculizan el aprendizaje del
espafol en los principiantes en particular y de todos los niveles en general. Pueden ser
problemas educativo, psicoldgico y epistemolégico.

2.7.2. Interés politico
Este trabajo es un desafio para las autoridades politicas y administrativas camerunesas
que pueden pensar en una posible reformulacion y reorientacion del proceso de ensefianza-

aprendizaje, en consideracion pragmatica de la diversidad cultural y linglistica.

2.7.3. Interés cientifico

La presente investigacion no solo permite descubrir las ventajas ligadas al uso del video
como material audiovisual, también va mas alla en la implicacion del impacto que tienen las
TIC sobre el desarrollo de la competencia comunicativa en las LE. Este estudio intenta llenar
el aspecto cientifico sobre las tematicas del uso de los videos copias en la didactica de LE en
nuestro sistema educativo. Es una contribucion a la reflexion sobre el mejoramiento del proceso
de ensefianza —aprendizaje del espafiol en Camerun. Un buen dominio del uso didactico del
video conduce a mejores practicas de clase y una gran participacion y motivacion de los
alumnos. Puede servir de fuente de inspiracion en las investigaciones futuras de las

metodologias de ensefianza-aprendizaje de LE.

2.8. Delimitacion del estudio

Esta investigacion viene delimitada de manera geografica, tematica y temporal.

2.8.1. Delimitacion espacial o geogréafica

Limitamos esta investigacion a la region del centro, departamento de Mfundi mas
especificamente en el area geografica de Yaundé IV. Los alumnos del segundo curso del
colegio bilingle FRANTZ FANON constituyen nuestra muestra para la experimentacion.
También nos interesamos a los docentes de los institutos publicos y privados de esta area para

el deseo de uniformizacion de los datos recogidos.

2.8.2. Delimitacion temética
Desarrollaremos la ensefianza-aprendizaje del espafiol en el segundo curso (3e), mas
precisamente su relevacion con la problematica de la introduccion de las nuevas tecnologias en
la educacion. Es un tema puramente académico que integra la formacion de los alumnos en
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cuantos ciudadanos responsables. EI marco metodoldgico de esta investigacion es cuasi-
experimental partiendo de las observaciones hechas. Serd posible gracias a una
experimentacion con dos grupos (el grupo experimental donde utilizaremos el video para la
clase y el grupo control con una clase tradicional). EI muestreo es de tipo probabilista, porque
elegimos la muestra y como instrumentos de recopilacion de datos, nos necesitaran las pruebas

del pre y pos test; las copias de los alumnos y el cuestionario destinado a los docentes.

2.8.3. Delimitacion temporal

La temporalidad de esta investigacion reside en la actualidad que la introduccion de las
TICs impone a la ensefianza-aprendizaje de las LE y el desarrollo de la competencia
comunicativa. El uso de los materiales audiovisuales en las clases es nuevo para nuestro sistema
educativo pero que, andando el tiempo, no se puede pensar en una ensefianza sin el apoyo de
estos materiales. Con este motivo, nuestra investigacion se inscribe en la continuidad de los
trabajos de los teoricos y practicos de esta tematica para una mejora adquisicion del ELE. En
este trabajo, enfatizaremos sobre los conceptos de material audiovisual —video- competencia y

competencia comunicativa

2.9. Cuadro sindptico

El cuadro sinoptico es un instrumento que recapitula todos los elementos esenciales de
la investigacion. Son: el tema; las preguntas de investigacion; las Hipotesis; las variables, las
modalidades, los indicadores y los indices. Es la Gltima etapa del marco tedrico de la que resume

el porqué de la investigacion que querremos realizar.
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Tema Preguntas de Hipotesis Objetivos Variables Modalidades Indicadores Indicios
investigacion
o -pronunciacion
IS . del sonido
= i Ind1: uso de un video de S
o M1: video de i:”afiios”;
B clase . .
S clase i s compafiiero
Ind2: proyeccion animada - y
L L - interaccion en
VI: insercion del
A clase
material )
C -ortografia
audiovisual en las
. correcta de las
O ) actividades de . . .
: ¢Cudl es el OG: crear un clase en ELE Ind1: uso de un video de palabras:
aporte de la dispositivo de M2: video de sintesis ”llamo”#”yamo”
insercion del Hp: el uso del video mejorala  ensefianza con el sintesis Ind2: proyeccion
video en la competencia comunicativa en  video que permite esquematizada
ensefianza- el sentido que desarrolla la desarrollar la
aprendizaje habilidad oral y escrita en competencia
sobre la ELE comunicativa de Capacidad de interaccion

competencia de
los aprendientes
en ELE?

de la competencia comunicativa)

Ps1: ¢De qué
manera el uso
del video de
clase puede
mejorar la
expresion oral
de los alumnos
enla
ensefianza-

Insercién del video en las actividades de clase en el segundo curso del ELE (3é y

HS1: el uso de clase
desarrolla la expresion oral en
el sentido que mejora la
pronunciacion y enriquece el
vocabulario en los
aprendientes

los alumnos en
ELE

OS1: Adaptar el
uso del video en el
contexto de
ensefianza-
aprendizaje del

VD: desarrollo de
la competencia
comunicativa

VI: Insercion del
video de clase en
las actividades de
clase en ELE
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M1: expresarse

M2: Escribir
M1: video de
clase

verbal con una
pronunciacion correcta de
las palabras y un
vocabulario variado
Capacidad de produccion de
un texto de 10 lineas como
méaximo con una
conjugacion correcta de los
verbos y ortografia correcta
de las palabras

Ind1: uso de un video de 30
4minutos

Ind2: proyeccion animada

-pronunciacion
correcta de las
palabras;

-buena tonalidad

-ortografia
correcta de las
palabras;
-mejoramiento de
las notas



aprendizaje de
ELE?

Ps2: ¢En qué el
uso del video de
sintesis puede
ayudar el
alumno al
desarrollo de la
expresion
escritaen la
ensefianza-
aprendizaje de
ELE?

HS2: el uso del video de
sintesis favorece la expresion
escrita de los aprendientes ya
que facilita la conjugacion y
la ortografia de las palabras

0S2: Aplicar el
uso del video como
nueva herramienta
de motivacion en
la ensefianza-
aprendizaje

V1: Insercion del
video de sintesis

en las actividades
de clase

M2: video de
sintesis

Ind1: uso de un video de

sintesis

Ind2:
esquematizada

proyeccion
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SEGUNDA PARTE: CUADRO METODOLOGICO Y OPERACIONAL
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CAPITULO 3: METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

Este capitulo da cuenta de la metodologia de la investigacién y de los enfoques
metodoldgicos utilizados en esta investigacion. Hace falta recordar que la metodologia en un
trabajo de investigacion se refiere al conjunto de herramientas del analisis que el investigador
utiliza para inscribir, situar el trabajo en un campo cientifico. Tiene como objetivo comprobar
la cientificidad del trabajo y también incluye las técnicas necesarias para convalidar sus
Hipotesis. En las palabras de Besse (2000) la metodologia es “ I’ensemble des manuels et
pratiques relevant d’un enseignement ainsi que toutes les hypothéses idéologiques,
psychologiques et sociales qui les sous-tendent, que ces hypothéses soient ou ne soient pas
explicitées ». Dicha definicion da cuenta de la estrecha relacion existente entre la metodologia
de investigacion, las Hipdtesis y la problematica. Mongeau citado por Thouin (2016: 131)
define la metodologia como la manera donde la investigacion es efectuada. Es una respuesta a
la pregunta “;co6mo?”. En este trabajo, caracterizaremos la muestra estudiada pasando por el
tipo de investigacion y enfoques utilizados. También definimos los métodos, instrumentos y

técnicas de recogida de datos y procesos de tratamiento de los datos.

3.1. Tipo de investigacion

El presente trabajo se basa en un disefio experimental con enfoque cuali-cuantitativo.
Esta eleccion es debida a que tendremos dos grupos para realizarlo: un grupo experimental
donde se aplicara la clase experimental o con videos y un grupo testigo o grupo control donde
impartiremos una clase clasica. También, para concebir el método nuevo de didactizacion de la
PIEA (Préactica de Iniciacion al Espafiol con lo Audiovisual), nos necesita utilizar el método
experimental para hacer experimentaciones de las variables en tiempo real, controlar, verificar
y determinar la validez de nuestras Hipdtesis en sus causas y efectos. Se trata de hacer una
evaluacion sobre el impacto de la insercion del video como material pedagdgico-didactico en

la construccidn de los saberes de la competencia comunicativa de los alumnos.

El enfoque cualitativo en esta investigacion se justifica porque mediremos el nivel de
adquisicion de la competencia comunicativa tal como viene definido en las hipdtesis. Nos
permitira ademas comprobar la hipotesis segun la cual la visualizacidn de los videos didacticos
durante las clases desarrolla la competencia oral de los alumnos en espafiol. En cuanto al

enfoque cuantitativo, nos permitira asignar valores numéricos a las declaraciones con objeto de
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estudiar con estadisticas posibles relaciones entre variables y generalizar los resultados a
determinada poblacidn a través de técnicas y muestreos. Con este enfoque, se trata de medir o

descifrar el porcentaje de validacion de las Hipotesis.

3.2. Descripcion del sitio del estudio
Hemos recogido los datos de esta investigacion en el colegio bilingle FRANTZ
FANON situado en la &rea geografica de Yaundé IV. Para la muestra docente, también hemos

elegido a 09 institutos y colegios de la misma area.

El colegio bilingie FRANTZ FANON es creado en 2006 y se situa precisamente en el
barrio Kodengui bajo la direccion del Dr. Alexandre Thomas Essomba. Consta de dos 6rdenes
de ensefianzas: el orden general y el orden técnico. La ensefianza general se estructura en dos
sub sistemas: el sistema francofono y el sistema angléfono. Por lo que se refiere a la ensefianza
general donde se ensefia las LE (aleman, espafol, china), el departamento del espafiol bajo la
direccion de la sefiora Does consta de 04 docentes y de 10 niveles donde tenemos 03 segundos
cursos que constituyen la muestra de este trabajo. Tenemos un docente en cada uno de los

segundos cursos (3e).

Los demas institutos publicos y privados de la region (08) nos han permitido a través
del cuestionario sometido a los profesores recoger informaciones sobre el posible uso del video
en clases de espafiol. Estos son los siguientes: los institutos bilingiies de Minboman, Ekounou,
Nkolndongo; el instituto de Anguissa; y los colegios Petou; Marie-Albert; Atangana Essomba;
Maison Dola. Hemos pasado el cuestionario a 20 docentes que imparten clases en el segundo

curso durante este afio lectivo 2023-2024.

3.3. Descripcion de la poblacién del estudio

3.3.1. Definicion de la muestra

Son los alumnos del segundo curso del ELE del instituto que son regularmente
registrados y los profesores del primer ciclo secundario que constituyen la muestra
correspondiente a los objetivos de nuestra investigacion. Como base del sondeo, nos hemos

servido de la lista de los alumnos de las clases y de sus profesores.
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e Caracteristicas de la muestra

Son los aprendientes y docentes del segundo curso que constituyen nuestra muestra
segun las caracteristicas distintas. La eleccion del nivel y la edad de los alumnos son las
principales caracteristicas de la eleccion de la muestra alumno. Impartir clases en el segundo
curso durante este afio es la principal caracteristica de la eleccion de la muestra docente. Por
una parte, nuestra investigacion se basa sobre los aprendientes del segundo curso del ELE cuya
edad media esta entre [12-14 afios]. Es un nivel en el que, los alumnos ya tienen algunos
conocimientos elementales de la lengua por haber pasado ya un afio estudiando el espafiol, pero
que todavia no tienen ninguna experiencia. Siguen considerdndose como principiantes. Prueba
cabal de ello es que comparten casi el mismo programa del estudio con el primer curso. Los
alumnos son relativamente jovenes. Estan a la escala formal del desarrollo cognitivo con Piaget
caracterizada por el razonamiento hipotético-deductivo y del descubrimiento de nuevos medios

por la experimentacion activa.

Reiteramos que nuestra investigacion quiere desarrollar la competencia comunicativa
en los aprendientes del segundo curso. Por eso, nuestro trabajo encamina hacia la concepcion
de un metodo de didactizacion de la PIEA que podria ayudar los alumnos del segundo curso en
el desarrollo de la habilidad oral e iniciarles a la escritura como objeto del estudio. El cuadro

que viene a continuacion resume las principales caracteristicas de la muestra aprendiente:

Cuadro 2: Caracteristicas de la muestra (aprendientes)
CARACTERISTICAS DE LA MUESTRA
Edad
Genero
Estatuto

El cuadro anterior presenta las caracteristicas de la poblacion meta de los alumnos segun
la edad, el género y el estatuto. EI género designa si es un hombre o una mujer. EL estatuto

determina si el sujeto es recién llegado en la clase o la repite.

En cuanto a la muestra de los docentes, se da en el cuadro que viene a continuacion:
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Cuadro 3: Caracteristicas de la muestra docentes
CARACTERISTICAS DE LA MUESTRA DOCENTE
Edad
Genero

Titulo académico
Estatuto profesional
Experiencia profesional
Experiencia en el primer ciclo del ELE (3°)

Este cuadro nos presenta las caracteristicas de la poblacién muestra de los docentes, con
respecto a la edad, género, titulos, estatuto profesional, experiencia como docente, experiencia
en el segundo curso. Aqui, tenemos docentes formados o no cuya edad varia entre [23-50afios]
y titulares de uno de los titulos siguientes: BEPC, Probatoire, Baccalaureat, Licence, Master,
Doctorat. La experiencia profesional como docente varia entre [5-23 afios] y su experiencia

profesional docente en el segundo curso varia entre [5-20afios].

Cuadro 4: Presentacion de la muestra (alumnos)

Especificidades / clases: 3°1 3°2 NUmeros Total
Edad 12-14 afios

Genero Masculino  Femenino
Efectivo normal 07 chicos 13 chicos 20
Repetidos 00 00 00
Total 07 13 20

Este cuadro nos muestra la especificidad de los alumnos elegidos para nuestra

investigacion.

Para constituir la muestra, hemos elegido dos clases de segundo curso (3el y 3e2)
Excluimos el otro nivel, dado que es una clase bilingtie (mezcla de los que estudian el aleméan
y el espafiol). Querriamos trabajar con las aulas puramente espafiolas. EIl 3el consta de 38
aprendientes de 15 chicos y 23 chicas donde sacamos 04chicos y 08chicas. EI 3e2 consta de 26

aprendientes de 10 chicos y 16 chicas donde hemos elegido 03 chicos y 05 chicas. Esta muestra
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esta constituida de un numero total de 20 aprendientes con 07 chicos y 13 chicas. Ademas, se

nota que no hay que repiten la clase en esta muestra.

Cuadro 5: Presentacion de la muestra (docentes)
ESPECIFICIDADES

Genero Masculino Femenino
Efectivo -0 -1
Edad 25-50 afos

Titulo BEPC, Probatoire, BACC, Licence, Doctorat
Estatuto profesional Formado / No formado
Experiencia Secundario / ciclo 1 Y 2 del secundario
Experiencia profesional 5-23 afios

Experiencia al  primer  ciclo .

secundario >r20 afos

Efectivo total 20

Este cuadro da cuenta de la especificidad de los docentes elegidos para la
experimentacion. Nuestra muestra docente esta compuesta de un numero total de 20 docentes,
con 06 profesores y 14 profesoras. La edad varia entre 23-50 afios. Dentro de esta poblacion,
se encuentra docentes titulados en BEPC, Probatoire, Baccalaureat, Licence, Master, Doctorat.
También, tenemos docentes con un estatuto profesional: 15 formados y 05 no formados y cuya
experiencia profesional va desde el primer curso (4e) hasta el quinto curso del espafiol (Tle).
Aqui, se encuentran docentes con una experiencia profesional que varia entre 5-23 afios. Dentro
de ellos, tenemos una experiencia profesional al primer ciclo cuya escala esta situada entre 5-

20 afos.

3.3.2. Poblacién asequible
Nuestra muestra se compone de los alumnos del segundo curso presente y dispuesto a

trabajar. Lo mismo pasa con la muestra docente para la encuesta por el cuestionario.

3.4. Definicion del muestreo

Para definir el muestreo, hemos elegido algunos criterios representados en los cuadros

que vienen a continuacién como al nivel de la descripcién de la muestra.
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Cuadro 6: Criterios de seleccion de la poblacion aprendientes

/ - Los alumnos deben ser principalmente los del instituto elegido para la experimentacion y \
no que repiten la case no repiten o no la clase;

- Deben ser los que vienen a clase regularmente y que participan a las evaluaciones
certificativas.

- Deben ser los que participan voluntariamente a la experimentacion.

K - Deben ser regularmente registrados para el afio lectivo 2023-2024 /

Cuadro 7: Criterios de seleccion de los docentes

- Deben ser los que imparten clases en el segundo curso del ELE (3e)

- Deben tener una experiencia profesional en las clases de los principiantes

3.5. Técnicas del muestreo y de la muestra

En esta investigacion, la técnica del muestreo es de tipo probabilista debido a que, cada
uno de los elementos puede formar parte de la muestra. Cada uno tiene una suerte de ser elegido,
los que repiten la clase o no. Se trata en esta técnica de proceder por una forma de sorteo de tal
manera que cada elemento de la poblacion tenga una suerte conocida y nula de ser elegido en
las palabras de Beaud (2009).

Como tipo de muestreo probabilista, elegimos el método estratificado a priori para los
alumnos y el método grupal para los docentes. EI método estratificado a priori consiste en
“diviser la population a étudier en sous-populations appelées strates puis a tirer aléatoirement
un échantillon dans chacune des strates, ’ensemble des échantillons ainsi choisis constituant
I’échantillon final qui sera soumis a I’analyse *“ Beaud (2009). Hemos estratificado para
comparar las diversas sub-poblaciones y para estar seguro que dispongamos durante el proceso
de generalizacion un namero suficiente de individuos en las sub-poblaciones. También la
aplicacion del método del muestreo estratificado a priori corresponde a la descripcion
siguiente: al principio del proceso del muestreo, hemos fijado el tamafio total de la poblacién
del estudio a 20 aprendientes. En un primer lugar, hemos dividido nuestra muestra en dos
estratos o clases. Por fin, de este conjunto de los muestreos elegidos, hemos obtenido la muestra
de nuestra investigacion y es aquélla que sera sometida al analisis. EI cuadro que viene a

continuacion representa el método del muestreo a priori y se refiere a los aprendientes
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Cuadro 8: Representacion del muestreo de los aprendientes

Momento Estrato 1 Estrato 2 N N
Antes N1=38 nl1=10 N2 =26 n2=10 -64 26
4 -N1: tamafio total de los aprendientes de la clase de 3°1

-N2: tamario total de los aprendientes de la clase de 3e2

Con: < -nl: tamafo de la muestra elegida en 3el

-n2: tamano de la muestra elegida en 3e2

-N: tamano total de la poblacion del estudio

N -n: tamafio de la muestra final (requisita) del estudio

Las ventajas que ofrece este muestreo para esta investigacion son las siguientes: nos ha
permitido obtener una muestra final (n) mas homogénea que la poblacion total de cada clase

(N1ynl). También, con esta técnica, se reduce los errores del muestreo y el tamario (los costos).

En lo que se refiere a la poblacion muestra de los docentes que deben ser encuestados
por el cuestionario, hemos elegido el metodo del muestreo por grupos que consiste en sortear
grupos de individuos (...) despuées someter al analisis sea el conjunto de estos grupos, sea una
parte (un muestreo) de los individuos que los componen (Beaud, 2009). Aqui, todos los
individuos de cada grupo son encuestados. La aplicacion del método por grupo corresponde a
la descripcidn siguiente: en la comarca de Yaunde IV donde hemos investigado, hemos elegido
por casualidad 09 institutos publicos y privados donde encuestamos sélo los docentes del primer
ciclo del ELE principalmente los del secundo curso (3e). A los 09 institutos publicos o privados
corresponden 20 docentes del ciclo de iniciacion a los efectivos variados. Son ellos que son
implicados en esta investigacion. Para un tamafio total de muestra de 20 profesores

probablemente definido, hemos cuestionado a todos los individuos de los grupos.

Con esta técnica, no es necesario recorrer el conjunto de institutos de la comarca de
Yaundé IV para hacer la encuesta a todos los grupos docentes del ciclo de iniciacion. Los

desplazamientos han sido limitados y los costes reducidos.
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Cuadro 9: Representacion del método por grupo (docentes)

Col. Bil Frantz Col. ATES Inst. de Inst. Bil Col. Maison Inst. Bil Inst. Bil de Col. Marie- Inst. Bil de
ol.
Fanon Anguissa Mimboman Dla PETOU Ekounou Albert Nkolndongo
3e
3e 3e 3e 3e 3e 3e 3e 3e
N9 =02
n9=02
N 1= 06 N2=02 N 3=07 N 4 =04 N5=01 N6 =02 N 7 =04 N 8 =03
n 1= 04 n2=01 n3=04 n4=02 n5=01 no6=02 n7=02 n8=02
N

(6+2+7+3+2+2+4+3+2) = 31

(3+A+4+3+1+2+2+2+2) = 20
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(N1 -N9) = tamario total de los docentes del espaiiol de cada grupo

-[n1- n7] = tamafio de la muestra en cada grupo
Con:

-N = tamario total de la poblacidn de la investigacién

\_-n = tamafio del muestreo final (requerido) por el estudio

Fuente: encuesta del terreno, septiembre 2023

3.5. Eleccién de los métodos e instrumentos de recogida de los datos

La eleccion de los métodos y de los instrumentos depende de la eleccion del instituto
donde querremos evaluar nuestro dispositivo. Se trata en este estudio de mostrar el impacto de
la insercion del material audiovisual (video) sobre el desarrollo de la competencia comunicativa
en los alumnos del segundo curso del ELE. Por esta razon, es importante elegir un instituto
donde el acceso es facil, disponiendo una muestra necesaria a este experimento. Esta parte del
trabajo presenta las técnicas de recogida de datos por una parte, y al analisis de dichas técnicas
por otra parte. Convocamos pues diversos métodos tales como las observaciones, encuestas por
cuestionarios. Por eso, es imprescindible recordar que optamos para un experimento
acompafiado de las grabaciones audio para la recogida de datos cualitativos y un cuestionario y

las pruebas escritas para los datos cuantitativos.

Para contestar las preguntas de esta investigacion, hemos recurrido a los docentes
practicantes para evaluar el nivel de la insercion del material audiovisual en la ensefianza-
aprendizaje del espafiol después de la salida de las escuelas de magisterio (Escuelas Normales
Superiores). También hemos querido visualizar las dificultades de comprension y la
implicacién de los alumnos durante la practica docente. Hemos constituido dos grupos para
realizarlo: uno es el grupo de control, es decir él que recibe la clase por el método tradicional
(sin video), y el otro el grupo experimental que recibe la clase con video de manera orientada,

pues trabajan ellos mismos pero guiados por el docente.

La recogida de datos se hace con diversos instrumentos segin un enfoque al otro. Hemos
hecho la exploracion en 03 momentos diferentes: la observacién de la clase sobre las
presentaciones para ver como los docentes abordan esta clase con sus alumnos. A continuacion,

hemos pasado el cuestionario a los docentes principalmente los que imparten clases en el
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segundo curso que constituye nuestro nivel de predileccion para esta investigacion, con vistas

de obtener su opinion sobre la posible insercion del video en clase.
- Laestadistica

Recurrimos a la estadistica para resaltar los cuadros representativos de cada dato
recogido. Se trata de evaluar con el test Student los resultados del pre y pos-test del grupo
muestra sometido a la experiencia y resaltar a continuacion las estadisticas que son comparadas
con objetivo de confirmar o invalidar las Hipdtesis de la investigacion. Por lo general, un
umbral de significacion (a) de 0,05 (sea 5%) permite concluir que las Hipdtesis funcionan bien
y pueden ser entonces validas. Permite demostrar que existen diferencias significativas entre

los resultados de los dos grupos relativo a la variable independiente.
- Eltest de ANOVA

También llamado analisis de la variacion, el test de Anova permite efectuar las
competencias estadisticas de los resultados de las muestras de la misma poblacion. También
nos permite estudiar el comportamiento de la variable a explicar (VD), con respecto a la variable
explicada (\V1). Permite entre papeles de convalidar o infirmar las Hipotesis de la investigacion.
En nuestra investigacion, establecemos nuestras Hipotesis estadisticas (HO y H1), donde HO
designa la Hipotesis nula que permitird hacer la diferencia entre los resultados de los grupos

(control y experimental) y la Hipotesis alternativa (H1).
- El andlisis a priori con validacion interna

Algunas preguntas conducen la elaboracion del analisis a priori en este trabajo: ¢Los
conocimientos iniciales de la tltima clase han sido asimilados correctamente o hace falta anadir

otros?; ¢EIl objetivo de la secuencia ha sido definido correctamente?

La respuesta a la primera pregunta revela que en el pre-test, la mayoria de los alumnos
son capaces de conjugar los verbos “llamarse”; “ser”; “tener”; “vivir” que son verbos que nos
sirven para presentarse. Al ver la pregunta sobre la expresion oral, podemos concluir que los
alumnos tienen suficientes herramientas que les permiten ejecutar las tareas o consignas de la
evaluacion. Esta competencia les ha permitido realizar la consigna en la tarea final. Los

prerrequisitos definidos han facilitado los intercambios, las interacciones con la ayuda del
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docente como guia o facilitador. Desde luego, podemos concluir que los prerrequisitos

definidos han favorecido el alcance del objetivo de la clase.

Con respecto al objetivo, hemos definido el objetivo general que es mostrar que el uso
del video en clase desarrolla la competencia comunicativa de los aprendientes en ELE. La
competencia esperada es que al final de esta clase el alumno sea capaz en una situacion de
comunicacion de utilizar los verbos de presentaciones y el vocabulario de los saludos para
presentarse o presentar a alguien. A este objetivo, la evaluacion de las competencias de los
alumnos en el pos-test demuestra que los alumnos han podido construir su argumentacién

movilizando los recursos necesarios en espariol.

Al salir de esta clase, se da cuenta de que los alumnos son capaces sirviéndose de lo que
han observado de dar un sentido a la construccion de su pensamiento y plantear preguntas
pertinentes sobre el tema (¢Qué significa presentarse?; ;Como presentarse, ¢por qué se debe
presentarse? y dar respuestas. También, son capaces de expresarse tanto oralmente como por
escrito. Pensamos que el objetivo de la clase ha sido alcanzado y que la experimentacion de la
ensefianza-aprendizaje con el video es un éxito. La PIEA con la implementacion del método
ESA 'y de la inter-estructuracion cognitiva se constituye en una herramienta de construccion de

saberes tan cognitivo como socio cognitivo.

3.6. Validacion de los instrumentos de datos

Son dos que nos interesan en el marco de este trabajo: la validacion interna y la

validacion externa.

3.6.1. Validacion interna

La validacion interna en este trabajo nos ha permitido asegurarse de la homogeneidad,
y de la claridad de las preguntas. Las preguntas de investigacion y todo lo que constituye las
pruebas (pre-test, pos-test), incluso las preguntas del cuestionario vienen de nuestras variables
(independiente y dependiente). Es una prueba de la existencia de una coherencia entre las
preguntas de investigacion, las Hipotesis y los objetivos. Para que haya una validez interna,
tendremos en consideracion los instrumentos de recogida de datos elaborados en congruencia
con las Hipotesis de investigacion, los objetivos y los contenidos del programa del nivel elegido

para la ensefianza-aprendizaje.
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3.6.2. Validacioén externa

Hemos utilizado la técnica del pre-test (prueba piloto) para evaluar la validez externa de
nuestra investigacion. Eso nos ha permitido medir la congruencia, la validez y la comprension
de las preguntas con objetivo de elaborar la encuesta final. Por esta razon, efectuamos una pre-
encuesta. Se trata en las palabras de Grawitz (1990) de intentar sobre una muestra reducida los
instrumentos de la encuesta con motivo de reajustar la eficacia y la claridad de los instrumentos

de la encuesta.

3.6.3. Descripcion del método experimental

El experimento de esta investigacion lleva sobre un enfoque cuantitativo y cualitativo.
Segun Thouin (2016:133) el enfoque cuantitativo moviliza el conjunto de métodos que
permiten inferir ciertas caracteristicas a una poblacion a partir de datos recogidos cerca de una

muestra representativa de esta poblacion.

Karsenti y Savoie (2006), en sus trabajos investigadores describen la investigacion
cuantitativa en 03 tipos: el tipo experimental, el tipo casi-experimental y el tipo pre-

experimental. El cuadro que viene a continuacion lo resume:

Cuadro 10: Esquema experimental en una investigacion cuantitativa segun Karsenti y
Savoie (2006)

o Diferentes modelos
Caracteristicas

Experimental  Cuasi-experimental  Pre-experimental

La muestra de los sujetos es hecha por casualidad

] Sl NO NO
en una poblacion dada
La casualidad determina qué sujetos seran
] Sl NO NO
sometidos a las pruebas
Implicacién de un grupo de control Sl NO NO
El grupo experimental y el grupo control
grupo exp y el grup S| NO NO

esquiables

Fuente : Karsenti et Savoiezajc (2006)

El método experimental en psicologia es el método en el que se estudia la relacion de
causalidad que existe entre los fendmenos o acontecimientos internos o externos a un sujeto y
la modificacién de comportamientos de este sujeto (Mareau, et AL. 20063. EI método en este
caso consiste en muchas etapas o tareas: aislar las variables que influyen sobre el

comportamiento estudiado, lo que implica que el experimentador construya una situacion
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experimental. En esta investigacion, construir una situacién experimental remite a la
construccion de un ambiente de aprendizaje propicie al uso del video. Dicha construccion pasa
por el disefio de un espacio que serd dispuesto para permitir mejor la realizacion de la

experimentacion.

La experimentacion consiste en la verificacion de las Hipdtesis con objetivo de
confirmar o invalidarlas. Tiene como meta posibilitar el establecimiento de relaciones de
causalidad entre los eventos y a continuacion posibilitar la prediccion de la aparicion de los
eventos. Consiste pues en variar un o factores de una variable y medir los efectos de dicha
variacion sobre los comportamientos (Mareau et AL: 2006).

Una buena experimentacion obedece a un cierto nimero de etapas, de tareas Mareau, et

AL. Definen por eso las etapas siguientes en una experiencia:

- La tarea: remite al conjunto de acciones que el experimentador espera del
experimentado;

- El material: designa lo que utiliza para trabajar;

- Elaprendizaje: determina los aparatos que seran utilizados durante la experiencia;

- Laconsigna: remite al esquema a seguir para el aprendiente.

En nuestra investigacion, las etapas han consistido en seguir una clase con unas capsulas
videos copias que hemos sacado por internet y que corresponden a los objetivos que querremos
alcanzar para el aprendizaje. A continuacién, los alumnos son sometidos a un test que se
materializa por una situacion de consolidacion, etapa obligatoria segun el esquema
representativo de una clase de lengua en espafiol como se suele hacer en clase. Hace falta
precisar que este experimento tiene como objetivo medir el impacto de la insercion del video
sobre el desarrollo de la competencia comunicativa de los alumnos en clase del ELE. Por esta
razon, haremos una comparacion entre el método tradicional o clasico utilizado en clase del
espafiol y el método moderno que facilitaria mejor el desarrollo de la competencia

comunicativa.

Algunos autores definen muchos cuadros experimentales que se puede aplicar a una
investigacion. De hecho, Tsafak (1969), distingue 07 ejemplares entre otros a saber: 1) El
estudio de caso; 2) El plan a un solo grupo con pre-test y pos-test, 3) La comparacion estadistica

entre los grupos, 4) El plan con pre-test y pos-test simulado, 5) El plan con pre-test, pos-test y
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grupo de control, 6) El plan con 04 grupos de salomon, 7) El plan pos-test s6lo y el grupo de

control.

De todos estos planes que preceden, basandose en las ventajas y de lo que querremos
demostrar, el quinto cuadro es él que conviene mejor a esta investigacion, notablemente el plan
con pre-test, pos-test y grupo de control. Ilustra el proceso experimental adoptado durante esta
experimentacion con la muestra aprendiente. Los resultados obtenidos nos han permitido
proceder a una comparacion a través la cual medimos claramente por una parte el nivel de
insercién del video sobre la ensefianza del espafiol y el grado de desarrollo o de adquisicion de
la lengua (habilidad oral, destreza escrita) por otra parte. A través del enfoque experimental,

nuestra investigacion es de cardcter dominante cuantitativo.

e Sobre el método y técnica de la ingenieria didactica de Artigue

- Definicion y justificacion de la eleccion de la ingenieria did4ctica en este trabajo

Adoptamos la ID porque nuestro estudio es una investigacion-accion donde debemos
concebir un dispositivo de ensefianza precisando los papeles distintos y claros del docente y del
aprendiente. EI concepto de ingenieria didactica aparece en los afios 1980 en el campo didactico
de las matematicas. Los tedricos son entre otros: Artigue (2021), Glorian Perrin (1991);
Baquero y Bosch (2015). Se trata de una metodologia de investigacion que incluye la
investigacion-accion con objetivo de producir un dispositivo de ensefianza-aprendizaje
comunicable y reproductible. Segun Musial; Prodere y Tricot (2012: 54), la ID consiste en
determinar dispositivos de ensefianzas comunicable y reproductible. EI método de ID se funda
esencialmente sobre el analisis a priori con validacion interna y puede ser asociado al enfoque
experimental llevando sobre experimentaciones en clase, pero contrario a él que adopta el

enfoque comparativo con validacidn externa (Artigue, 1989: 174-178).
- LasetapasdelaID

Artigue define la ID en 04 etapas que son las siguientes: l-analisis preliminar; 2-
concepcdin y andlisis a priori; 3- puesta en marcha, observacion y recogida de datos; 4- analisis
a posteriori, validacion y desarrollo. En el marco de este trabajo, enfatizaremos sobre todo en
las dos primeras etapas a saber: el andlisis preliminar y formulacion de las Hipdtesis y la

concepcion y analisis a priori.
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a) Andlisis preliminar y formulacion de las Hipétesis

En las palabras de Artigue (1989), es una etapa que lleva sobre el estudio de los previos
de la concepcidn incluyendo un andlisis epistemoldgico, cognitivo y didactico del dispositivo
que debemos concebir. El analisis epistemoldgico se interesa al contenido de la clase, el analisis
cognitivo y didactico sobre el perfil mental de los aprendientes (participantes), EI conjunto de
los 03 analisis constituye el contexto de la investigacion. Asi, el analisis preliminar lleva sobre
el contexto y a las Hipétesis del dispositivo que querremos operacionalizar.

e Sobre el andlisis epistemoldgico del contenido de la clase experimental

Se trata de dar un vistazo critico sobre el método de la ensefianza usual del contenido
objeto de la clase experimental. La clase objeto de esta experimentacion es una clase del primer
modulo del programa del segundo curso titulado “vida familiar e integracion social”. Se trata
de la primera situacion de vida donde el alumno aprende como se presenta y cOmo presentar a
alguien. Para impartir esta clase, los docentes privilegian generalmente el método clasico o
frontal donde la interaccion solo se limita entre el docente que plantea preguntas y el alumno
que responde y a continuacion descuidando a veces las preguntas de los alumnos, da las reglas

gramaticales.

Ahora bien, bajo el EPC, las interacciones aprendientes-saberes deben ser el leitmotiv
de cada secuencia de ensefianza-aprendizaje. Se debe subrayar que aunque haya un tiempo
dedicado a los intercambios durante el analisis de la clase, este tiempo queda insuficiente para
un desarrollo eficiente de la competencia comunicativa de los aprendientes. La ausencia de esta
interaccion relaciébn de objetivacién (docente-saber/aprendiente-saber y aprendiente-
aprendiente) dificulta el desarrollo de la competencia comunicativa porque el aspecto cognitivo
del alumno no todavia tiene bastantes recursos que le permiten interactuar. Si no hay un
desarrollo cognitivo en el aprendiente, no puede haber una interaccion con sus comparieros, lo
que acarea en un conflicto no s6lo cognitivo (aprendiente-saber) sino socio cognitivo
(aprendiente-aprendiente). Desde luego, los saberes de la clase sobre las “presentaciones
“deben ser los que toman en consideracion el conflicto cognitivo y socio cognitivo para permitir
a los alumnos que desarrollen la competencia comunicativa. Es el objetivo que quiere alcanzar
el dispositivo PIEA. Son los alumnos cuya edad varia entre 12 y 14 afios y que tienen ya ciertos

conocimientos previos o dominio minimo obtenidos en la clase anterior en expresion oral. Los
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recursos disponibles para el docente son la progresion, el video y la ficha de preparacion de la

clase; Los alumnos tienen sus cuadernos para tomar los apuntes.

La clase se titula “las presentaciones”. Es una clase de una hora y media que tuvo lugar
el dia 20 de septiembre de 2023. Las Hipotesis de la clase son estructuradas en funcién de las
Hipotesis de la investigacion donde el objetivo es mostrar que el uso del video en clase moviliza
los recursos que desarrollan la competencia comunicativa del alumno. La competencia esperada
es que al final de la clase, el alumno sea capaz utilizando los recursos linglisticos de presentarse

0 presentar a alguien.

Esta investigacién tiene como objetivo analizar la practica de la ensefianza-aprendizaje
del espafiol en el segundo curso. La PIEA pretende resolver el problema de la ausencia o0 no
adquisicién de la competencia comunicativa (oral y escrita) en los aprendientes, porque todavia
los alumnos en el primer ciclo no tienen suficientes saberes para actuar correctamente en
espafol. Este dispositivo intenta resolver estas dificultades a través del contenido de la clase de

las presentaciones.
b) Concepcion y analisis a priori

Se trata de la etapa de la concepcidn del dispositivo que nos permite recoger los datos
durante la clase. Se articula alrededor de dos variables: los macro-didacticos y los micro-
didacticos. Segun Artigue (1989), los macro —didacticos remiten a la organizacion global de la
ID y los micro-didacticos a la organizacion de la secuencia. Después de la concepcion, el
andlisis a priori de situaciones didacticas, esta define y estudia a priori las habilidades o

aptitudes que desarrollaran los aprendizajes via la operacionalizacion del dispositivo.

- En Los macro-didacticos de la ensefianza-aprendizaje, dos reglas conducen la
organizacion global de la ingenieria que querremos experimentar: 1- identificar los
objetivos pedagdgicos especificos a partir de las demandas fundamentales (objetivo de
aprendizaje y objetivo de competencia del analisis previo). 2- concebir secuencias
didacticas que tienen como objetivo la exposicion y la adquisicion del contenido de la
ensefianza-aprendizaje. Se trata de interpelar la practica de la ensefianza videoscopia
para remediar a la ausencia de una verdadera interaccion con la dialéctica o relacion de

objetivacion que causa dificultades al desarrollo de la competencia comunicativa.
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- Los micro-didacticos se refieren a la organizacion de la secuencia basada sobre los
parametros de la accion didactica de Gilles et al. (2002). Son diez (10) parametros que
sostienen cada accién didactica como vienen resumidas a continuacion:

Objetivos / Resultados esperados;

Procesos de la ensefianza-aprendizaje;

Gestion del tiempo;

Medioambiente fisico/ Recursos pedagdgicos;

Gestion de las materias/ saberes /programas referenciales;

Gestion dindmica relacional del grupo clase;

Procesos de la evaluacion de los aprendizajes;

Factores motivacionales;

© 0 N o g bk~ w D PE

Caracteristicas individuales de los aprendizajes;

10. Caracteristicas individuales del /de los docente (S).

El método aplicado a este dispositivo es el método ESA con inter-estructuracion
cognitiva. Las actividades realizadas por el docente recaen sobre los diferentes papeles que
juega durante la clase. Como facilitador, se encarga de animar la clase, asegura los turnos de
palabras de los alumnos. También valora los momentos de discusion que favorecen la apertura
del espiritu de los alumnos y reformula o completa el pensamiento del alumno. Actla como
facilitador en la medida en que motiva los alumnos facilitando las intervenciones inacabadas,
el vocabulario nuevo y el trabajo colectivo. Como secretario, tiene la obligacion de sintetizar la

clase para tener huellas escritas.

En la PIEA, el alumno dado la dificultad que sigue teniendo porque todavia no tiene
suficientes herramientas para ser verdaderamente competente en cuanto a la escritura, su papel
principal queda la expresion oral. Su papel es decir o describir lo que observa e interactta en la
discusion bajo la supervision del docente. También, puede actuar como reformulador en la
medida en que puede escuchar y decir en sus propias palabras lo que entiende a sus compafieros
porque se da cuenta de que a veces, ciertos alumnos comprenden mejor una nocién si es el

compariero que lo repite en clase (el aprendizaje entre pares).

Para resumir, podemos decir que la presente investigacion se articula sobre un disefio
experimental (el plan pre-test, pos-test, grupos experimental y de control) con el enfoque

cuantitativo y cualitativo.
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3.7. Descripcion de los instrumentos de recogida de datos

Este apartado se dedica a la descripcion de los instrumentos de recogida de datos
convocados en esta investigacion. Son las pruebas escritas y orales que pasamos durante el pre-
test y pos-test; el cuestionario destinado a los docentes de los institutos pablicos y privados.

3.7.1. Las pruebas

En el marco metodoldgico de esta investigacion, tendremos 02 pruebas para la
experimentacion: la evaluacién oral con grabaciones y la evaluacion escrita en el pre-test y pos-
test. El objetivo es evaluar el nivel inicial de los aprendientes (pre-test) y la homogeneidad de
los 02 grupos elegidos para la investigacion. A continuacion, tendremos la clase experimental
0 el test durante la ensefianza para verificar el alcance de los objetivos especificos definidos. Al
final, también tendremos el pos-test (oral y escrito) como al pre-test para comprobar el objetivo

general de la investigacion.

Cabe sefialar que la evaluacion de las competencias en el EPC adoptado en 2014 se
efectla en la base de la evaluacion de los recursos integrados en una situacion de vida corriente
significativa. Es la razén por la que (Rogers, 2010) habla de «situacion de integracion» al
instrumento de la evaluacion del nivel de adquisicidn de la competencia, lo cual significa que
la lengua no se aprende de manera aislada sino para resolver los problemas diarios del
aprendiente. En dicha situacion de integracion, el alumno debe ejecutar una tarea compleja
utilizando todos los recursos adquiridos durante un periodo o una secuencia didactica. La
evaluacion de las competencias se efectlia en 04 momentos a saber: a}) efectuar una tarea
pluridisciplinar compleja; b) descomponer esta tarea en capacidades o habilidades elementarias
en un orden que permite su realizacion; c) explicitar los conocimientos; d} efectuar una tarea o
una serie de tareas contextualizadas (Itong, 2019: 263). Cada situacion de integracion se
compone de 03 partes: el enunciado o soporte; la tarea o trabajo a realizar y las consignas de

correccion (véase: anexo ...).

En cada una de las pruebas que se notan sobre 20, la tarea lleva sobre la primera unidad
didactica del programa oficial del segundo curso del ELE: Vida familiar e integracion social.
Nos situamos en la primera secuencia didactica segun la progresion anual de las clases cuyo el
objetivo final es que el alumno al final de esta clase sea capaz de presentarse, presentar a
alguien, utilizando evidentemente los verbos de presentacion que son “llamarse, tener, ser

Vvivir”, en una situacion de comunicacion. Se trata para la evaluacion de describir una situacion
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de comunicacion donde el alumno debe presentarse a sus compafieros el primer dia de clase en
una lengua correcta y sencilla como lo veremos con las grabaciones audio y por la evaluacion
escrita también. Se evalla la capacidad de expresion correcta oralmente y por escrito por una
ortografia correcta de las palabras (véase: anexo...)

Para llevar a cabo el objetivo, hemos acompafiado los test con un cuadro de correccién
compuesta de algunos criterios (véase: anejo) que nos ha permitido atribuir notas cifradas a los

alumnos y dar valores en las evaluaciones orales.

El pre-test recae sobre la homogeneidad de los dos grupos, la toma en cuenta de las ideas
previas de los alumnos y su aptitud en la puesta en marcha de la gestion de la investigacion

preconizada en espafiol.

Las pruebas del pos-test vienen tambiéen disefiadas segun el modelo EPC como el pre-
test. Se compone también de dos partes: oral y escrita sobre el mismo saber. Notamos que en
dicha actividad, no se trata de modelizar la ensefianza sino experimentar solo el aporte o la
contribucién de los materiales audiovisuales en la ensefianza-aprendizaje. Solo contestamos a
las preguntas que nos permiten relacionar un referente empirico y los modelos: el valor del

presente de indicativo en una situacion de presentacion.

3.7.2. El cuestionario

Hemos establecido un cuestionario de 12 preguntas semi directivas destinado a los
docentes de los institutos publicos y privados de la region de Yaundé IV. A parte de las
caracteristicas socio demogréficas, el cuestionario se estructura en dos médulos o temas a saber:
el primer tema que gira alrededor de la insercién del material audiovisual (video) en la
ensefianza-aprendizaje del ELE en el segundo curso. El segundo tema se refiere al desarrollo
de la competencia comunicativa (oral y escrita). El objetivo es destacar las opiniones de los
docentes sobre el impacto que puede tener la insercion del material audiovisual sobre el

desarrollo de la competencia comunicativa en la practica docente.

3.8. Validacién de los instrumentos de recogida de datos

Hemos llevado una encuesta basada en el cuestionario destinado a los docentes y las
pruebas destinadas a los alumnos como acabamos de mencionarlo precedentemente. Ademas,
procedemos a una pre-encuesta que nos ha permitido modificar las preguntas y la situacion-

problema de los dos instrumentos. Nos ha permitido evitar las preguntas confusas. Hace falta
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notar que sea la evaluacion oral o escrita, las preguntas del cuestionario, el punto de vista del
director nos ha facilitado la claridad de redaccion que ha tomado en cuenta la concordancia
entre las preguntas y las alternativas respuestas. Se ha asegurado que respetamos la claridad de
las preguntas, de los contenidos especificos y el aporte de las preguntas con respecto a la edad
de los alumnos [12-14 afios]. Gracias a las observaciones del director y del examen piloto con
los colegas, las preguntas han aumentado su validez y valor. La situacion-problema exige del
aprendiente un dominio y una precision de la lengua. Las respuestas tanto del grupo
experimental como de control a las evaluaciones informan sobre el nivel de adquisicion de la
lengua de los alumnos, en la expresion oral como escrita. Se trata de una evaluacion formativa

para medir el alcance de los objetivos especificos 1y 2.

En definitiva, la recogida de datos de esta investigacion ha sido guiada por la
combinacion de los instrumentos de datos cuantitativos y cualitativos segun el principio de

métodos de triangulacion de personas y de contenidos.

3.9. Proceso de recogida de datos

3.9.1. Proceso propiamente dicho
En lo que se refiere a la recogida de datos, la hicimos en 03 principales momentos, entre
el pre-test, el test y el pos-test. La prueba utilizada en el pre-test también ha sido utilizada en el

pos-test.
e El pre —test (oral y escrito)

Pasamos el pre-test en dia 04 de septiembre 2023 para una duracion de una hora, desde
8: 30 hasta 9: 30. Tenia como objetivo averiguar la homogeneidad de los dos grupos antes de

la experimentacion.
e Eltest o la clase experimental

Pasamos el test en dos etapas: la primera era la de la clase con los dos grupos de manera
simultanea con nuestra colega. En la segunda etapa, hicimos la misma clase pero sélo con el
grupo experimental con el dispositivo del video, mientras que la colega la hizo al mismo tiempo
con el grupo de control de manera clasica. Porque nos ha faltado el tiempo, hicimos el pos-test

la proxima sesion. Nos interesa a este nivel sélo la clase experimental,
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A continuacion de los tedricos de la ensefianza con el método audiovisual, introducimos
como nuevo método un dispositivo del aprendizaje del espafiol en la educacién de los
principiantes: la PIEA.

m Escenario de la ensefianza-aprendizaje de la clase de las presentaciones con el
dispositivo PIEA

El/ La profesor (a) entra en clase y los alumnos se levantan para saludarle/la y vice-versa,
poniendo el acento sobre el uso apropiado del lenguaje que conviene a este ejercicio.
Con fin de motivar y empezar la clase del dia, empieza pues con un ejercicio de
repaso. El contenido aqui es él de la Gltima clase de modo oral y dura 05 minutos.

Para introducir la clase del dia que lleva sobre las presentaciones, debe el docente debe a
los alumnos una situacion que gira alrededor del tema. Puede por ejemplo crear una
situacion de conversacion entre 02 alumnos que se encuentran por primera vez y que
tienen que presentarse. Debe servir a la problematica del dia el uso del presente de
indicativo. En esta problematica, los alumnos utilizaran probablemente los verbos de
presentaciones (llamarse, tener, ser, vivir) y que permitiran destacar los valores de
estos verbos y el vocabulario de los saludos. Debe ser de 10 minutos.

Después de esta etapa viene la de los intercambios que empieza con la proyeccion de la
secuencia video que el docente ha preparado previamente durante 01 minuto. El
objetivo es buscar la comprension de los aprendientes sobre la clase. Cuando acaban
de ver el video, el docente debe buscar la comprension de los alumnos con algunas
preguntas previas: ;Qué han observado?, (Coémo se llaman los personajes? ¢Queé
estan haciendo? Son preguntas que permiten destacar los verbos, el tiempo verbal
utilizado y que son en relacion con la clase del dia. En la etapa de discusion se trata
de dejar a los alumnos la posibilidad de interactuar. Contestan las preguntas que
permiten adquirir el vocabulario, la conjugacion, la pronunciacion de las palabras
formulando frases correctas y coherentes. Son preguntas que tratan de su vida diaria
y que contestan a las preguntas de la problematica. Lo hacen en grupo de 02 o 03
donde cada uno formula algdn enunciado de discusion. Durante esta etapa, cada uno
(docente, alumnos) juega su papel respetivo descrito en la etapa Design. En cada
grupo de discusion, el profesor designa un secretario que apunta lo que servira en la
etapa de consolidacion. Ademas de esta organizacion, debe designar otro alumno que
apunta las frases correctas de cada grupo en la pizarra, antes de que el secretario recoja
las mas correctas. Esta etapa dura 25 minutos.

Esta parte terminada, el docente proyecta de nuevo otra parte del video (parte
esquematizada) para resumir la clase. Es la etapa de sintesis que dura 15 minutos. El
docente en su papel de facilitador y de secretario también apunta en la pizarra las
construcciones correctas para dejar huellas escritas, en relacion con lo que han
observado los alumnos. Aqui, su papel es sintetizar los intercambios en un contenido
coherente. Debe mostrar a los alumnos lo que debe adquirir en cuanto a la
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pronunciacion y a la identificacion de las grafias porque esta parte les inicia a la
escritura. En tienden y ven como se escriben las palabras y reproducen lo que han

visto y entendido.

Al terminar las actividades de la situacién —problema, de discusion y de sintesis, el
docente debe dejar en tiempo a la préctica con los ejercicios. Esta etapa de la
evaluacion dura 30 minutos con 03 ejercicios de 10 minutos cada uno. Cada actividad
debe desarrollar una competencia precisa (oral y escrita). Se somete los alumnos a un
ejercicio que les permiten construir ellos mismos sus saberes. El docente termina con
tareas caseras (véase: anexo)

Cuadro 11: Dispositivo experimental de la clase propuesta segin PIEA

_— L . Actividades
Numero Etapas Objetivos Duracion Contenido Instrumento
Docente Alumnos
Presentacion de la clase
Preparar el . .
P - Contenido de la Medio oral Pregunta por la Contestan las
1 repaso alumno a la 5min - pia
P Gltima clase Gltima clase preguntas
clase del dia
Desarrollo de la clase
Interacttan
Preparar el Uso de los verbos - Crea contexto de formulando
. . Medio oral o
2 Descubrimiento alumno a la 10min llamarse, tener, comunicacion frases con los
clase del dia ser, vivir dialogada verbos de
presentacion
Presenta el Observan,
- - contenido video escuchan
- Facilitar la . Las Video de y y
3 Andlisis S 25min . plantea preguntas luego
adquisicion presentaciones clase :
guias a contestan las
continuacién preguntas
) Video de Presenta _de nuevo Imitan
P Consolidar los . El resumen de la P el contenido video
4 Sintesis L 15min sintesis I oralmente y
conocimientos clase y sintetiza de .
por escrito
clase
Actividades
. . L Disefia ejercicios
L Medir el nivel d . Actividades orales L ! Conversan y
5 Evaluacion 30min Ejercicios y propone tareas

adquisicion

escritas

caseras

redactan

Fuente: realizacion Nnomo, septiembre de 2023

El protocolo experimental presentado arriba resume las diferentes actividades o etapas

llevadas por el docente durante la clase sobre las presentaciones con el video como instrumento

didactico. Tenemos a continuacidn las etapas siguientes:

El descubrimiento o situacién-problema de la clase: aqui, el docente crea una situacion

de comunicacién compleja alrededor del tema donde los alumnos deben destacar los

elementos clave de la clase;

El analisis: en esta etapa, el docente presenta el corpus (el video) a los alumnos seguido

de una serie de preguntas que permiten poner de relieve el contenido que han

descubierto en el video. Los alumnos observan, escuchan e imitan lo que han entendido

en los ejercicios;
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- Laetapa de sintesis o de consolidacion de los adquiridos: el docente lo hace con la parte
del video esquematizada para identificar los sonidos, la ortografia de las palabras y
desarrollar la habilidad escritora y oral;

- La evaluacion: es la parte mas importante porque aqui, el docente debe dejar mucho
tiempo a los alumnos para interactuar. Disefia ejercicios de produccién oral y escrita
para medir el grado de adquisicion de la competencia por los alumnos.

e El pos- test

Tuvo lugar el dia 20 de septiembre siempre con los dos grupos en las mismas
condiciones, es decir sobre la misma clase. El objetivo es medir el alcance de la competencia

comunicativa que pasa por el dominio de la lengua escrita y oral de los alumnos.

3.10. Métodos de analisis de los datos

Dos tipos de datos han sido recogidos: los datos cuantitativos con la evaluacion escrita
(notas de los aprendientes) y los datos cualitativos (el verbatim de la evaluacion oral con las
grabaciones audio transcritas). Un analisis exploratorio y estadistico ha sido adoptado para

descifrar datos cuantitativos y un analizar el contenido de datos cualitativos.

3.10.1. Anélisis de datos cuantitativos

El instrumento utilizado para el analisis de datos cuantitativos es la estadistica
inferencial. También recorremos al analisis exploratorio de confirmacion. El analisis
exploratorio tiene como objetivo destacar las tendencias centrales de los dos grupos con la

desviacion estandar y de la varianza.

Con el analisis estadistico de confirmacion, usamos el test T de student con fin de
comparar las notas de los dos grupos. Ademas, utilizamos un test de varianza para corregir las
diferencias que existirian antes de la experimentacion entre el grupo control y el grupo
experimental. El analisis de la varianza ha garantizado la precision de la experimentacion

porque ha sido dificil uniformizar las condiciones en las cuales se paso el test.

3.10.2. Datos cualitativos

Las grabaciones audio recogidas durante los dos momentos (pre-test y pos-test) son
analizados segun el paso de andlisis de contenidos (Bardin1996:123). En sus palabras, el

andlisis de contenidos se aplica sobre los discursos de los sujetos cuestionados (recogidos por
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la entrevista o cuestionario), el curriculo oficial, los manuales escolares, los documentos
metodoldgicos, en resumen, sobre el conjunto de los corpus. El objetivo de tal paso es manipular
los diferentes mensajes con fin de poner en marcha los indicadores que permiten traer los
elementos de respuestas a las preguntas de esta investigacion. Se trataba, por un lado, de
contestar la pregunta ¢qué idea se hacen los docentes sobre la importancia de la insercion del
material audiovisual video en la ensefianza aprendizaje de los principiantes? A continuacion,
se trataba especificamente de evaluar el aporte de los videos (video de clase y de sintesis) en
las actividades de clase sobre el desarrollo de las competencias oral y escrita de los alumnos.
Para llevar a cabo, respetamos las diferentes etapas del analisis del contenido definidas segln
Bardin (1996:123).

- El pre-analisis

Consiste en elegir los documentos y elaborar indicadores con respecto a las Hipotesis
de la investigacion. En el sentido de nuestra investigacion, nos interesamos a la insercion del
material video en la construccion de los saberes sobre el desarrollo de la competencia
comunicativa en el espafiol. Por esta razon, los indicadores elegidos reflejan los principales ejes
de nuestro trabajo que son: los saberes a ensefiar; los niveles del uso de video durante la clase
que tienen un impacto sobre el desarrollo de la competencia comunicativa hasta la implicacion
de dichos saberes en la vida cotidiana de los aprendientes. Como indicadores, hemos retenido
los siguientes: el uso del video de clase y de sintesis en la ensefianza-aprendizaje del espafiol;
la meta y el papel de dichos videos con su proceso de insercion; las tareas respectivas del
docente y del alumno durante la clase; el soporte documental e instrumental mencionado; la
organizacion del contenido. Se trata pues de leer muchas veces los corpus para familiarizarse
con los datos recogidos. Este paso nos ha permitido tener una vision clara sobre los datos y
estimar el tipo de unidades retenido para una clasificacion ulterior y aprehender ciertas

subdivisiones significativas (temas y categorias).
- Laexplotacion del material

La explotacion del material se refiere a una descripcion de los corpus con respecto a los
indicadores retenidos. Se trata de destacar los niveles de insercion de los videos en las clases,
describir las tareas respectivas de los actantes (docentes y alumnos). Esta tarea ha consistido en
destacar las unidades de clasificacion de los datos en enunciados que tienen un sentido y que

seran reorganizados para la categorizacion y la clasificacién. Es la codificacién de datos que
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encamina en la transformacion de datos en unidades permitiendo de destacar las caracteristicas

pertinentes del contenido.
- El tratamiento de los datos

Esta etapa permite contestar las preguntas de investigacion por la inferencia (deduccién
en relacion con otras propuestas) y la interpretacion (busqueda de significacion). A este nivel,

el analisis de contenidos nos ha permitido proponer influencias y sintesis explicativas.

Conclusion del capitulo

En resumidas cuentas, en este capitulo se trababa de presentar y describir la metodologia
utilizada en esta investigacion. Resulta que adoptamos un enfoque cualitativo-cuantitativo.
Ademas, la muestra estd compuesta de 42 individuos, sea 20 alumnos; 22 docentes sea 02 para
la experimentacion. Las pruebas orales y escritas, el cuestionario y la clase experimental llevada
en el aula son instrumentos utilizados para la recogida de datos. Sin embargo, el analisis
estadistico con los instrumentos inferenciales y el andlisis de contenidos son los métodos

utilizados para analizar los datos.
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CAPITULO 4: PRESENTACION, ANALISIS E INTERPRETACION DE
LOS RESULTADOS

Este capitulo final de nuestro trabajo es una presentacion y analisis de los distintos
resultados. Los resultados presentados confirmaran o refutaran nuestras Hipotesis. En primer
lugar, presentaremos los resultados del anélisis de los datos cualitativos de los corpus verbales
de los alumnos, a continuacion, presentaremos el analisis de los datos cuantitativos recogidos
durante el experimento que son objeto de un analisis basado esencialmente en el andlisis a priori

con validacion interna.

4.1. Analisis de los datos cualitativos

El analisis de datos cualitativos de este estudio tiene como base el verbatim de las
grabaciones de los alumnos en el pre-test y pos-test. Se trata de grabaciones de 03 minutos que
han permitido la verificacion de la HS1 a saber que el uso del contenido video durante la clase
desarrolla la competencia oral en el sentido que mejora la pronunciacion y enriquece el
vocabulario de los aprendientes en ELE. Hemos hecho un cruce entre un alumno del grupo
experimental y otro del grupo control en el pre y pos-test. El objetivo es averiguar si tienen los
alumnos la capacidad de decir oralmente lo que tienen por escrito. Cabe sefalar que la
evaluacion oral no viene definida como una evaluacion certificativa en las clases del espafiol
pero que tiene todo su sentido porque interviene durante la formacién (evaluacion formativa).
Se evalla en la parte de la produccion escrita (traduccién y ensayo). Es por esta razon que en
este trabajo, entra en los resultados de las pruebas escritas. Se puede medir su adquisicion con

la ayuda de los indices que hemos definido en este trabajo (bien-mal-elevado).

Para alcanzar el objetivo analitico, recorremos al cuadro de convencion de la
transcripcion que propone el analisis cualitativo de datos para medir el grado de adquisicién de

la expresion oral de los alumnos. Este cuadro se presenta de la manera siguiente:

Cuadro 12: Convencion de la transcripcion de los datos cualitativos

Convenciones Significaciones
- << /> - Pausa corta (<1 segundo>)
- <<[l>> - Pausa larga (<2 segundos>)
CUIDADO - Mayuscula / Elevacién del tono
Inaudible - Pasaje inaudible

Fuente: encuesta del terreno, septiembre de 2023
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El cuadro que viene a continuacion representa los datos analiticos en pre-test

Cuadro 13: Representacion de los datos en el pre-test

Tema Verbatim Criterios Ndmero de errores
Alumno 1: (grupo control): buenos dias companieros <<//>>. Yo me llamos  Pronunciacion 06 errores
Mpoumadjou y yo tengo treize afiios<<//>> Yo vivos con padre an hermanos Fluidez 05 errores

Nkoabang<<//>>, mi padres se llama Rapheal y mi madre se llama Marie.
<<CUIDADO>> mi familia es una familia nucleal<<//>>, y tengo
dos<<CUIDADO>>hermanos an familia jugamos <<pronunciacion du ju>> en Tonalidad 02 errores
vez de <<jota>> mangemos con hermano un ten de semana<<//>> ruidos
Expresion grabacion inaudible

oral Alumno 2: (grupo experimental): buenos dias compaiiiero <<//>>. Yo me Illamo  Pronunciacion 07 errores
Allah <</>> yo estudio de idadastrésaiiio <<CUIDADO>> yo tengo Fluidez 05 errores
treizeafiiosafiios (repeticion de la palabra afiios) <<CUIDADO>> yo vivos en
Kodengui mi padre se llama Salifou Ousmanou << // >>. Mi madre se llama Siya
Rosine Claire<<//>>. Ella ten...ten....tenga catorce afiios <<CUIDADO>> ella Tonalidad 03 errores
es mi particular...<<//>> (animos de la profesora y silencio. Grabacién inaudible

Fuente: encuesta del terreno, septiembre de 2023

Este cuadro representa los resultados del grupo control y experimental en el pre-test. El
analisis muestra que los aprendientes tienen casi los mismos problemas sea de pronunciacion o
de articulacion. ElI niumero abundante de pautas durante las conversaciones traduce las

dificultades que tienen los alumnos en cuanto la pronunciacion, el ritmo y el sonido.

Cuadro 14: Representacion del analisis cualitativo en el pos-test

Tema Verbatim Criterios Ndmero de errores
Alumno 1: (grupo control): buenos dias compafieros <</>>, yo me llamos Pronunciacion 05 errores
Mpoumadjou y yo tengo trece afiios <<//>>. Yo vivo con mi padre an hermanos en Fluidez 04 errores

Nkoabang y mis padres es se llama Raphael y mi madre se llama Marie <<//>> Yo
soy camerunesa (pronunciacion de la “ceta” en vez de la “s”, mi familia es nuclear
porque tengo dos hermanos y hermanas <<CUIDADO>> <<//>>. In familia jugamos Tonalidad 01 errores
y comemos cada fin de semana, yo estudio en el colegio frantz Fanon ...los profesores

Expresion I [P .
P ensefiian bien (grabacion inaudible)
oral . N . N L
Alumno 2: (grupo experimental}: buenos dias sifiora buenos dias compafieros <<//>>.  Pronunciacion 03 errores
Yo me llamo Allah y yo soy alumna en el colegio Frantz Fanon <</>>, yo tengo trece Fluidez 03 errores

afios y yo vivo en Kodengui con my padres <</>>, mi padre se llama Salifou
Ousmanou y es mecanico y mi madre se llama Siya Rosine Claire y trabaja en el
hospital<<//>>. Yo soy del Tchad y mi familia es ina familia nuclear... (Grabacion
inaudible)

Tonalidad 01 errores

Fuente: encuesta del terreno, septiembre
Después de la experiencia, se puede notar que el nimero de errores de pronunciacion ha

considerablemente bajado en el grupo experimental con respecto en el pre-test (occurences). se
nota bien con la pronunciacion del sonido /i/ en las palabras “afiios” y “compaiiiero” o de la
“jota” en la palabra “jugamos”. Incluso el nimero de pausas ha bajado o la hesitacion que tenian

antes al pronunciar algunas palabras. Algunos errores de concordancia de los verbos también
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ha sido reducidos con respecto al pre-test, por ejemplo, la presencia de una “S” al conjugar los

verbos en la primera persona (yo me “llamos”; yo “vivos”)

Cuadro 15: Recapitulativo del andlisis en el pre-test y pos-test

Criterios Pre-test  Pos-test
Errores de pronunciacién 06 05
Alumno 1 (grupo control) Errores de fluidez 05 04
Errores de tonalidad 02 01
Errores de pronunciacion 07 03
Alumno 2 (grupo experimental) Errores de fluidez 05 03
Errores de tonalidad 03 01

Fuente: encuesta del terreno, septiembre de 2023

Este cuadro representativo de los errores producidos por los alumnos ha bajado en el
pos —test del grupo experimental. El nGmero de errores de pronunciacion por ejemplo ha pasado
de 07 en pre-test hasta 03 en el pos-test, 0 sea, una diferencia significativa de 04 errores. El
namero total ha pasado de 29 errores en pre-test a 17 en el pos-test, es decir, una diferencia
comunicativa 12 errores. Estos resultados nos pueden permitir afirmar que la primera Hipotesis
del estudio a saber que el uso de video de clase mejora la competencia oral en el sentido que

mejora la pronunciacion y el vocabulario ha sido confirmada.

4.2. Presentacion analitica de datos cuantitativos del cuestionario de los profesores
Esta presentacion analitica de los datos se centra en la posibilidad de ensefar y aprender
espafol utilizando medios audiovisuales para alumnos del primer ciclo de la ensefianza

secundaria.

90



4.2.1. Presentacion de las caracteristicas socio demogréficas y profesionales de los
profesores

> Distribucion de los profesores encuestados en los centros de ensefianza secundaria

(1er ciclo)

Gréfico 1: Distribucién de los profesores por centro de ensefianza secundaria
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Fuente: encuesta del terreno, septiembre 2023

Este cuadro muestra la distribucion de los docentes segin los centros encuestados. El
analisis muestra que encuestamos a 09 centros de ensefianza secundaria publicos y privados.
De un total de 20 profesores, habia 03 en el colegio bilingiie Frantz Fanon; 01 en el colegio
Atangana Essomba; 01 en Maison Dola, 02 en el colegio Marie-Albert; 02 en el instituto
bilingle Petou; 04 en el liceo de Anguissa; 03 en el liceo bilinglie de Mimboman; 02 en el liceo

bilingle de Nkoldongo y 02 en el liceo bilingiie de Ekounou.
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» Una profesion dominada por las mujeres (65 % de mujeres y 35% de hombres)

Grafico 1: Distribucion de los profesores por sexo

0%

= CEP
= BEPC/CAP

Fuente: encuesta del terreno, septiembre 2023

Este cuadro muestra la distribucién de los profesores por sexo en los centros

encuestados. La figura muestra que la mayoria de los profesores son mujeres (65%, frente al
35%) de hombres. Sigue siendo una profesion de las mujeres.

» Profesorado dominado con los mas de 40 afios

Gréfico 2: Distribucion por edades del profesorado
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Fuente: encuesta del terreno, septiembre de 2023

Segun este cuadro, el personal docente estd dominado por los profesores mayores de 40

afios (45%). También hay profesores de 30 a 39 afios (35%), los de 50 a 49 afios (10%) y de 20
a 29 afios (10%).
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» Elevada proporcion de los docentes con LICENCIA

Gréfico 3: Distribucién de los profesores por titulacion académica
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Fuente: encuesta del terreno, septiembre 2023

Esta tabla muestra la distribucidn de los profesores por titulacion académica. La mayoria
de los profesores tienen LICENCIA (75%), frente a un 20% que tiene MASTER y un 5% que
tiene BEPC. Por tanto, ningln profesor ejerce con una titulacion de nivel PROBATORIO o
Bachillerato.

» La mayoria de los profesores se forman en ESCUELAS NORMALES.
Gréfico 4: Distribucidn de los profesores por formacion profesional

= Formado
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Fuente: encuesta del terreno, septiembre 2023
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De esta figura se desprende que la mayoria de los profesores estdn formados en las
ESCUELAS NORMALES. Asi, el 70 % de los profesores son PLEG, frente al 30% sin

formacion (s6lo con titulacion académica).
> Profesores con experiencia en secundaria de al menos ciclo 1

Gréfico 5: Distribucién de los profesores segun su experiencia en el ciclo inicial

Todos (4e, 3e, 2nd, P, Tle)

Fuente: encuesta del terreno, septiembre 2023

Esta figura muestra la distribucion de los profesores segln su experiencia en el primer ciclo
de secundaria. Todos los profesores tienen experiencia docente en el primeer ciclo de

secundaria.

» Un numero dominado por profesores con experiencia (al menos 10 afios en la

profesion)

Gréfico 6: Desglose de los profesores por experiencia profesional

[10-20afios]

[21-30afios]
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Fuente: encuesta del terreno, septiembre 2023
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De esta figura que muestra la experiencia profesional de los profesores, podemos decir
que la mayoria llevada ensefiando entre 10 y 20 afios, es decir, el 75%. A estos se afiaden los
profesores con menos de 10 afios (20%), 21-30 afios (5%) y mas de 30 afios (0 %).

» Docentes mayoritariamente con una experiencia de mas de 10 afios en el ciclo de
iniciacion
Grafico 7: Reparticion de los docentes por su experiencia profesional en el primer ciclo
del ELE
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Fuente: encuesta del terreno, septiembre de 2023

Segun esta figura, la mayoria de los docentes tienen una experiencia profesional de mas
de 10 afios de ensefianza en primer ciclo del ELE, sea 45%) entre 11 y 20 afios y 40 entre 5 y

10 afios.
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Uso del material audiovisual (video en la ensefianza y aprendizaje del espafiol en el

segundo curso

> Uso (regulary de contenidos de video durante la clase del espafiol en el segundo curso

Gréfico 8: Opiniones de los profesores sobre el uso (habitual de contenidos de video
durante las clases de espafiol en el segundo curso
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Fuente: encuesta sobre el terreno, septiembre 2023
Esta tabla presenta las opiniones de los profesores sobre el uso (regular) de contenidos
de video durante las clases de espafiol en el segundo curso. La mayoria de los profesores admitio
no haber utilizado nunca contenidos de video en su practica docente, frente a un 15% que
admitié no haber utilizado nunca contenido de video durante las clases de espafiol. Por otro
lado, algunos profesores han utilizado contenidos de video de vez en cuando al ensefiar espafiol

en 3eme, es decir, un 25% a veces y un 15% de vez en cuando.

» Papel de los contenidos de video en la ensefianza del espafiol en 3eme

Cuadro 16: Papel de los contenidos de video en la ensefianza y el aprendizaje del espafiol
en el segundo curso

funciones Numero Porcentaje
Apoyo pedagdgico 2 17%
Apoyo didactico 0 0%
Otros (honestidad) 0 0%
Todos 10 83%
Total 12 100%

Fuente : Encuesta sobre el terreno, septiembre de 2023
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Grafico 10: papel de los contenidos de video utilizados para la ensefianza y el
aprendizaje del espafiol en 3e
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Fuente: Encuesta sobre el terreno, septiembre 2023

En esta tabla podemos concluir que para los 12 profesores que utilizan contenidos de
video en las clases de espafiol, el 83% en el papel de los contenidos de video como apoyo

pedagdgico y didactico, frente al 17% que lo utilizan Unicamente como un apoyo pedagdgico.

Tipo de material pedagogico y didactico que utilizan a menudo los docentes durante las

clases de espariol en 3eme

Cuadro 17: Materiales de ensefianza y aprendizaje mas utilizados en clase durante las
clases de espafiol en 3eme

Tipo de material Numero Porcentaje
Material fisico (Manueles del programa, diccionarios, material
i 7 35%
didactico)
Material digital (imagenes, videos animados, grabaciones de audio) 0 0%
Ambos tipos de material 13 65%
Total 20 100,0%

Fuente : Encuesta sobre el terreno, septiembre de 2023
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Gréfico 11: Materiales de ensefianza y aprendizaje més utilizados en clases de espafiol
en el segundo curso

= Material fisico (Manueles
del programa, diccionarios,
material didactico)
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vO%

Fuente: encuesta sobre el terreno, septiembre 2023

El uso de materiales de ensefianza y aprendizaje en las clases de espariol se divide entre
dos tipos de soporte: fisico y digital. Se observa que el 35% de los profesores utiliza al menos
un soporte fisico como Unico material didactico, frente al 65% de los profesores que utiliza al
menos un material en ambos tipos de soporte (fisico y digital3. Ninguno de los profesores utiliza

material digital como medio de aprendizaje.

> ¢Puede el uso de contenidos de video en clase del espafiol en el segundo curso ayudar
a los profesores en su practica en el aula?
Gréfico 12: El uso de contenidos de video en las clases de 3eme y como ayuda a los
profesores en su practica en el aula
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Fuente: encuesta sobre el terreno, septiembre 2023
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Casi todos los docentes (95%) piensan que el uso de contenidos de video en las clases

del segundo curso puede ayudar a los profesores en su practica en el aula
> El papel de luso de los contenidos de video en la ensefianza-aprendizaje del espafiol

Cuadro 18: Opiniones de los profesores sobre el papel de los contenidos en la ensefianza-
aprendizaje del espafiol

Papel de los contenidos de video Numeros  Porcentaje
Apoyo pedagdgico 3 15%
Apoyo didactico 1 5%
Apoyo pédagogico y didactico 17 80%
Otros 0 0%
Total 20 100,0%

Fuente: encuesta del terreno, septiembre 2023

Grafico 13: Opiniones de los docentes sobre el uso de contenidos video como apoyo a la
ensefianza-aprendizaje
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Fuente: encuesta del terreno, noviembre 2023

Esta tabla presenta el resumen del papel que pueden desempefiar los contenidos videos
como ayuda a la ensefianza-aprendizaje en la practica del espafiol en el aula. Para casi todos los
profesores (80%), el papel mas apropiado de los contenidos de video es la ayuda a la ensefianza-
aprendizaje. En consecuencia, muy pocos profesores consideran que el uso de contenidos de

video sea puramente didactico (5%) o incluso puramente pedagogico (15%).
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Actitud de los alumnos ante la utilizacion de material audiovisual

Cuadro 19: Opiniones de los profesores sobre la actitud de los alumnos ante la
utilizacion de material audiovisual

Actitudes Numeros Porcentaje
Atentos e interesados 17 85%
Distraidos u aburridos 1 5%

Otros a especificar (hace que la practica en el aula sea
) ) 2 10%
interactiva)

Total 20 100%

Fuente: encuesta del terreno, septiembre de 2023.

Gréfico 14: Opiniones de los profesores sobre la actitud de los profesores sobre la
actitud de los alumnos ante el uso de equipos audiovisuales
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Fuente: encuesta del terreno, septiembre 2023

Este grafico muestra claramente que casi todos los docentes (85%) creen que el uso del
video puede hacer que los alumnos estén atentos e interesados en la ensefianza- aprendizaje del

espafiol. Por otro lado, muy pocos profesores (5%) piensan que el uso de material audiovisual
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puede hacer que los alumnos se distraigan y se aburran. Otra ventaja del uso de material

audiovisual en el aula de espafiol es la interactividad del alumno (15%).
Desarrollo de la competencia comunicativa en espafiol (oral y escrita)

» Sobre la continua dificultad de los alumnos en la competencia comunicativa

Grafico 15: Opiniones de los profesores sobre la dificultad permanente de los alumnos
en la competencia comunicativa

skl

No

Fuente: encuesta de campo, septiembre 2023

Segun este grafico, casi todos los profesores creen que la competencia comunicativa es

una dificultad importante para los alumnos en la ensefianza-aprendizaje del espafiol.
Sobre los tipos de dificultad en competencia comunicativa

Cuadro 20: Opiniones de los profesores sobre los tipos de dificultad en competencia
comunicativa

» Tipos de dificultad en competencia comunicativa > Numeros > Porcentaje

» Dificultades con la expresién oral > 8 > 40%
> Dificultades de expresion escrita > 0 » 0%
» Ambos > 12 > 60%
> Total > 20 » 100%

Fuente: encuesta sobre el terreno, septiembre 2023

101



Gréfico 16: Opiniones de los profesores sobre los tipos de dificultad en competencia
comunicativa

m Dificultades con la expresion oral

40%

m Dificultades de expresion escrita

0% Ambos
(]

Fuente: encuesta del terreno, septiembre 2023

Este grafico muestra que, sobre la cuestién de los tipos de dificultad en la competencia
oral, la mayoria de los docentes (60%) piensa que los alumnos tienen dificultades para
expresarse tanto oralmente como por escrito. El resto de los profesores (40%) opina que los
alumnos tienen mas dificultades para expresarse oralmente. Ademas, segun el grafico, no existe

dificultad oral sin dificultad escrita.

» La visualizacion de los contenidos videos (lecciones en video ¥ puede mejorar la
expresion oral de los alumnos

Gréfico 17: Opiniones de los profesores sobre cémo la visualizacion de los contenidos del
curso (video del curso) puede mejorar la expresion oral de los alumnos.
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Fuente: encuesta del terreno, septiembre 2023
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Este grafico muestra que casi todos los docentes coinciden en que la visualizacion de los
contenidos del curso (video del curso) puede mejorar la expresion oral de los alumnos. Por lo
tanto, no hubo objeciones al respecto.

El uso de video de clases y la mejora de la expresion oral de los alumnos

Cuadro 21: Opiniones de los profesores sobre el uso del video en clase para mejorar la
expresion oral de los alumnos.

Utilizacion del video para mejorar NUmeros Porcentaje
Pronunciacion correcta de las palabras 11 5%
Enriquecimiento del vocabulario 0 0%
Ambos 8 90%
Otros por precisar (capacidad auditiva) 1 5%
Total 20 100%

Fuente : encuesta del terreno, septiembre 2023

Gréfico 18: Opiniones de los profesores sobre el uso del video de clase para mejorar la
expresion oral de los alumnos.
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Fuente : encuesta del terreno , septiembre 2023
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Este grafico resume el papel que pueden desempenar los contenidos de video en el desarrollo
de las destrezas orales en espanol. Para casi todos los docentes (90%), las destrezas orales
mas adecuadas que se pueden desarrollar a traves de las videoclases son la pronunciacion
correcta de las palabras y el enriquecimiento del vocabulario, porque dicen que viendo las

palabras el alumno aprende mucho y enriquece su vocabulario. Muy pocos profesores ven en
las videoclases un medio para desarrollar sélo la pronunciacion del alumno( 5%), nunca el

vocabulario. En cambio, un niamero singular de profesores piensa que el uso de video clases

puede desarrollar la capacidad de comprension oral del alumno (5%).

e Resumir un curso utilizando contenidos de video centrados en la gramatica mejora la

capacidad de redaccion de los alumnos

Gréfico 19: Opiniones de los profesores sobre el video resumen o de sintesis sobre
gramatica y la mejora de las destrezas de escritura de los alumnos
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Fuente : encuesta del terreno , septiembre 2023

Este grafico muestra que casi todos los profesores coinciden en que ver un video resumen
sobre un aspecto gramatical de la clase puede mejorar la expresion ecrita de los alumnos. Por

lo tanto, no hubo objeciones al respecto.

e Utilizacion de un video resumen y mejora de la expresion escrita de los alumnos
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Cuadro 22: Opiniones de los profesores sobre el uso de un video resumen para mejorar
la expresion escrita de los alumnos

Utilizacion de un video resumen para mejorar NUmeros  Porcentaje
Ilustraciones de ciertas conjugaciones correctas de verbos (dificiles) en 0 o
0
una accién animada
llustraciones de algunas grafias correctas de palabras (dificiles) en una 5 10%
0
accion animada
Ambos 18 90%
Otros por especifiar (capacidad auditiva) 0 0%
Total 20 100%

Fuente : encuesta del terreno , septiembre 2023

Gréfico 20: Opiniones de los profesores sobre el uso de un video resumen y la mejora de
las destrezas de los alumnos

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%

0%

B Sériel

Ilustraciones de ciertas llustraciones de Ambos
conjugaciones algunas grafias
correctas de verbos correctas de palabras
(dificiles) en una (dificiles) en una
accion animada accion animada

Fuente : encuesta del terreno, septiembre 2023

Este grafico resume el papel que puede desemperiar el contenido del video sintetizando una
clase y el desarrollo de las destrezas escritas en el segundo curso. Casi todos los profesores
(90%j afirman que el video resumen sobre aspectos gramaticlas ayuda al alumno a ilustrar
ciertas conjugaciones correctas de verbos dificiles y ciertas grafias correctas de palabras
dificiles . Ademas, ninguno de los profesores (0%) piensa que el uso de un video de sintesis

desarrolla unicamente la ilustracion de ciertas conjugaciones correctas de verbos dificiles.
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4.2.2. Presentacion descriptiva de los resultados de la experimentacion

Nuestro estudio se apoya en un método experimental de tipo casi-experimental.
Creamos por esta razon un grupo control y un grupo control que se sometieron a 03 momentos
0 etapas de recogida de datos: el pre-test, el test y el pos-test. A lo largo del proceso, nuestro
objetivo era recoger informaciones que nos permitiran validar o invalidar las Hipdtesis de la
investigacion. Esta investigacion plantea como Hipotesis principal el uso del video en las
actividades de clase mejora la competencia comunicativa de los aprendientes en el sentido que
desarrolla la expresion oral y escrita en la ensefianza-aprendizaje del ELE. Las Hipdtesis
secundarias son las siguientes: El uso del video en el aula desarrolla la competencia oral en la
medida en que mejora la pronunciacion y enriquece el vocabulario de los aprendientes; y el uso
del video de sintesis fomenta la competencia escrita en la medida en que facilita la ortografia

de las palabras y la conjugacion por parte de los alumnos.

Para la colecta de datos se utilizO una muestra de 20 aprendientes, repartida
aleatoriamente en dos grupos: un grupo control y un grupo experimental, con objetivo de
comprobar la eficacia del uso del video sobre el desarrollo de la competencia comunicativa en
las clases del ELE, precisamente en el segundo curso (3e). Asi, pues, utilizamos la Hipotesis
principal para confirmar las Hipotesis secundarias sobre todo que estdn estrechamente

relacionadas.

4.2.2.1. Andlisis descriptivo del rendimiento del grupo control

Este andlisis se basa en la presentacion de la distribucidn estadistica de los resultados
obtenidos en el pre y pos evaluacion en los grupos control y experimental. Nuestro analisis
tendra en cuenta las frecuencias de las puntuaciones, las medias, la desviacion estandar y la

varianza.
e Distribucidn estadistica de los resultados en el pre y pos-test

Para que comprendamos mejor el alcance positivo del uso del video en el desarrollo de
la competencia comunicativa en ELE, analizamos los resultados del grupo control durante las

pruebas (evaluacién oral y escrita).
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4.2.2.2. Andlisis descriptivo de los resultados del grupo control

Cuadro 23: Distribucion de los aprendientes por puntuacién en el grupo control

. Pre-test Pos-test
Puntuaciones/20 - - > -
Numero | Porcentaje  Numero | Porcentaje

7 3 30 0 0

8 2 20 0 0

9 1 10 0 0

10 3 30 3 30

11 1 10 3 30

12 0 0 3 30

13 0 0 1 10
Total 0 100 0 100

Fuente: encuesta del terreno, septiembre 2023

El cuadro anterior muestra los resultados obtenidos por los aprendientes del grupo
control en el pre y pos evaluacion. Podemos observar que las notas oscilan entre 7/20 y 11/20
en la pre evaluacion, y que 6/10 alumnos tienen una nota inferior a 10/20, sea un porcentaje de
60 %, y 04 tienen una puntuacion inferior a 10/20 o mas, sea 40%. Por consiguiente, la media
global de la pre evaluacion es de 8,7 con una desviacion de 1, 49443411809733 y una varianza
de 2,23.

En el pos-test, aunque las notas oscilaron entre 10 y 13/20, hubo una gran diferencia con
el grupo experimental en el pos-test. Asi que esta diferencia que parece significativa ya dando
que todos obtuvieron un promedio superior o igual a 10/20, es aun mas significativa en el grupo
en el grupo experimental. En el pos prueba del grupo control, 7 personas tienen un promedio
superior a 10/20, sea el 70% y 3 obtuvieron una puntuacion igual a 10/20, es decir 30%. En este
caso, la media aumenté ligeramente hasta 11,2 con una desviacion de 1,03279555898864 y una
varianza de 1,06 en comparacion con los indicadores estaticos del grupo experimental, los
indicadores del grupo control muestran que no hay una gran influencia sobre el desarrollo de

las competencias del aprendizaje de los aprendientes.

Cuadro 24: Indicadores estadisticos del grupo control

NuUmero Promedio Desviacion Varianza
Pre prueba 10 8,7 1,49443411809733 2,23333333
Pos prueba 10 11,2 1,03279555898864 1,06666667

Fuente: encuesta del terreno, septiembre 2023
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Cuadro 25: Prueba de igualdad de expectativas: dos observaciones con varianzas iguales
del grupo control

Pre-test Pos-test
Media 8,7 11,2
Varianza 2,23333333 1,06666667
Observaciones 10 10
Varianza ponderada 1,65
Diferencia hipotética de medias 0
Grado de libertad 18
Estadistica t -4,3519414
P (T<=t) unilateral 0,00019212
Valor critico d t (unilateral) 1,73406361
P (T<=t) bilateral 0,00038423
Valor critico de t (bilateral) 2,10092204

Fuente: encuesta del terreno, septiembre 2023

En esta prueba de igualdad de expectativas, la Hipotesis nula es que la diferencia entre
las notas de la pre y pos evaluacion es igual a cero, lo que significa que los dos grupos tienen
medias iguales. La Hipotesis alternativa es que la diferencia de las medias es distinta de cero,

lo que significa que los dos grupos tienen puntuaciones diferentes.

El estadistico t calculado es de- 4,3519414; el valor p de una cola es débil, 0,00019212,
por debajo del nivel de significacion de 0,05. Esto nos permite rechazar la Hipotesis nula y
concluir que los promedios de los dos grupos son significativamente diferentes en cualquier
direccion. El valor t critico para un nivel de significacion de 0,05 es de 2,10092204 superior al
estadistico t de 4,3519414.

En resumen, los resultados indican que hay una diferencia significativa entre los
rendimientos de la pre y pos evaluacion del grupo control. Sin embargo, esta significacién no
es tan importante que en el grupo experimental que ha recibido una intervencion con un

dispositivo experimental: el uso del video durante la clase.

4.2.2.3. Andlisis descriptivo del rendimiento del grupo experimental

El grupo experimental es el que se sometid a una ensefianza en que en la que se utilizé
clase un dispositivo de video. Al terminar esta experiencia, se puede deducir que el dispositivo

experimental ha permitido a los alumnos desarrollar el sus competencias.
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Cuadro 26: Distribucion de los aprendientes por puntuacion en el grupo experimental

Puntuaciones/20 Pre evaluacion Pos evaluacion
Ndmero Porcentaje Ndamero Porcentaje

! 2 20 0 0
8 4 40 0 0
9 2 20 0 0
10 2 20 3 20
11 0 0 0 0
12 0 0 ) 20
13 0 0 1 10
14 0 0 3 20
15 0 0 1 10

Total 10 100 10 100

Fuente: encuesta del terreno, septiembre 2023

En la pre prueba, las notas oscilaron entre7/20 y 10/20, con una proporcion elevada de
notas de 8/20, sea 40%. En cambio, en el pos-test, son entre 10 y 15/20. Podemos observar que
todos los aprendientes no solo obtuvieron un promedio superior a 10, sino que mostraron una
mejora considerable y una diferencia significativa con respecto al pre evaluacion. 3alumnos
han obtenido 14/20, es decir, 30% y uno tiene 15, sea un 10%. 3 obtuvieron 10/20; 2 obtuvieron
12/20 y uno tiene 13/20. El cuadro comparativo de las notas, desviaciones tipicas y varianzas

dara una idea mas clara de esta mejora.

Cuadro 27: Indicadores estadisticos en el grupo experimental

Numero Media Desviacion Varianza
Pre-evaluacion 10 8,4 1,07496769977314 1,15555556
Pos-evaluacion 10 12,4 1,89736659610103 3,6

Fuente: encuesta del terreno, septiembre 2023

El analisis comparativo de los resultados (medias, desviacion, varianzas) de las
diferentes evaluaciones muestra que el rendimiento de los aprendientes en la pre prueba previa
mejor6 en la pos prueba. De hecho, en la pre evaluacion, la media fue de 8,4, la desviacion
estandar de 1,07496769977314 y la varianza de 1,15. Sin embargo, en la pos evaluacion, la
media fue de 12,4, la desviacion de 1, 89736659610103 y la varianza es de 3,6.

109



Cuadro 28: Prueba de igualdad de expectativas: dos observaciones con varianzas iguales
del grupo experimental

Pre-test Pos-test
Media 8,4 12,4
Varianza 1,15555556 3,6
Observaciones 10 10
Varianza ponderada 2,37777778
Diferencia hipotética de las medias 0
Grado de libertad 18
Estadistica t -5,80041893
P(T<=t) de una cola 8,5019E-06
Valor critico de t (unilateral) 1,73406361
P(T<=t) de dos colas 1,7004E-05
Valor critico de t (bilateral) 2,10092204

Fuente: encuesta del terreno, septiembre 2023

En esta prueba de igualdad de expectativas, la Hipotesis nula es que la diferencia entre
las medias de antes y después de la evaluacion es igual a cero, lo que significa que los dos
grupos tienen puntuaciones iguales. La Hipotesis alternativa es que la diferencia de medias es

distinta de cero, lo que significa que los dos grupos tienen puntuaciones diferentes.

El estadistico t calculado es de -5,80041893, el valor p unilateral es muy bajo, sea 8,
5019E-06, por debajo del nivel de significacion de 0,05. Esto nos permite rechazar la Hipotesis
nula y concluir que las medias de los dos grupos son relativamente diferentes. El valor p
bilateral también es muy débil, 1,7004E-05, lo que significa que las medias de los dos grupos
son significativamente diferentes, en cualquier direccion. El valor t critico para un nivel de
significacion de 0,05 es 2,10092204 superior al estadistico t de -5,80041893;

Como ya se ha mencionado, observamos una diferencia muy significativa entre las
puntuaciones de la pre y pos evaluacion del grupo experimental. Esto es prueba suficiente de la
influencia del dispositivo experimental en el desarrollo de la competencia comunicativa de los
aprendientes. En otras palabras, los analisis estadisticos nos muestran que el uso del video ha
mejorado la competencia comunicativa de los alumnos en la medida en que ha desarrollado la
expresion oral y escrita de los aprendientes. Esta competencia se desarroll6 de forma practica
mediante el uso de video en clase y la sintesis de video. Estos contribuyeron, por una parte, a
mejorar la pronunciacion y a enriquecer el vocabulario de los aprendientes de una parte, y, por

otra, a facilitarles la conjugacion y la ortografia de las palabras.
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Cuadro 29: Resumen de los indicadores estadisticos de los dos grupos

Numero Media Desviacion Varianza

Grupo control Pre evaluacic’l)n 10 8,7 1,49 2,23333333

Pos evaluacion 11,2 1,03 1,06666667

Grupo Pre evaluacion 10 8,4 1,07 1,15555556
experimental Pos evaluacion 12,4 1,89 3,6

Fuente: encuesta del terreno, septiembre 2023

4.3. Analisis de confirmacion

Para evaluar mejor la relacion que existe entre las variables (independiente y
dependiente}, confirman los analisis anteriores, utilizamos un analisis de varianza de un factor
(test ANOVA de 1 factor). Esta prueba mide el vinculo causal entre las variables en del grupo

experimental. La tabla siguiente muestra los resultados de esta evaluacion:

Cuadro 30: Analisis de la varianza del grupo experimental

Orlg_en_de las Suma de G.rado de Media E Probabilidad  Valor critico E
variaciones cuadrados libertad cuadrados
Entre grupos 80 1 80 33,64485981 1,70039E-05 4,413873419
Dentro de los grupos 42,8 18 2, 3777777778
Total 122,8 19

Fuente: analisis del terreno, septiembre 2023

El analisis de este cuadro nos muestra que existe un lazo significativo entre el uso del
video en el aula de ELE y el desarrollo de la competencia comunicativa. En efecto, la prueba
de la varianza aplicada al grupo experimental da una F=33,64485981 (frecuencia) y una
probabilidad de 1, 70039E-05, muy poco debajo de 0,005, el umbral de significacion. Este
resultado confirma que existe una influencia positiva del montaje experimental en el desarrollo

de la competencia comunicativa de los alumnos en la ensefianza-aprendizaje del ELE.

4.4. Sintesis de los analisis (validacion de las Hipdtesis)

En la presente investigacion hemos llevado 03 analisis de los resultados. En un primer
lugar, hemos hecho un analisis de datos de los datos cualitativos (las grabaciones), luego hemos
hecho un analisis de los datos cuantitativos de los datos recogidos en el cuestionario y de las
pruebas (pre y pos-test) en los dos grupos control y experimental y al final un anélisis a
poseriori con validacién interna que ha confirmado las Hipotesis de la investigacion.

Formulamos una Hipotesis principal segun la cual la insercién del video en clase de lengua
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desarrolla la competencia comunicativa en la medida en que mejora la expresion y escrita de
los aprendientes. La operacionalizacion de esta Hipotesis ha dado dos Hipotesis secundarias a
saber que el uso del video de clase favorece la competencia oral de los aprendientes en la medida
en que facilita la pronunciacion de las palabras. La segunda es que el uso del video de sintesis
desarrolla la habilidad escrita de los aprendientes ya que facilita la conjugacion la ortografia de

las palabras de los aprendientes.

Hace falta recordar que el objetivo principal era crear un dispositivo de ensefianza con

el video que permite desarrollar la competencia comunicativa de los aprendientes.

Las Hipdtesis han sido confirmadas gracias a los datos recogidos en el terreno tales
como las pruebas sometidas a los alumnos y el cuestionario destinado a los docentes. El analisis
de estos datos efectuado gracias a los instrumentos inferenciales, Excel y CSPRO 2021 y el
andlisis de los contenidos. El analisis del cuestionario ha revelado que 90 % de los docentes
estiman que el uso del video en clase desarrolla la pronunciacion y el vocabulario; 10% estiman
lo contrario. En lo que se refiere al uso del video de sintesis, también 90% estiman que utilizar
el video a la hora de sintetizar una clase desarrolla la ortografia y la conjugacion y 10 % no

estan de acuerdo con esta opinion.;

La aplicacion con el dispositivo nos ha permitido experimentar cada una de las
Hipdtesis. Se nota una diferencia significativa entre los resultados del pre y pos- test. Asi, el
valor T con una probabilidad de 0,000 es largamente superior al nivel umbral que es de 0, 005.
Al término de este analisis podemos concluir nuestra Hipdtesis principal confirmada. Los
errores de pronunciacion en el pos-test ha bajado, incluso se nota un mejoramiento considerable
de los resultados en la prueba final. En el mismo sentido, se puede concluir que el analisis a
poseriori que nos ha permitido hacer una validacion interna del dispositivo. También, la
comparacion entre la secuencia didactica de la PIEA y las competencias desarrolladas por los
aprendientes como lo demuestra la prueba del pos-test (véase: anexo...) s una prueba de la
eficacia del dispositivo y de la apropiacién de las subcompetrencias de la competencia

comunicativa.

4.5. Discusion de los resultados
Cabe sefialar que el video no es el Unico medio de desarrollo de competencias en la
ensefianza. So6lo es una variante del abanico de materiales que tenemos y que favorece la

adquisicion de la lengua a los aprendientes. Si volvemos a la actualidad de las ensefianzas
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secundarias en Camerun hoy en dia con el tema de la digitalizacion, se nota que el uso de las
capsulas videos en clase presenta muchas ventajas porque el video es un producto digital. En el
sentido de esta investigacion, lo podemos utilizar al principio de la clase, durante la clase o al
sintetizar para mejorar las ensefianzas. Esto es, segun las estadisticas presentadas en la sesion
anterior, para destacar un informe del impacto de la insercion del video en clase sobre el
desarrollo de la competencia comunicativa de los principiantes, confrontamos los resultados

obtenidos a las teorias utilizadas en esta investigacion como lo mencionamos mas arriba.

Del analisis de datos del cuadro tedrico, resulta que hay una diferencia significativa y
fundamental entre la mediacion y la mediatizacion desde el punto de vista didactico. La
mediacion aparece como el conjunto de mecanismos y procesos puestos en marcha para el
docente para ayudar el alumno a la construccion de su pensamiento, apropiarse las nociones
durante una colaboracion cognitiva entre el alumno y el docente cuando este ultimo actla sobre
los niveles de la representacion (Numa-Bocage, 2007). Al contrario, la mediatizacion remite a
un proceso de concepcion y de puesta en marcha de dispositivos de formacion y de construccion
mediatizada, proceso en el cual la eleccion de las medias mas adaptados ocupa un sitio
importante (Charlier et AL. 2007).

Ademas, se puede también establecer una relacion entre la mediacion y la mediatizacion
de los procesos educativos. De esta relacion se puede distinguir 02 tipos de mediatizacion: la
primera es la que se hace por el docente para facilitar, guiar, ayudar el alumno a su aprendizaje;
la segunda es la que interviene entre el instrumento y el aprendiente y que aparece entonces
como una forma de facilitacion del aprendizaje que el material audiovisual ofrece al alumno.
Con el andlisis de datos teoricos, también se puede comprender que la insercion pedagdgica del
material audiovisual puede ser mediatizada porque su uso ofrece una multitud de recursos al
aprendiente. En este sentido, Karsenti y Tchameni Ngamo (2008) citados por Tougeu (2023:46)
precisan que el uso de las TICs favorece el mejoramiento de la calidad de la educacion. Definen
04 esferas que representan el uso de las TIC como un instrumento al mismo sentido que la
pizarra y la tiza. La esfera 4 de esta clasificacion determina la insercion des TIC en el

aprendizaje de los alumnos.

Mas lejos, el andlisis del cuadro tedrico nos ha permitido destacar 03 principales teorias
que han conducido este estudio. La primera grande teoria es la teoria socioconstructivista de

Vygoski asociada al conectivismo de Siemens y Downs (2005) y a la intervencion educativa de
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Lenoir (2002); el socioconstructivismo tal como el conectivismo se organiza alrededor de 05
principios esenciales (la colaboracion, la comunicacion, la motivacion, la creatividad y la
integraciony. El aprendizaje se produce cuando hay un comparto de las opiniones, puntos de
vista y de las ideas con los compafieros por via de una colaboracion. Estas teorias se basan en
una dimension social de la ensefianza —aprendizaje que remite al contexto, al medioambiente
del aprendiente que debe poner de relieve el medio ambiente del alumno que se debe acercarse
de la realidad del estudio. Dicha dimensidn justifica la teoria constructivista convocada en esta
investigacion con el aprendizaje situacional o cognicion de Wenger (1991) traducido por
Jerman (1996) y Tardif (1998) que evidencian el concepto de design pedagdgico.

Otrateoria importante en esta investigacion es la intervencién educativa. Pone el alumno
en el centro del aprendizaje y pretende que las experiencias y prerrequisitos que tienen un
individuo deben ser tomados en cuenta al proceso de la construccién de los saberes. Se interesa
por la dimension interactiva a través de la colaboracion que existe entre el aprendiente y sus

comparieros.

El método utilizado en esta investigacion sigue los pasos de la investigadora Jiménez
Bernal (2019). En su trabajo adoptdé un enfoque mixto con un disefio experimental para
demostrar el impacto del uso de los videos educativos como recurso didactico para la ensefianza
ingles en Quito. Llegd a la conclusion segun la cual el uso de los videos educativos en la
ensefianza del inglés en un contexto de LE desarrolla la competencia comunicativa de los

aprendientes.

Para resumir este apartado, podemos decir que la aplicacidn de esta estrategia
pedagdgica basada en el uso del video en clase de lengua ha resuelto las dificultades que tenian
los alumnos antes de la experimentacidn. Con la experiencia realizada en concurso de las teorias
aplicadas, se puede evidenciar que la competencia ha llegado a un nivel avanzado al observar
los resultados obtenidos después del experimento. Pero la mayor dificultad queda y se encuentra
en laadquisicién de la competencia oral. De ahi, el dispositivo propuesto en la experimentacion
debe insistir sobre los ejercicios orales para desarrollar las estrategias cognitivas de los

aprendientes.

4.6. Implicaciones pedagogicas de la investigacion
En esta parte, hacemos una evaluacion global del trabajo para destacar algunas ideas

que pueden ser provechosas en el marco de la ensefianza-aprendizaje. Los resultados de esta
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investigacion son concluyentes, pero mucho queda que hacer. En esta perspectiva se puede
notar que los problemas metodoldgicos de las ensefianzas deben ser una preocupacion en todos
los niveles de la cadena educativa. La ensefianza-aprendizaje por el uso del material audiovisual
video) aplicada a la construccién de los saberes de los aprendientes del segundo curso queda
una prueba cabal de que todos los actores deben interesarse por la temética del uso del video en
clase del espafiol. Es la razon por la cual a la luz de nuestra Hipétesis formulamos algunas
sugerencias dirigidas a los disefiadores de los programas y de manuales, a los docentes y a los
aprendientes.

e A los disefiadores de programas escolares y autores de los manuales:

Los dirigentes deben intensificar y multiplicar los seminarios de formacion de los
docentes. La formacion al uso de las TICs debe integrar por completo la formacion de los
docentes de lenguas para que se aclimaten al uso de los materiales audiovisuales desde su
formacion. Los autores de manuales deben integrar también muchas actividades en este sentido
como se fue el caso de la primera edicion del manual escolar Didactica antes que venia con
grabaciones al final de cada secuencia de ensefianza-aprendizaje. Se tratar de proponer
ejercicios para facilitar la digitalizacion de las clases que es el tema en vigentes hoy dias en las

ensefianzas secundarias.
e A los docentes:

El docente es él que pone en aplicacion los dispositivos, técnicas y soportes necesarios
para facilitar el aprendizaje a los alumnos; por esta razon, tiene la obligacion de autoformarse,
reciclarse porque son la llave de la ensefianza. Son a partir de esas formaciones que el docente
se impregna de los nuevos métodos y de las nuevas exigencias que impone la ensefianza. Hoy
dis, se puede notar que un docente que no puede manejar estos instrumentos que nos impone
las nuevas exigencias de la ensefianza aprendizaje es considerado como analfabeto. Este aspecto
ha constituido un freno a esta investigacion porque hemos topeado a los docentes que nunca

han utilizado ni siquiera una imagen en sus clases.
e A los alumnos:

El alumno esté en el centro del aprendizaje: adquisicion de la lengua. Los invitamos a
una colaboracion por la adopcion del método elegido por el docente. Por esta razon, tenemos la

obligacién de educarlos al uso responsable de los materiales audiovisuales utilizados en clase.
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Deben trabajar en un espiritu disciplinario y ordenado. También se trata de una educacion a las
TICs 0 métodos modernos porque nos damos cuenta durante la clase, no ha sido facil grabar las

intervenciones porque tienen miedo de que es algo nuevo para ellos.

Al concluir este capitulo, se trataba de demostrar que la insercion del video como
material pedagogico didactico en la clase impacta positivamente el desarrollo de la competencia
comunicativa, dando los resultados obtenidos sea del cuestionario de los datos o de las
evaluaciones de los alumnos. Se nota pues que el andlisis de los resultados del grupo de control
asi como el método tradicional utilizado en esta clase no favorecen el aprendizaje, que son
limitados y que no ofrecen la posibilidad al aprendiente vivir su aprendizaje, ni siquiera
autonomizarle. Tampoco ofrecen al docente recursos importantes para sus tareas.
Contrariamente, el andlisis de los resultados del grupo experimental deja ver un desarrollo
significativo de la competencia comunicativa que se traduce por una evolucion considerable
observada de las producciones de los alumnos. Se nota pues que contrariamente a los métodos
clasicos, los métodos modernos ofrecen no solo una multitud de soporte al docente, sino
también que estos soportes crean nuevas demandas cognitivas que suscitan la motivacion del
aprendiente al aprendizaje. Hemos presentado y analizado los datos recogidos sobre el terreno
gracias al anélisis estadistico via los logiciales tales como SPSS 25.0, Windows y Excel. Dichos
logiciales nos han permitido analizar, cruzar los datos, confeccionar figuras y tablas sin olvidar
el analisis de contenido. Todos estos elementos nos han permitido confirmar o refutar las

Hipdtesis de esta investigacion.
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CONCLUSION GENERAL

El trabajo que hemos realizado lleva sobre la insercion del video en clase del espafiol y
el desarrollo de la competencia comunicativa de los aprendientes. El objetivo era demostrar que
el uso de capsulas video en clase de los principiantes desarrolla sus competencias oral y escrita.
Para alcanzar este objetivo, hemos pensado en un dispositivo de didactizacién de la ensefianza-
aprendizaje que sea capaz de producir mejores resultados para una competencia eficaz del
aprendiente. De este objetivo, formulamos nuestra pregunta principal a saber: ;Cual es el aporte
de la insercion del video en la ensefianza-aprendizaje sobre la competencia de los aprendientes
en ELE? Dicha pregunta es la que intentamos dar algunas respuestas previas o Hipétesis que

han constituido la trama de la investigacion:

- HS1: el uso del video de clase desarrolla la competencia oral en el sentido que mejora
la pronunciacion y enriquece el vocabulario de los aprendientes;
- HS2: el uso del video de sintesis favorece la competencia escrita ya que facilita la

conjugacion y la ortografia de las palabras en los aprendientes.

Para dar una nueva orientacion al tema del uso del método audiovisual en clase de
lengua extranjera y averiguar las hipotesis, hemos recogido las opiniones de los docentes
gracias a un cuestionario semi directivo sobre la posibilidad de insertar el video en clase durante
la ensefianza. A continuacion, hemos adoptado en esta investigacion un enfoque cualitativo-
cuantitativo con un enfoque experimental que incluye dos grupos (control y experimental) con
los aprendientes del segundo curso repartidos en dos grupos de 10 alumnos cada uno. Cada
hipdtesis secundaria nos ha permitido comprobar la hipétesis principal en la medida en que

desarrolla las habilidades que concurren a la construccion de la competencia comunicativa.

Asi, para llevar a cabo esta investigacion, hemos convocado en la parte tedrica algunas
teorias que nos han permitido dar un rumbo a nuestra investigacion ( el socioconstructivismo
de Vygotsky, el conectivismo de Siemens 'y Downs y la intervencion educativa de Lenoir entre
otras). Hemos elaborado pruebas que verifican cada una de las hipotesis y que estan en
conformidad con el programa del segundo curso y la edad de los alumnos. Los resultados
obtenidos de estas pruebas nos han permitido concluir que la competencia de los aprendientes
ha sido mejorada en el pos-test, comparativamente al pre-test. En el grupo experimental, se

puede notar que la varianza que era de 1,1555556 en el pre-test ha largamente aumentado en el
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pos-test (3,6); con una probabilidad de 1,70039E-05. Al final, hemos adoptado el analisis a
priori con una validacion interna para asegurarse la validez del dispositivo. Convocamos la
ingenieria didactica de Artigue que nos ha permitido definir los papeles de los actantes, definir
los objetivos en adecuacion con el medioambiente del alumno y la eleccién de los materiales

didacticos.

Los resultados concluyentes confirman entonces el cuadro tedrico. Dicha investigacion
muestra que la PIEA a través del video permite el desarrollo de las competencias de los
aprendientes. El interés de este trabajo es, pues, la busqueda de nuevas vias y técnicas de las
ensefianzas de espafiol adaptadas segln los programas. Por esta razon, y al interés de alcanzar
el primer objetivo que es comunicar para contribuir al desarrollo social, hace falta que toda la
comunidad educativa tome en consideracion y aplicacion las sugerencias propuestas en esta

investigacion.
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ANEXOS
Anexo 1: Autorizacion de investigacion
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AUTORISATION DE RECHERCHE

Je soussigné, BELA Cyrille Bienvenu, Doyen de la Faculté des Sciences de I'Education de
IUniversité de Yaoundé [, autorise NNOMO Inés Clémence matricule 2143317 inscrit (¢) en Master
2 dans le Département de Didactique des Disciplines, Option : Espagnol, dont le sujet traite de: «
Insertion du matériel audiovisuel (vidéo) dans les activités de classe de troisieme et développement de

la compétence communicative : cas du lycée bilingue de Nkoabang Nkolafurmban.

L’intéressée, dans le cadre de ses travaux de recherche, a besoin d’une bonne connaissance du

terrain & acquérir auprés des Lycées et Colléges

En foi de quoi la présente autorisation lui est délivrée pour servir et valoir ce que de droit.
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Anexo 2: Cuestionario de investigacion

ANNEXE 2 : QUESTIONNAIRE DE RECHERCIIE

REPUBLIQUE DU CAMEROUN - REPUBLIC OF
CAMEROON
Paix —Travail — Patrie Peace — Work -- Futherlund

UNIVERSITE DE YAOUNDE I 4
YAOUNDE] b%éz

FACULTE DES SCIENCES DE fﬁmggm

fhod FACULTY OF EDUCATION
L’EDUCATION SCIENCES
B Fkokkkkk

DEPARTEMENT DE DIDACTIQUE DES DISCIPLINES (DID)

DIDATICS’ DISCIPLINES DEPARTNMENT (DID)

MASTER RECHERCHE' SUR LE THHEME

«dusercion del material audiovisual(video) en las actividades de clase en el segundo curso del ELE (39
ydesarrollo de lu competencia comunicativa »

Cuestionario individual

|
Moduloe 1: Identificacién del cuestionario [

P10 N del cucstionario: _/_/_ /[P 103, Nombre ° del  instituto: |
] i b V.

P 102. Orden de Ia cnschanza P. 104. Nivel del  ciclo: =
sccundaria | SR/ A
| 1, Publico  2.Privado /__/ i P 105, Clase ; i fd

/ |
AGENT ENQUETEUR
P 106, Nombre y matricula : S ey 107, Fecha de la encuesta s /0 /)5
112024 :
S oy FO o By Y i

P 108. Firma :

P 109. Duracién del cuestionario: prillCi])iOm:";__ H__ Min o Finnwl?:_ .Pi;_ Min

P. 110. Resultado del cuestionario 1. Llenado 2. Parcialmente Henado (‘é‘ﬁi(rzcrcler)

- Observaciones :

' Esta investigacion estd llevada bajo la direccion dzl Pr.Manga André-Marie especialista en Didactica de
lenguas extranjeras, en vista a la obtencion del titulo de Méster.
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Estimados profesores , -

Me llamo Nnomo Inds Clémence, estudiante-investigadora en la Universidad de Yaunde |,
Facultad de las Ciencias de la Educacién opeibn Diddetica de las disciplinas. En el dmbito de una
investigacion sobre la posible insercién del muterial audiovisual ( video) en la ensefanza-aprendizaje del
ELE en nuestro contexto, queremos someterles este cuestionario de una cuarta hora. Les aseguramos que
todas las informaciones recogidas serin guardadas confidenciales.

Esle médulo 2 busca a recoger unas informaciones con respecto o sus caracteristicas
sociodemogrdficas.

NB - marcar una cruz en el espacio correspondiente a su respuesta

MODULO Il : Caracteristicas sociodemogrificas —|
' P.201 [ Género 1. Masculino/__/
2. Femenino/___/
Pr.202 (Cual es su edad? /—/__/aios
90.NPS/__/
P. 203 istatuto del encuestado 1. Estudiante /___/ (ira p204)
2. Docente permanente/—_/ (ir a P203)
3. Cuerpo administrativo o de apoyo
L /—/(ira P.207)
P 204 ¢, Cudl es su nivel del estudio ? -|'l. BEPC/__J
2. Probatoire /__/
3. BAC/_/
4. Nivell /__/
5. Niveal I1/__/
6. Nivel IIT/__/
7. Master 1/ __/
8. Master 11/ __/
9. Doctorat /__/
10. Otros (a precisar) /__/
P 205 Si es docente, cudl es su grado ? 1. Temporal/___/
2. Cursillista/__/
3. Docente titular/__/
L 4. Otros(a precisar) /__/
P 206 Si cuerpo administrativo/de apoyo 1. Director (a) /__/
2. Secretario (a) /__/
Vigilente/__/
3. Otros (a precisar) /__/
P 207 ¢Cudl es su titulo académico 7
P 208 (Cudl es su grado profesional?
P 209 ¢ Cual es su experiencia profesional ( conjunto d niveles en que ha enseiado ya en su
carrera?
P 210 (Cudntos aflos lleva ensefiande ( /I /aflos
numero de afios)
P 211 (Cuantos afios lleva ensefiando ern el /—_/___/afios
segundo curso (3e)? (numéro de afics)
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MODULQ. HI: insercién del material aud ovisual (video) en la ensefianza-aprendizaje del ELE en

el segundo curso (3¢)

P 301 | Desde que cnseila usted el espafiol en el| 1. Si/_/
scgundo curso, ticne la costumbre de | 2. No/__/ weemesiyg Q 303
utilizar los contenidos video ? 3. Aveces/../  4.Devezen cuando/.../
P 302 Sila respuesta cs Si, jA qué [inalidad les | 1. Como soporte pedagogico /__/
Dice? 2. Como soporte diddctico /__/
uuices 3. Los dos (1&2)/__/
4. Otros (a precisar) /__/
P303 | ;Qué material pedagogice y didactico| 1. Material  fisico  (manual  en programa,
utliza siempre en clase? diccionario,...) /__/
2. Material numérico (iméagenes, videos animados,
grabaciones audio) /___/
3. Ouwos (a. Precisar) /__/
P 304 | Piensa usted que el uso de un contenido | 1. Si/__/
video en clase pucde ayudar al docente en | 2. No/__/  weemir 2 Q 306
su prictica de clase? 4
P 305 | Si la respuesta es Si, ;Cémo ¢l uso de| 1. Como soporte pedagdgico /__/
contenidos video pucde ser (til en las | 2. Como soporte diddctico/.__/
ensefianzas-aprendizajes en espafiol? 3. Losdos(1&2)/ ./
4. Otros (a precisar) /__/
P 306 | ;Coémo reaccionarian los alumnos si el | 1. Serdn atentos e interesados a la clase /. _/
2.
3.

docente viniera a utilizar el maerial
audiovisual ( contenido video) duranie su
clase ?

Seran distraidos y ahurridos /__/
Otros (a precisar) /___/

MODULO 1V: Desarrollo de I competencia comunicativa en espaiiol ( oral y escrita)

P 420 | Desde que ensefla usted en el segundo Si/l_/
curso, ha observado una dificultad de los | 1. No/_/ =eeespira Q422
aprendices en la competencia
comunicativa?

P 421 |.Si la respuesta es Si;Cudles son las| 1. Dificultades en expresion oral /. /
dificultades de los alumnos en la|2. Dificultades en expresion escrita/___/
adquisicion de la competencia | 3. Los dos (1&2)/__/
comunicativa?

P 422 | Piensa usted que la visualizacion d¢ un Si/__/
contenido de clase (video de clase) puede | 1. No/__/ smdir a Q424
mejorar la expresion oral de los alumncs?

P 423 | ;Como piensa que el video de clase puede | 1. Pronunciacion correcta de las palabras /. /
mejorar  la  expresién  oral de elos | 2. Enriquecimiento del vocabulario/__/
aprendices? 3. Losdos (1&2)/__/

4. Otros (a precisar) /__/

P 424 | Piensa que sintetizar una clase tras un | 1. Si/_/
contenido video que lleva sobre un aspecto | 2. No/__/
gramatical puede mejorar la competencia | Justificar

escrita de los alumnos?
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P 425 | ; Como piensa que el uso del video de | 1. Ilustracion de ciertas conjugaciones correctas de
sintesis puede -mejorar la competencia | los verbos ( dificiles) en una accién animada/__/
escrita de los alumnos? ? 2. Tlustracion de ciertas ortografia correcta de las
palabras (dificiles) en una acci6n animada /__/

3. Los dos (1&2) [/

4. Otros (a precisar) /—/

Gracias por su colaboracion!
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Anexo 3: Programa de estudios
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Anexo 4: Pruebas de Espafiol N/

MINISTERE DES ENSEIGNEMENTS SECONDAIRES ANNEE SCOLAIRE : 2023-2024
COLLEGE BILINGUE FRANTZ FANON

Dépt : ESPAGNOL

EVALUATION PRE-TEXT

BP. 1609 YAOUNDE — TEL : 677.326.793 / 697.407.242 Classe : 3eme
durée : 30min

Nombre y
P 8 =) T4 (0T

Fecha: lunes, cuatro de septiembre de 2023
PRODUCCION ESCRITA | 20 ptos
-Nivel: secundo curso del ELE (3e}
-Modulol: vida social e integracion social
-Situacion didéactica: las presentaciones (los verbos de presentaciones}

- Competencia esperada: el alumno debe ser capaz de producir un texto
argumentativo utilizando los verbos  (llamarse, tener, ser, vivir) en el presente
de indicativo y el vocabulario adecuado en una situacion de presentacion con sus
comparieros.

SUJETO: Eres un recién llegado (nouveauy en una clase:
Consignal: preséntate a tus compafieros y al profesor que esté en clase

Consigna2: Da al menos 03 razones por las cuales has cambiado de
colegio

Consigna3: tu trabajo redactado en una lengua correcta no debe exceder
05 lineas como méaximo.

................................................................................................
................................................................................................
................................................................................................

................................................................................................



e Grille de correction (ECRIT)

Criteriol:pertinencia | Criterio2: Criterio3:correccion | Criterio4:
de la produccion coherencia de la lengua vy | originalidad
expresion de la
produccion
Consignal | EI'  alumno recibe | El alumno | EI alumno recibe 2 | EI alumno
2ptos si produce un | recibe 2ptos si | ptos si las formulas | recibe 2ptos
texto argumentativo las ideas son |de  saludos  son | si su
bien adecuados y si los 2/3 | produccion
organizadas y | de los verbos son bien | es creativa y
l6gicas conjugados captivada
Consigna2 | EI'  alumno recibe | El alumno | EI'  alumno recibe
2ptos si da 03 razones | recibe 2ptos si | 2ptos si las frases son
que le han llevado a | su bien formuladas
cambiar de instituto argumentacion
es coherente
(argumentos
l6gicos y
dotados de un
sentido)
Consigna3 | EI'  alumno  recibe | El alumno | EI'  alumno recibe
2ptos si su produccidn | recibe 2ptos si | 2ptos si los 2/3 de las
no excede 10 lineas las etapas son | expresiones y
respetadas: palabras son correctas
introduccion- | en una lengua
desarrollo- apropiada
conclusion
Total 6 PUNTOS 6 PUNTOS 6 PUNTOS 20
PUNTOS
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MINISTERE DES ENSEIGNEMENTS SECONDAIRES ANNEE
— A\

SCOLAIRE : 2023-2024 CGE )
COLLEGE BILINGUE FRANTZ FANON ™ Dépt :
ESPAGNOL
EVALUATION POST- TEST
BP. 1609 YAOUNDE — TEL : 677.326.793 / 697.407.242 Classe :  3eme

durée : 30min

Fecha: miércoles, 20 de septiembre de 2023
PRODUCCION ESCRITA I 20 ptos

Competencia esperada: El alumno debe ser capaz en una situacion de
comunicacion de presentaciones de presentarse, presentar a su familia en una
lengua sencilla y adecuada y coherente respectando los verbos apropiados, los
adjetivos calificados y el tiempo verbal indicado.

SUJETO: es tu primer dia de clase en el colegio:
-Consignal: presentate a tus comparieros de clase

-Consigna2: presenta a tu familia (tipo de familia, nimero de miembros, donde
viven, nombre y apellidos de tus padres, donde viven, las actividades que
practican en familia, etc)

-Consigna 3: tu trabajo redactado en 10 lineas como maximo

.......................................................................................
.......................................................................................
.......................................................................................
.......................................................................................
.......................................................................................
.......................................................................................
.......................................................................................
.......................................................................................
.......................................................................................
.......................................................................................

.....................................................................................



e Grille de correction (ORAL})

Criterio 1:pertinencia
de la produccion

Criterio
2:coherencia

Criterio
3:correccion de
la  lengua vy
expresion

Originalidad de
la produccion

Conisgnal El alumno recibe | El alumno recibe | El alumno recibe | El alumno recibe
2ptos si expresa los | 2ptos si las ideas | 2ptos  si las | 2ptos si su
2/3 de los elementos | son bien | formulas de | produccion  es
siguientes: nombre y | organizadas y | saludos son bien | captivada, fluida
apellidos, edad, | logicas elegidas y si los | elocuente (voz,
nacionalidad, 2/3 de los verbos | entonacion
estatuto,.. son bien | pronunciacion,
conjugados gestos)
Consigna2 El alumno recibe | El alumno recibe | El alumno recibe
2ptos si da el tipo de | 2ptos  si su | 2ptos si las
su familia, el nidmero | argumentacion frases son bien
de miembros que tiene | es coherente, | formuladas
y el lugar donde viven | incluso las
justificaciones
no son buenas
Consigna3 ElI  alumno recibe | El alumno recibe | El alumno recibe
2ptos si recibe la|2ptos si las | 2ptos si las 2/3
consigna del tiempo etapas son | de las
respetadas: expresiones y
saludos, palabras son
presentaciones correctas y
adaptadas para
una situacion de
comunicacion de
presentaciones
Total 6ptos 6ptos 6ptos
20ptos
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Anexo 5: Pruebas corregidas

/7——&-\ )
gl ot
X ? ()tEE SCOLAIRE : 2023-2024

MINISTERE DES ENSEIGNEMENTS SECON JAIRES
COLLEGE BILINGUE FRANTZ FANON Dépt: ESPAGNOL
EVALUATION PRE-TEX

‘ Tem ldure’%e 30 Ib ‘1

Nombreyapeuidos:....(?!.c,z:)’.;z.g.i U S I LN A Y8 el bn LADL

Classe :

Fecha:| Iunes, cuatro dejsep |em1rre de 2023 ‘
l 1 HTR DU CI‘ON SCRITA
-Nivel: secundo curso del ELE (3¢}
—Modulbl: vida social e integracion cocial
-Situééio’n diddctica: las presentaciones ( los verbos de pfesentaciohes)

- Competencia esperada: el alumno debe ser capaz de producir. un texto
argumentativo utilizando los verbos  (llamarse, tener, ser, vivir) en el presente
de indicativo y el vocabulario adecuado en una situacion de presertacnoﬁ Tn

sus companeros ) |
i e,

O Eres un reuen ‘IegTdo (now /e‘au} %n una clase:

1

ons gnal p‘eselntate a tus compafieros y al profesor que esta en clase
[

Cons:gnaz Da al menos 03 razones por las cuales has cambiado de

w IH

colegio

Consigna3: tu trabajo redactado en una lengua correcta no debe

exceder 05 lineas como m%
(Lj,o/msl,wu s J ULL9 k). 'PAB%UQLQL bmcnc«,.
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NNEE SCOLAIRE : 2023-2024
Dépt : ESPAGNOL

: EVALUATION POST- TEST -,
BP. 1609 YAOUNDE - TEL : 677.326.793 / 697.407.242 . Classe : 3eme durée : 30min

=i

MINISTERE DES ENSEIGNEMENTS ECONDAIRES
COLLEGE BILINGUE FRANTZ FANO

Nombre y apellidos:..\/ ..QLJ peiv ey }M\m. e BEA k\"’L.L'\.......C‘. .................
Fecha. mlercoles, 20 de septiembre de 2023 ' / = S /’(\ﬁ
A } . |
1' | ‘l ‘ 1 o

PRODUCCION ESCRITA JI 20 ptos

Competencia esperada: El alumno debe ser capaz en una situacién de
comunicacion de presentaciones de presentarse, presentar a su familia en una
lengua sencilla y adecuada y coherente'respectando los verbos aproplados los
~adjetivos calificados y el tlempo verbal lndlcado

SUJETO: es tu primer dia de clase en el colegio:
-Consignal: preséntate a tus compafieros de clase

- -Consigna2: presenta a tu familia (tipo de familia, nimero de miembros, donde
viven) nombre % apelhdos de tus padre% donde viven, las actlwdade§ que

aﬁthE‘l ejfarmha'et%} B ‘ | l | 1 1| I

tu trabajo redactado er. ‘ 10 lineas como maximo

-Consigna

RY Q..m,h....ﬂﬂaﬂu Il\\/c.n..QLO( Qﬂbﬁna HJ. ec;mPn
\?\x/te s U.Qj’nu N EQLA@...MQ S, 0 L& Cﬂ.w;

T e L R L L L LR R Ry e R A AR E R R R R R R R R PR

A .| aLC
: h(.?x. Qutmmrw& ma‘u,;\%mi- g
’19 4 wildlg.. neicle &Li,a 82 D ~
SENLS. ... oL Viauwf*ri ou.. elico..
L. a 1}3‘ ,Lk@l €O ekt b’)EmE«Uﬁ
: '. ‘xmclhm Yo Lﬂam/t o0/ Pod e N\
.Mmuiﬂ(...,.é/;’: 102 .....QQ&mMWm

il:" i | ’ ‘ | | lw |
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Anexo 6: Ejercicios del escenario de la ensefianza-aprendizaje de la PIEA
Etapa 1: “Engage “
EJERCICIO 1: observa las imagenes del video siguiente:

a. ¢Cuéantos personajes hay Y como se llaman?
b. ¢Qué estan haciendo?

EJERCICIO 2: Observa y escucha el video. A continuacién, repite lo que has entendido.
EJERCICIO 3: observa y escucha de nuevo el video. Di:
- ¢COmo te llamas? - ;Cuantos afos tienes? - ;Donde vives?
- ;Dénde estudias? - ¢Como se llaman tus padres?
Etapa 2: “Study”

Ejercicio 1: Une cada verbo a su infinitivo:

Verbos infinitivos
-es -llamarse
-se llama -tener
-viven - ser

-tiene -Vivir

Ejercicio 2: conjuga los verbos entre paréntesis en el presente de indicativo:

Mis padres (llamarse} Ondoa y Bella

o &

Yo (estudiar) en el colegio bilinglie Frantz Fanon

o

Los amigos de Bessala (ser} espafioles

o

¢Cuantos afos (tener-tuy?

®

Mis abuelos (vivir} en el pueblo
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Etapa 3: “Activate”
Ejercicio 1: (Como saludamos?:

A POT 18 MABIANA: . ..o
D, POr Jatarde: .. . e

C; POr 1A NOCE: .. o

Ejercicio 2: traduce las frases siguientes al espafiol

a) Je m’appelle Anita et j’ai 13 ans.

b} Mes parents son commercants.

c) Je suis éleve en classe de 3eme au collége Frantz Fanon.
Ejercicio 3: tarea casera
En cinco lineas como maximo, preséntate y presenta a tu compariero-a
Anexo 9: propuesta de correccion de los ejercicios de la PIEA
Etapa 1: Engage
Ejercicio 1:
a) nosotros tenemos 04 personajes. Se llaman Tom, Carmen, Ana y Juan.
b} Se presentan cada uno a su compafiero.
Ejercicio 2: pronunciacion
- Hola, ;Cémo estas?
- hola muy bien. Gracias
-¢Como te llamas?
-Me llamo Kevin
- Mucho gusto Kevin

- ¢Cuantos afios tienes?
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- Tengo 06 anos

-Ah! Les presenta mi perro, él se llama Flash
-Hasta la préxima

Ejercicio 3 propuesta de respuesta

Buenos dias a todos. Yo me llamo Bella y yo tengo 12 afios. Yo vivo en Kodengui . Yo estudio
en el colegio Frantz Fanon. Mi padre se llama Ondoa y mi madre se llama Marléne.

Etapa 2: Study

Ejercicio 1:

Es=ser; se llama=Illamarse; viven=vivir; tiene= tener
Ejercicio 2:

a) Se llaman  bjestudio cjson  djtienes ejviven
Etapa 3: Activate

Ejercicio 1:

a) buenos dias b) buenas tardes ¢} buenas noches
Ejercicio 2: traduccion

a) yo me llamo Anita y tengo trece afios

b) Mis padres son comerciantes

¢} Yo soy alumno-a en el colegio bilinglie Frantz Fanon

Ejercicio 3: depende de la produccién de cada alumno aplicando la tabla de correccién de

las pruebas.

141



INDICE

CONTENIDO ..ot e e e e e e e e e e e e e e e e s s et r e e e e e e e e s annraaraeeeeas i
AGRADECIMIENTOS ... e e e e e s r e e e e e e e s e anaees i
SIGLAS Y ABREVIATURAS ...ttt e e e e e e as \Y]
LISTA DE LOS CUADROS ...ttt a e e e e e s s a e e e e e e e s e annnnees \
LISTA DE LAS FIGURAS Y LOS GRAFICOS ..ot e, Vil
RESUMEN ...t e e e e e e et e e e e e e e s s et a e e e aeeeesssnnsnaaeneeeeeasaans viil
RESUMIE ... e e e e e e e et e e e e e s s ettt e et e eee e e s e e ana e e eaeeeaaaans IX
N 01 1 =T PR SPRROPSISTR X
INTRODUCCION GENERAL ...ttt ettt ettt 1
PRIMERA PARTE: MARCO TEORICO DEL ESTUDIO ......cocveieeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 3
CAPITULO 1: REVISTA DE LA LITERATURA Y SITUACION ACTUAL ......cccovvvveenn 4
1.1.  Definicion de 10S CONCEPLOS. .....cuviiiieiiiieiie ittt 4
1.1.1.  Sobre el concepto audioviSual.............ccovvreiiiieiiine e 4
1.1.2. El concepto de competencia COMUNICALIVA...........ccuveiivreiiiieeiiie e 9
1.1.2.1. Relacion competencia comunicativa-componente no verbal ..................... 12
1.1.2.2. Relacion entre competencia comunicativa y tarea............ccccevvveeiiveesinnnnn. 14
1.1.2.3. El aula como contexto favorable al desarrollo de la competencia

(010] 00101 0 o= UL Az PR PP UPTOPRTOPRUPRY 16

1.2, Revista de [a IEEratura.........ccccoiiiriiiiiie e 18
1.2.1. Sobre el uso de los Medios aUdIOVISUAIES............cccovieriiiiieiiie e 19

1.2.1.1. Evolucidn historica del medio audiovisual en la ensefianza- aprendizaje de las

=T 1o oL PSSR OPPSUPRTR 19
1.2.1.2. Aporte pedagdgico-didactico en la ensefianza-aprendizaje del ELE .............. 20
1.2.1.3. Importancia del uso del video en la ensefianza-aprendizaje del espafiol......... 26
1.2.1.4. Limites del uso del material audiovisual en la ensefianza-aprendizaje del
BSPANONL. ... 27
1.2.2. Estudios relacionados a la competencia comunicativa .............ccccceeevieeeiiiieecinnnnnn 27
1.2.2.1. Situacion historica de la competencia comunicativa en la ensefianza-aprendizaje
A 18S IENQUAS ...t e e e 27
1.2.2.2. Aporte pedagdgico-didactico en la ensefianza-aprendizaje de LE.................. 28
1.2.2.3. Aporte sociocultural en la competencia comunicativa.............ccccevvveeiiiiinneennn 31

142



1.2.2.4. Importancia de la competencia comunicativa en la ensefianza-aprendizaje del

B 32
1.2.2.5. Limites @ 12 INVESEIGACION ......ooviiiiiiieiieicccee e 33
1.2.3. Posicionamiento con respecto a la investigacion..............cccoocevveniicie e, 33
1.3.  Teorias explicativas del €StUIO ..........c.ccouiiiiriiiiiie e 37
1.3.1. La teoria socioconstructivista de VYGOSKI.........corveriiieiieiiieiieneec e 37
1.3.2. El conectivismo de Siemens y Downes (2005) .......c.cooveirerriienieiiee e 39
1.3.3. La Intervencion Educativa de LENOIr..........ccovviiveiieecie e 41
(0] Tod (V1Y To o KRS SR UPSSPRURS 45
CAPITULO 2: PROBLEMATICA DEL ESTUDIO ....ccoovuiiiiiieieieieieiseie e 46
2.1. Contexto y justificacion del eStUTIO. ..........cceeiuieiiiiiiiiie e 46
2.1.1. ContextO del eSTUIO.......cuveeiie e 46
2.1.2. Justificacion del @STUMIO .......c.ueeeiiieeiiie e 48
2.2. Formulacion del problema de inVestigacion .............ccoovveiiiiiieiiie i 50
2.3. Preguntas de INVESTIGACION .........ccuieiiiee ettt ae et e e e e enae e e 50
2.3.1. Pregunta prinCipal (PP) .....ooc ettt 51
2.3.2. Preguntas SECUNUAITAS .......veeiuireeiireesieeesieeessieeeesiaeesstaeeessaeesssaeeesnaeeesnseeessneessees 51
2.4. Las HipOtesis de INVESLIJACION .........ccueeeiiieeiiie e ciee e s tie e se e see e ste e e e enee e e 51
2.4.1. Hipotesis prinCipal ( HP) c.vveeieee e 51
2.4.2. HIPOESIS SECUNUAITAS .....vveeevieeeeiieeesiieeeeite e s stee e e ete et e et e e et e e e e e st e e snneeeeeas 52
2.5. Definicion de 1aS Variables ..........ccoiuiiiiiii s 52
2.5.1. Variable independiente (V1) ......coouveeiiiee e 52
2.5.2. Variable dependiente..........coouieiiiie e 53
2.6. Los objetivos de 1a INVEStIGACION............ccivieeiiie et 53
2.6.1. Objetivo PrinCipal (PP).......cooiii i 53
2.6.2. ODJEtIVOS SECUNTAIIOS .....vvveeiiee ettt et e et e e s e e saee e e 53
2.7. Los intereses de la INVESLIGACION ...........coiiiieiiie e 53
2.7.1. Interés pedaglgiCo-AIdACLICO ......cvvveiiie et 54
2.7.2. INtEréS POIILICO ...vvveeee e 54
2.7.3. INtErS CIBNTITICO. .. .eiueieiii it 54
2.8. Delimitacion del @STUTIO .........veviiieiiieie s 54
2.8.1. Delimitacidn espacial 0 geografica..........cccccocvveiiii e 54
2.8.2. DelimitaCion tEMALICA .......c.ceivieiiie ettt 54



2.8.3. Delimitacion temPOral..........ccoioiiiieiieiee s 55

2.9. CUAAIO SINOPLICO ...ttt ettt bbbttt sbeenbe e e 55
SEGUNDA PARTE: CUADRO METODOLOGICO Y OPERACIONAL .......ccccooveveinnnn. 61
Capitulo 3: Metodologia de 1a INVESHIGACION ..........cccueiiiiiiieiie e 62

3.1. TIPO A€ INVESTIGACION ...ttt 62

3.2. Descripcion del Sitio del @StUIO.........ccuveiiiiiiie e 63

3.3. Descripcion de la poblacion del eStudio...........c.ooveiieiiiiiiiciie e, 63

3.3.1. Definicion de la MUESTIA.......ccuiiiie e 63
3.3.2. PODIACION @SEQUIDIE ..ot 66

3.4. DefiniCiON del MUESEIBO ......vveiie et 66

3.5. Técnicas del muestreo y de la MUESTIaA..........oovuiiiiiiiie i 67

3.5. Eleccion de los métodos e instrumentos de recogida de 10s datos ............cccccevvernennne. 71

3.6. Validacion de 10S inStrumentos de datOS...........ceiviiiieiiieriee e 73

R IV £ 11 To o o N 1] =1 - SRR 73
3.6.2. ValidaCiONn EXEEINA ......cuviiiieiiiieiie ittt saae e 74
3.6.3. Descripcion del método experimental............cccveiviveiiiee e 74
3.7. Descripcion de los instrumentos de recogida de datos ...........ccccveevvveeiiveeiiie e, 80
T R I TS o =T SRR 80
3.7.2. EI CUBSTIONAIIO ...ttt ettt 81
3.8. Validacion de los instrumentos de recogida de datosS............ccccvveeviveiiieecviie e, 81
3.9. Proceso de recogida de datOS..........eeiiuereeiiie e cee e 82
3.9.1. Proceso propiamente diCho..........ccoeiiiiiiiiic i 82
3.10. Métodos de analisis de 10S dat0S........ccuiiiieiiieiiieie s 85
3.10.1. Analisis de datos CUANTITALIVOS..........ceivieriieiiie it 85

ConclusiON del CAPITUID ......cveeeeie e 87
CAPITULO 4: presentacion, analisis E INTERPRETACION de los resultados .................... 88

4.1. Analisis de 10S datos CUBIEALIVOS ..........oivieiiiiiie e 88

4.2. Presentacion analitica de datos cuantitativos del cuestionario de los profesores.......... 90

4.2.1. Presentacion de las caracteristicas socio demogréaficas y profesionales de los
01 €0 [= 0] (=1 TPPRR 91
4.2.2. Presentacion descriptiva de los resultados de la experimentacion...................... 106
4.2.2.1. Analisis descriptivo del rendimiento del grupo control.............c..ccccvveinneen. 106
4.2.2.2. Analisis descriptivo de los resultados del grupo control ...........c..ccccveeeneen 107

144



4.2.2.3. Andlisis descriptivo del rendimiento del grupo experimental ..................... 108

4.3. Analisis de CONFIrMACION.........cuieiiiiie et 111
4.4. Sintesis de los andlisis (validacion de las HIPOtESIS) ........ccovveriiiiiiieiiiiiie e 111
4.5. Discusion de 10S reSUIAUOS .........ccuveivieiieeiie et 112
4.6. Implicaciones pedagogicas de la investigacion ..............coccoveiiiiiiiienie e 114
CoNCIUSION GENERAL ......ooiiiiece ettt et eanae e raeenneeanae e 117
BIBLIOGRAFIA ..ottt ettt 119
101D (0 ST OO TP P PP TPPPPPPP 125
7o Lo 142

145



