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RESUME ET ABSTRACT

Résumé.

Le programme officiel d’informatique pour la clasde troisieme de 'ESG recommande
'enseignement des systémes de numeération et cageatk I'information aux éleves de cette classe.
Les résultats du questionnaire soumis pendant metrede de stage, aux éleves des classes de
troisieme dans trois lycées de la ville de Yaouridgcée Général Leclerc, Lycée Bilingue
d’ETOUGEBE, Lycée de BIYEM-ASSI), ainsi que ceuxii@erview des enseignants, mené pendant
la méme période, sont des preuves d'une compreredsiicile de ces notions due a I'absence de
pratique. Dans ce projet, nous nous assignonstfciie la conception et la réalisation d’un outlidée
a I'enseignement et a I'apprentissage des systémemimération et du codage de l'information en
classe troisieme. Pour atteindre notre but, nooasdivisé notre travail en quatre grandes étdjzes.
premiere étape consiste la collecte de donnééaretlyse des résultats, a travers les techniques de
guestionnaire, d’entretien et d’observation deaiarrLa deuxiéme étape de notre projet est celle de
conception pédagogique de notre systeme d'appsagis en nous appuyant sur le modele
d’'ingénierie pédagogique ADDIE. La troisieme étagst la conception logicielle en vue de la
production du didacticiel 301_Numeric. Apres leaaeptions, la derniére étape de notre travaiiegsi
dans la réalisation de 301_Numeric. Le Logiciddatiocumentation sont consignés sur CD-ROM.

Mots clés :Enseigner, apprendre, systémes de numérationgeattal’'information, didacticiel.



RESUME ET ABSTRACT
Abstract

The official computer science program fayrR Five of the general secondary education
recommends the teaching of number system and cadimjormation to students in this class. The
results of the questionnaire submitted to studanthe class of Form five in three different high
schools in the city of Yaoundé (General High Schiomtlerc, Government Bilingual High School
ETOUG-EBE, Government High School BIYEM-ASSI) amds$e of the Teachers conducted during
the same period are evidence of a difficult un@deding and comprehension due to the absence of
practical. In this project, we are assign the tasttevelop a teaching and learning aid tool on remb
system and coding of information in the class aifrfive. To achieve our goal, we have divided our
work into four stages. The first stage is the atiten of data and analyzing the results, through
guestionnaires, interview and observation on te&lfiThe second stage of our project is that of
instructional design of our learning system, byding on the ADDIE method of instructional design.
The third step is the software design for the patidn of our 301_Numeric Tutorial. After the design
the last steps of our work lies on the realizatdrour 301_Numeric Tutorial. The software and
documentation are recorded on a CD-ROM.

Keywords: Teaching, Learning, number systems, coding ofrmédion, tutorial.
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INTRODUCTION GENERALE

Introduction générale.

La Loi d'Orientation de I'Education n° 98/004 duai4il 1998 dans son article 25 énonce que
« I'enseignement dans les établissements scoldénasit prendre en compte I'évolution des sciences
et des technologies et aussi que le systeme éfidoatiormer les Camerounais enracinés dans leurs
cultures et ouverts au mondeBlle mentionne aussi que le Cameroun a ratiféhkate des droits de
I'enfant selon laquelle tous les enfants ont draine éducation de qualité. De nos jours, on né peu
parler d’éducation de qualité ou d’ouverture suimmende sans intégrer les TIC dans le systéeme
educatif. Ainsi, on note I'importance de former rsmulement les apprenants, mais aussi les fornsateur
en s’appuyant sur les TIC. L'utilisation de TIC dabéducation favorise, chez les apprenants,
'émergence des représentations, la mémorisatianmbtivation et I'apprentissage individuel
(Raymond-Philippe Garry, Thierry KARSENTI (RaymoRtilippe Garry, 2010)).

Contexte et justification.

L’'un des objectifs du Département d’Informatiquedes Technologies Educatives (DITE) de
I'Ecole Normale Supérieure de Yaoundé est de facilintégration des TIC dans le systeme éducatif
camerounais. Cela passe par la formation des emwsggyet surtout, par le développement de quatre
(O4) groupes de projet a savoir : la didactiqud’ideormatique, les plates-formes de formation a
distance, I'enseignement avec les TIC et les SI8Bt€me d’Information de Gestion de I'Education).
Nos investigations s’inserent donc premieremensdame situation d’intégration des TIC dans le
systeme éducatif en vue de facilité le déroulententprocessus d’enseignement apprentissage.
Précisément, a I'issu des témoignages recueiltiee® enquétes menées, nous classons notre projet
dans un contexte ou la transmission et 'acquisities connaissances en ce qui concerne les systemes
de numération et le codage de I'information ensdade troisieme pose d’énorme probleme ; tant au
niveau des enseignants que celui des éleves.

Le theme de notre mémoire s’explique premieremantgtémoignage de notre camarade DEFO
Norbert, selon lequel la compréhension des lecandes systemes de numérations et transfert de
données est assez compliquée pour les élevestisse de 3

Dans l'optique de savoir quels chapitres ou quedui®aurait plus d’intérét auprés de nos utilisateu
NOuUS avons congus un petit questionnaire, que avoiss soumis a I'appréciation des éléves de la
classe de troisieme, dans certains établissemeniare de la ville de Yaoundé. Ces établissements
étaient entre autre : le Lycée Général Leclertytm®e de BIYEM-ASSI et le lycée ’ETOUG-EBE.
Les résultats de ce questionngPeesentés ci-dessousdus ont permis de comprendre que le module
Systemes de numération et transfert de donpéssit beaucoup de problémes aux éleves. Quant au
enseignants d'informatique, il leur a été soumis umterview soigneusement préparée a l'aide d'un
protocole d’interview portant sur I'enseignement module 301 émanent du programme officiel
d’'informatique. Il ressort de cela que les ensaigma’ont pas encore trouvé une formule homogéne
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devant permettre une bonne transmission des caam&iss dans ce module, qui S’avere étre
essentiellement théorique.

Apres avoir choisi le theme, la prochaine étapeatre travail consistait a vérifier si nos ainés
académiques avaient déja eu a le traiter. Pourmmels nous sommes servis de I'archive des mémoires
de 'Ecole Normale Supérieure de Yaoundé depui®2BAsuite, nous avons effectué des recherches
sur la toile, particulierement sur les sites deNIEEBambili, TENSET Bambili, TENSET Douala,
'ENS Maroua et méme certains blogs des étudiagtsédoles normales du Cameroun. Il ressort de
ces différentes fouilles que, les themes de mén{gme ce soit au département d’'informatique de
'ENS de Yaoundé ou ailleurs) portant sur la dogat’'un didacticiel, ne traitent généralement pas
d’'une notion propre a l'informatique. Et méme as éahéant, le modukeysteme d’'information et
transfert de donnén’a jamais été traité. Pourtant, ce module est itrgportant dans ce sens ou |l
constitue la base des traitements informatiquesstQine partie intégrante dlarchitecture des
ordinateurs qui définit les critéres et les méthodes de repnadion des informationdexte, son,
vidéo, ...)dans l'ordinateur. Ce théme est donc novateur.

Problématique.

Notre travail s’intéresse en grande partie au okl de faible assimilation des connaissances
sur les systemes de numération et le codage derfimation en classe de troisieme. Les résultats du
guestionnaire soumis aux éleves des classes detma dans trois (03) lycées (Lycée Général Leclerc
Lycée de BYEM-ASSI, Lycée Bilingue dETOUG-EBE) teville de Yaoundé ainsi que ceux de
l'interview des enseignants, révelent que cettieldaassimilation est principalement due a I'absence
de séance de cours pratique dans ce module, qupresque la moitié du programme officiel
d’'informatique des classes de troisieme. En gffapres cette enquéte, 73,33% des éleves in&srog
trouvent les systemes de numération et le codagmfbemation plus difficile que d’autres ; 65,33%
les trouvent intéressant mais tres difficile a coengre ; 100% des éleves évoquent le fait qu’on ne
fait pas de séance de cours pratiqgue dans cedresajiin ce qui concerne les enseignants, ilsme so
pas tres loin des éleves et mentionnent principahérabsence de didacticiel sur ces notions. Bsr ¢
résultats, nous concluons que le probleme de cdrapsion des systemes de numération et du codage
de linformation est bien réel sur le terrain. Daies conditions, nous nous posons les questions
suivantes : est-ce la méthode d’enseignement guldéaut ? Comment pourront-nous développer un
didacticiel adéquat qui puisse résoudre ce probféme

Les résultats de I'enquéte ainsi que les infornmatgus-évoquées par rapport a l'intégration des
TIC dans le systéeme éducatif du Cameroun nous aménéa question principale suivante : La
conception et la réalisation d'un outil d’aide a peatique sur des notions mathématiques et
informatiques pourront-elles améliorer le procestanseignement-apprentissage sur ces notions ?

La question principale précédente engendre quddieautres questions de recherche qui sont :

1. L'utilisation d’'un logiciel éducatif peut-elle amenl’apprenant a mieux comprendre les
phénomenes abstraits en informatique ?
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2. L'utilisation d’'un logiciel en salle de TP pour denser un cours pratique peut-elle
favoriser la tache de I'enseignant ?
Un logiciel éducatif peut-il étre accessible a vangl nombre d’utilisateur ?
La conception et la réalisation d’'un didacticiel $&s systemes de numération et le
codage de [linformation peuvent-elles améliorer peocessus d’enseignement
apprentissage sur ces notions en classe de tr@stem

Les résultats de nos fouilles sur le terrain a isaoquestionnairépour les élévest le protocole
d’interview (pour les enseignantsginsi que nos principaux axes de recherche, noupermis de
dégager quatre principales hypothéses, qui fetaljek du travail qui va suivre.

Hypothese 1 : L'utilisation d'un logiciel éducatif améliore, l@ompréhension des notions
informatiques, chez les apprenants.

Hypothése 2 :Un didacticiel est un outil didactique, qui faiglia tdche de I'enseignant.

Hypothese 3 :Un didacticiel sur les systémes de numératioa evtlage de I'information améliore
la compréhension de ces notions chez les éleviesctiesse de troisieme de I'enseignement secondaire
général au Cameroun.

Hypothese 4 :Un logiciel éducatif, qui traite des systéemes dené@ration et du codage de
linformation, allégi le travail d’'un enseignantinformatique tenant la classe de troisieme de
'enseignement secondaire général, au Cameroun.

Objectifs et plan.

Le but de nos investigations est la mise sur pied dhodule favorisant I'enseignement et
'apprentissage des systémes de numération etdageade I'information en classe de troisieme de
I'enseignement secondaire général. Plus précisérapris avoir utilisé le didacticiel 301_Numeric,
l'utilisateur devrait étre capable de : lister ex$i@vement les symboles d’'une base donnée, effectue
les conversions entre les bases, effectuer lesatipés arithmétiques entre les bases, donner et
expliquer les cing caractéristiques d’une bonnermftion et enfin, coder une expression en ASCII
en se servant de la table ASCII.

La présentation de nos études et investigatiofeggsuivant quatre perspectives. Premierement,
nous ferons une revue de la littérature sur let sdije de collecter un ensemble d’'informationsadil
pour la réalisation du projet. Deuxiemement, ndudiérons les matériels et méthodes que nous avons
utilisés tout au long du travail, ainsi que leupplacations diverses. Ensuite, nous présenteras le
résultats finaux ainsi que les discussions dormalgront faire I'objet. La derniéere partie de vail
fait un état de I'implication de notre travail sarsysteme éducatif.
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1°* Partie : Revue de la littérature.

Chapitre I : Elucidation des concepts.

En génie logiciel, le développement d’'un systemewucanevas standard : Analyse, Conception,
Réalisation, Test et validation. Mais quand le dagia pour but I'éducation, la pédagogie et la
didactique doivent intervenir a chacune de ceseétap

En ce qui concerne notre projet, nous avons jugéssaire d’explorer, d’élucider, d’expliciter, de
définir certains éléments essentiels pour la cohargion parfaite du theme. Ces mots ou expressions
clés font référence a trois aspects disciplinarassavoir : I'aspect pédagogie, I'aspect didactieie,
I'aspect informatique.

1 Enseighement.

D’apres I'Encyclopédie Wikipédia (Wikipédia, 2013),enseignement(du latin insignis,
remarquable, margqué d’un signe, distinges} une pratique mise en ceuvre par un enseigrsartvi
a transmettre des connaissances (savoir, savoe-taampétence, ...) a un éléve, un étudiant ou tout
autre public dans le cadre d’une institution édueat

Dans le domaine de I'enseignement, les TICE reptésen potentiel d'innovations pédagogiques
et un réservoir quasi infini de nouvelles pratigpesir les enseignants comme pour I'ensemble du
systeme éducatif. En effet, d’apres Daniel Schm€Behneider, 1994), I'ordinateur peut compléter le
réle de I'enseignant et fournir des matériaux déggrsement d’un nouveau type tels dgiéaboratoire
artificiel etla prothése intellectuelte

Un bon enseignant est aussikuarganisateur de situations d’apprentissag&ené Cahay (René
Cahay, 2010)), un concepteur d’environnements d&agjssages avancés. Ces situations et
environnements d'apprentissage deviennent plusaincants et plus facile a mettre en ceuvre, avec
I'utilisation des outils et dispositifs TIC. Lexemples d’outils TIC permettant d’enseigner sont
nombreux. lIs vont du simple didacticiel a la ptademe d’apprentissage en ligne.

2 Apprentissage.

Appendre dérive du latin apprehendere gui signifiesaisir, prendre, attraperCité par Catherine
BULLAT-KOELLIKER (BULLAT-KOELLIKER, 2003), Stambakaffirme qu« Apprendre, c’est

! Programme informatique pouvant servir au dévelomoe des capacités cognitives et de connaissarsezes gue I'on
ne peut pas jeter aprés usage.
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construire des savoirs en interaction avec autsuRené Cahay et ses collegues (René Cahay, 2010),
se basant sur quelques théories d’apprentissam®ir, de béhaviorisme et le cognitivisme, propasen
une définition plus optimal du concept d’apprerdgss « L'apprentissage est une modification
adaptative du comportement consécutive a l'inteoaictle I'individu avec son milieu. Quand ils
parlent dex modifications adaptives is ne préjugent pas la désirabilité sociale’dpgprentissage ;

« on peut apprendre a tuer, a voler, a mentir conmm@eut apprendre a aider son prochain, comme
on peut apprendre a résoudre une équatiobesbut de I'apprentissage n’est donc pas le sanwis
I'action. Ce qui justifie le réle et I'utilisatiodes TIC.

En ce qui concerne les TIC, ils peuvent étre camsiegs comme des amplificateurs mentaux, des
catalyseurs cognitifs qui décuplent les moyensé&teakon et de contrdle des actions, par I'utilsat
d’outils fonctionnels, particulierement efficacesup agir, interagir, s’informer, explorer, échanger
expérimenter, créer... (BULLAT-KOELLIKER (BULLAT-KOELIKER, 2003)). Marceline
Djeumeni T. (Tchamabe, 2010) va plus loin et raepglie« Cet apprentissage dans le cadre de
l'utilisation des TIC peut étre couronné par : lésteractions éléves-TIC ; les interactions
interpersonnelles entre apprenants et éducatelas interactions éleves-¢éléves dans le but d’aacéde
a 'apprentissage et améliorer celle-ci. »

3 Ingénierie pédagogique.

D’aprés PAQUETTE (2002), lingénierie pédagogigiésigne toute méthode de conception et
de construction des systemes permettant d’échadggrartager et d’acquérir des informations dans
le but de les transformer en connaissances, doappdéndre. Selon ce dernier l'ingénierie
pédagogique se fonde essentiellement sur troisaudéshsystémiques de design :

Le design pédagogique qui reléve des sciencegdedation ;

L’ingénierie cognitive qui releve de I'ergonomiegeitive ;

L’ingénierie des systemes d’'information qui reléegénie logiciel.

L’élaboration des dispositifs pédagogiques seskiin des modéles d’ingénierie pédagogique.
Ces modéles sont regroupés en trois catégories :

» Les modeles centrés sur I'individu MKR (Morrison Ross and Kemp), ASSURE ;

» Les modeéles orientés sur le systeme (vers un prognane de formation): IPDM
(Instructional Project Development and ManagemevitgA (Méthode d’Ingénierie
d’'un Systéme d’apprentissage) ;

» Les modeles génériquesCe sont les modeles utilisables sur tout typ@liaation.
Ici, nous pouvons citer : le modéle SAT (System iypph Development), le modéle
ADDIE? (Analysis Design Development Implement Evaluatjol®) modéle 1SD
(Instructional System Development).

L R A

2 Dans le chapitre 4, nous nous appuyons sur le imgg@ériqgue ADDIE et délimitons concrétement ciedgit étre fait,
pour I'élaboration d’'un didacticiel de type hypedizé
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Le modéle qui a prévalu pour notre espace numéaguke modéle ADDIE, parce gu'il regroupe
plusieurs types de modeles et se trouve a la eaiss chemins entre la plate-forme orientée
« contenu », la plate-forme orientée « intégratiat la plate-forme orientée « projet ».

3.1 Présentation du modele ADDIE.

Les phases du modele ADDIE sont présentées icinsBasque (2004), dont les taches
constituantes peuvent varier selon les contextkstgpe de systeme d’apprentissage a élaborer :

Analyse : Cette phase consiste a analyser un certain natelremposantes qui servent a orienter
le projet de développement du systéme d’appregisskes besoins de formation, les caractéristiques
de la clientéle cible, le contexte dans lequels&€iera la formation, les ressources existantesgmuv
étre utilisées ou adaptées pour le systeme d’apgsage, I'environnement d’apprentissage, etc.

Design (ou Conception) Cette phase vise a spécifier les objectifs d’apjssage, a développer
la stratégie pédagogique, a sélectionner les mékhaprentissage et, le cas échéant, a élaborer des
devis médiatiques (pouvant prendre la forme, dansios cas, de maquettes ou de prototypes) des
différents éléments composants le matériel pédagegnclus dans le systeme d’apprentissage. Au
cours de cette phase, on distingue deux niveaurediiention : d’'une part, le macro-design, qui
consiste a faire le design de I'architecture glelml systéme d’apprentissage, puis le micro-design,
qui consiste a faire le design de chacune degéiftés composantes du systeme d’apprentissage.

Développement (ou Production ou Réalisation) Cette phase consiste a mettre en forme le
systeme d’apprentissage, a l'aide de divers ogu@pier, crayon, appareil photographique, caméscope
caméra télé, traitement de texte, éditeur graphiggeciel de programmation, etc.).

Implantation (ou Diffusion) : Cette phase consiste a rendre le systeme d’apgsage disponible
aux étudiants, ce qui nécessite la mise en plagedhfrastructure organisationnelle et technologiq
Dans le cas d’'un cours donné en classe, c’est leanbou le professeur fait sa prestation.

Evaluation : Cette phase consiste & évaluer le systéme d’ajgsage afin de porter un jugement
sur sa qualité et son efficacité et, dans le casel&valuation sommative, sur le maintien ou nolade
diffusion du systéme d’'apprentissage. Des évaloatiormatives des différentes composantes du
systeme d’apprentissage peuvent également étes faidifférentes phases du processus de design
pédagogique, et non uniquement a la fin du prosessu

4 Didacticiel.

Un didacticiel (contraction de « didactique » dbgiciel »), peut désigner deux choses :

= Un programme informatique relevant de I'enseignerassisté par ordinateur (EAO) ; plus
précisément, il s'agit d'un logiciel interactif teé a l'apprentissage de savoirs (et plus
rarement de savoir-faire) sur un theme ou un doendonné et incluant généralement un
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autocontréle de connaissance. Généralement, leetketagiciel éducatif » est utilisé pour
désigner ce type de didacticiel.

= Un document (papier ou support numérique) visaioraer a l'utilisation d'un logiciel ; on
parle aussi de tutoriel.

On distingue deux approches fondamentales du &géducatif, qui repose chacune sur une
théorie d’apprentissage :

= L’approche micro-monde fondée sur I'exploration par I'apprenant d’'uneigiton probleme
bien définit. Elle s’inspire du constructivisme.

= L’approche tutoriel, fondée sur la mise en ceuvre d’agents dotés, sgiedxpertise quant
au contenu a enseigner, soit d'une démarche pénpgog Elle s’inspire de
socioconstructivisme.

Tableau 1 : Approches et Typologies des didactgiel

A he d Foncti t
p.proc. e. N Types de didacticiel Théorie de basé onctionnemen
didacticiel

Etre utilisé par plusieurs

Logiciels d’apprentissage L. A R
éléves cOte a cote ou a

collaboratif .
distance
Permettre a I'apprenant de
Logiciels micro-monde construire et de manipuler
les objets

Imiter une partie de la
réalité (Learning by doing)
Propose a I'éleve une
exploration des concepts et
relations d’'une matiere, er
liant le texte, le son, les
images et les vidéos.
Motiver I'apprenant en
Logiciels de jeux éducatifs exploitant les défis associes
aux jeux.

L’ordinateur est un
enseignant, un guide, un
expert ou méme un autre
éleve.

L’ordinateur stocke et
distribue les exercices.

Logiciels de simulation
Constructivisme

Logiciels hypermédias ou
Micro-Monde | multimédias

Tuteurs intelligents Cognitivisme

Les exerciels ou exerciseurs Béhaviorisme

31l s'agit des théories d’apprentissage. Nous elopa dans la suite de ce document notamment, ldamexe
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Permet a I'éléeve de lire et
Tutoriel Les tutoriels Socioconstructivisted'étudier ce qui est
présenté a I'écran

4.1 Les fondements du didacticiel hypermédia.

Un fondement ici renvoie a ce qui sert de basegucéait le premier établissement d’'une chose,
ce qui le forme, ce qui le constitue. L’architeetud’un SAMI repose sur quatre principaux
fondements : la communication, la sémiotique, lf@ptissage et la systémique de la technologie
éducative (Marton)

4.1.1 La communication.

D’apres Marton, la communication est le princip&€ad de la pédagogie. Elle permet
d’organiser des liens, des échanges en interactiatinuelle avec feedback entre I'Emetteur et le
Récepteur. Tour a tour I'un ou l'autre (I'étudiant le systeme), prend la parole, et ce a partir de
messages multiples et adaptés autour d’'un répert@mmun. Le fameux paradigme de Laswell
devient alors extrémement intéressant : Qui ? oi § A qui ? Par quels moyens ? Avec quel effet ?

4.1.2 La sémiotique.

La sémiotique est I'étude de la maniére dont |&grints systemes de signes permettent aux
individus et aux collectivités de communiquer. Dams SAMI, la sémiotique est a la base de la
communication de message. C’est elle qui permelidix et I'organisation des codes, des symboles
en vue de signification précises de par la peropples représentations véhiculées par les messages.

Ainsi, les principaux signes disponibles sont ceomcernant I'audio (images sonores, bruits,
musique), le visuel (images visuelles, fixes oura@as) et le linguistique (mots parlés ou écritgkiC
nous amene a un véritable systéme de signes aghagtiel les messages sont agenceés et construits.

4.1.3 L'apprentissage.

L’apprentissage est la raison méme de toute conuation de message pédagogique. Il permet
le choix et l'organisation d'activités, d'événemgrdr des messages variés et a partir de princlpes,
lois, de conditions que proposent les différengg@ches et théories existantes.

4.1.4 La systémique de la technologie éducative.

D’aprés Lachance, Lapointe et Marton (LachancelB79),la systémique renvoie a une
démarche systématique qui permet d’'analyser Idslgores reliés au processus d’apprentissage, de
formation, d’enseignement. Quant a la technolodigétive, elle est le sous-systéme chargé de dirige
et de gouverner toute I'architecture du SAMI oaid@atre principaux fondements sont interreliés.

Alors, « pas d'apprentissage sans perception, pas deepBon sans messages, pas de
messages sans signes et signification et pas dafisiggion sans communication et pas de
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communication sans interactions et pas d'interaxticsans systémes et pas de systéme sans
technologie éducative> Philippe Marton (Marton)

5 Didactique et orientation de l'informatique.

5.1 Didactique de I'informatique.

Le dictionnaire des concepts clés de la pédagagieait la didactique (du gresidaskein,qui
signifie enseignercomme étant l'utilisation des techniques et déthades propres a une discipline.
Plus précisément, la didactique est une discigjui€tudie les interactions, qui peuvent s’étaldiams
une situation d’enseignement/apprentissage, entrgauvoir identifié, un maitre (dispensateur de ce
savoir), et un éléve (récepteur de ce savoir).

A partir de cette définition de la didactique, nqusuvons déduire que la didactique de
linformatique est I'ensemble des questions pospas la transmission des connaissances et
I'acquisition des connaissances en informatiquesiiparler de la didactique de I'informatique au
Cameroun revient, dans notre cas, a dire commetd descipline est enseignée sur I'étendue du
territoire national.

5.1.1 Enseignement de I'informatique au Cameroun.

Au Cameroun, l'enseignement de l'informatique esgjaoisé par le MINESEC. Les
programmes officiels d'informatique de I'enseigneimsecondaire font état de plusieurs textes a
linstar de larrété n° 3745/D/63/ MINEDUC/CAB du7/@6/2003 portant introduction de
I'Informatique dans les programmes de formationledgset 2nd cycles de I'enseignement secondaire
général et des ENIEG, et l'entrée en vigueur degrammes d'enseignement dés l'année scolaire
2003/2004.

Marceline Djeumeni T. (Tchamabé, 2013) nous enseigoe d’aprés l'Inspection de
Pédagogie d’Informatique du Cameroun (IPIC), chagjueau de 'ESG, toutes filieres confondues
bénéficient d’'un enseignement avec un programmac@hde ces programmes met en exergue un
certain nombre de contenus portant sur I'historidedinformatique, I'évolution des ordinateurss le
parties d’'un ordinateur ainsi que leurs fonctiotss logiciels d'applications, les systéemes
d’exploitation, la programmation et les bases dendes, les réseaux informatiques, et les projets
informatiques. Les projets consistent a amenegu&la produire un site web et a créer des réseaux
locaux d’ordinateur.

Quel qu’en soit la démarche pédagogique utilisBdd recommande que I'accent soit mis sur
la pratique (80%). La théorie n’occupe donc qu'umime partie. Dans cette situation, la salle
d’'informatique devient incontournable et doit &rpiipée au minimum d’ordinateurs disposant d’'une
connexion internet. Les salles informatiques déages lycées tels que le Lycée Général Leclerc sont
également équipées d’un vidéoprojecteur, d'uneiimmgnte, des cables réseaux.
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Une étude menée par Djeumeni (2010) montre que {{@8) modéles d’enseignement
d’'informatique sont utilisées dans I'enseignemecbsdaire au Cameroun :

= Le modele d'enseignement théorique (MET) ;
= Le modeéle d'enseignement théorique — pratiqgue (METP
= Le modele d'enseignement intégré (MEI).

MET : L’enseignement est don
dans la salle de classe, magistral
exnnsifive

MET P : Enseignement théorique
pratique dans la salle d’'informatiqu-
Démonstrative, active, expositive.

Enseignement de [linformatique.
Développement pédagogiqu
scientifigue et professionn

Y

MEI : Enseignement théorique
pratique + intégration o]’
linformatique pour les autre
disciplines. Démonstrative, activ

Figure 1: Modéles d'enseignement de l'informatique au Cameroun.

En ce qui concerne le volume horaire, I'informatiqdans le secondaire s’étale sur une
enveloppe annuelle de 66 heures pour les troncsncms 12 heures peuvent étre réservées pour
I'évaluation. Ainsi, chaque enseignant d’'informagga droit a deux (02) heures d’enseignement par
semaine et deux (02) heures d’évaluation par ségu@our un coefficient 2 ; soit 40 points.

5.2 Orientation de I'informatique au Cameroun.

L’orientation d’une discipline renvoie simplementadfinalité de cette discipline, c’est-a-dire,
aux objectifs généraux que I'enseignement de dettapline vise a atteindre.

Notons avec Djeumeni Tchamabé (Tchamabé, 2013) lgueMINESEC a institués
'enseignement de I'informatique pour répondre &artain nombre de finalités«:Le second cycle
de I'enseignement secondaire devrait, pendant tioge de mise en ceuvre du DSCE, s'arrimer
davantage a I'enseignement supérieur et ajustegnassivement ses effectifs a la capacité d'accuell
de ce dernier. L'accent sera mis ici sur I'améliaa de la qualité (davantage de filieres scieqtiis,
de laboratoires, d'équipements informatiques, ¢tc». De maniere générale, I'enseignement de
'informatique permet d’atteindre les finalités pégique, scientifique et professionnelle suivantes

= «Pédagogiquedans la mesure ou cet enseignement permet |'nueesur les sciences, facilite
l'acquisition des savoirs et favorise lI'autonomie ;
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= Scientifigue en ce sens que cette discipline est considérdeneomatiére a part entiére,
transversale par analogie aux langues, obligat@teon facultatif ;

= Professionnelle du fait que l'informatique s'est imposée commél ancontournable,
indépendamment des futurs métiers. »

6 Enseignement de linformatigue en classe de®® de
I'enseignement secondaire général au Cameroun.

L’enseignement de l'informatique en classe de igaige associe des concepts de base et les outils
de traitement de l'information, dans le cadre denkitrise de I'outil informatique et les TIC. De
maniére générale, I'enseignement de l'informatiguielasse de troisieme vise a rendre I'éléve capabl
de:

= Maitriser le systeme de numération binaire et age des caracteres ;
= Connaitre les normes standard de transfert de dsnné
= Travailler avec les logiciels de traitement de @extt tableurs.

Le programme d’informatique de la classe de troisiéle 'enseignement secondaire se divise en
deux (02) principaux modules, a savoir :

% Systeme de numération et transfert de données
Ce module qui dure 32 heures (Soit 16 semainesa@nrde 02 heures par semaine) et qui, dans

ses 80% est théorique, vise a développer les cemges suivantes chez I'apprenant :

Utiliser les systemes de numération ;
Coder une information ;
Utiliser les unités de mesure en informatique ;
Décrire les caractéristiques d’un transfert de éesn
+«+ Création de document a l'aide d’un tableur
Ce module qui dure 34 heures (Soit 17 semainesanrale 02 heures par semaine) et qui, dans ses
80% est pratique, vise principalement a développesavoir — faire des éléves dans domaines
suivants :

= Ultiliser un tableur ;
= Ultiliser les fonctions d’un tableur ;
= |Insérer et modifier une courbe dans un tableur.

En somme, enseigner l'informatique en classe dsiérae c’est prévoibl,51% de stratégies
d’enseignements pratiques4&,48% de stratégies d’enseignement théoriques. Et ag, yoo quota
horaire deD2 heures par semainesoit un volume annuel d& heures.
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Les concepts generaux de la pedagogie.

Cité par NYA NOUTCHA Willy (Willy, 2010), Francois€LERC définit la pédagogie comme
étant «'ensemble des savoirs scientifiques eiqueas, des compétences rationnelles et sociales qui
sont mobilisées pour concevoir et mettre en ceuere giratégies d’enseignement. » Ainsi, nous
pouvons assimiler la pédagogie a I'art d’éduquiastea-dire, une réflexion méthodique permettant
de susciter et de développer chez I'enfant un icemtambre d’états physiques, intellectuels et
mentaux ; que réclament de lui la société politiqaps son ensemble et le milieu social auquet il es
particuliéerement destiné.

Le didacticiel étant un outil pédagogique, il démalement faire I'objet d’'une conception
pédagogique avant son implémentation. Cette coiocepédagogique doit toutefois tenir compte des
théories d’apprentissages, des démarches pédagsgides stratégies pédagogiques, des approches
pédagogiques, et des procédés d’évaluation.

1 Les modeles d’enseignement-apprentissage.

D’aprés Mohammed Chekour, Mohammed Laafou et Raldmdti-Idrissi (Mohammed Chekour,
2015), « les théories d'apprentissage visent a expliqguer peénoméne d’'acquisition de
connaissances Ainsi, elles servent a donner une explication el@ai se passe lors du phénomene
d’acquisition de connaissances. Du point de vue(H77), les théories de l'apprentissage sont utiles
pour deux principales raisons : elles fournissentadre conceptuel pour l'interprétation de ce que
nous observons et elles offrent des orientations rouver des solutions des problémes rencontrés.
Nous étudierons trois courants pédagogiques arsaobéhaviorismé¢Thorndike, Pavlov, Watson,
Guthrie, Hull, Tolman, Skinner)le constructivismegPiaget (1975)) et le socioconstructivisme
(Vygotsky, Bruner)

2 Les méthodes pédagogiques.

Une méthode en pédagogie est un le procédé adaptémseignant pour favoriser I'apprentissage et
atteindre son objectif pédagogique. Notre didagitiayant pour but de favoriser I'enseignement et
'apprentissage en ce qui concerne les systemesigiération et le codage de l'information, une
synthése sur les méthodes pédagogiques et sutittrritification du réle de chaque acteur s'impose.

= Laméthode démonstrative Ici, c’est I'enseignant qui détermine le chemé@dagogique, afin
de favoriser I'acquisition de savoir-faire et deaes procéduraux.

= La méthode expositive, transmissive omagistrale : Dans ce cas, I'enseignant maitrise son
contenu et transmet ses connaissances sous foexggodé. Ce, afin de favoriser I'acquisition
des savoirs procéduraux et techniques.
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= La méthode interrogative: Cette méthode fait appel a la théorie conswisté. Elle reconnait
I'apprenant comme possédant les éléments de c@anaiss ou des représentations par rapport
au contenu a acquerir.

= La méthode découverte ou active L'objectif ici est I'acquisition de savoir. L'eeggnant
procede par des« essaies et erreurs en petits groupe, afin de mobiliser les expérisnce
personnelles des apprenants pour apprécier uradigitiet resoudre un probleme.

= La méthode analogique: Le principe de cette méthode est de remplaceridée ou un
concept complexe et inconnu par un fait connunepka qui I'illustre, afin d’atteindre I'objectif
qui est I'acquisition d’un concept.

3 Les démarches pédagogiques.

Par démarches pédagogiques, on entend les dié&remhnieres de conduire une action et de
progresser vers un but (FOAD-SPIRIT, 2010). Daaptique ou les humains n’apprennent pas tous
de la méme maniere, la connaissance de certaineclges d’enseignement et d’apprentissage, nous
permettra de correspondre au plus grand nombreslatilisateurs. D’aprés le FOAD, on dénombre
trois principales démarches en pédagogie a salmdémarche déductive, la démarche inductive et la
démarche dialectique.

= La démarche Déductive: Cette démarche consiste a partir du général dicylger, c’est-a-
dire, présenter d’abord un principe général et dgpgser les exercices par la suite. Ces
exercices devant ainsi permettre un renforcemeptaltessus de mémorisation. Les méthodes
d’enseignement affirmatives et interrogatives pétemeé une bonne pratique de cette
démarche.

= La démarche Inductive: Cette démarche consiste a aller du particuliggénéral. Ici, on part
d’exemples concrets puis on construit peu a peprlasipes. Pour bien I'appliquer, on utilise
le constructivisme et la pédagogie de la découveripprenant découvre lui-méme et
ameéliore ses stratégies cognitives, ce qui le remdonome et responsable. La
conceptualisation, la décontextualisassions et rél@ontextualisation, sont des étapes
nécessaires pour la mise en ceuvre de la démaihetire.

= La démarche dialectique: Cette démarche consiste a mettre différentesaissances en
contradiction les unes par rapport aux autres. godgpare différents systemes, j'analyse des
discours différents ou contradictoires pour formuiaalement les principes et les regles
générale » (FOAD-SPIRIT, 2010). Les interactionsaes et le conflit sociocognitif sont les
techniques trés utilisées lors de la mise en ei@tde cette démarche.

4 Les technigues pédagogigues ou stratégies pedagaggq.

Provenant du grec ancien, le nstriatégieest d’origine athénienne et militaire, et désigad de
préparer et diriger I'ensemble des opérations dgunerre. Par extension, la stratégie désigne aussi
une logique implicite ou explicite pour atteindme abjectif complexe et a long terme.
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Paquette, Crevier et Aubin (Paquette, 1998) affithggi’'une stratégie pédagogique est composée
d’un principe intégrateur (qui décrit le plan gé&iget d’'un scénario d’'un événement (qui explicite
'agencement et l'articulation des opérations).rédsensent en méme temps une liste non exhaustive
de stratégies pédagogiques, allant de l'audiotitau travail en équipe. En ce qui concerne le
didacticiel, quelques stratégies pédagogiques tnttudiées par certains étudiants de 'ENS de
Yaoundé (DATCHOUA DJENABOU Alvine-Marher, 2015).

= |’'exposé : elle est tres convoitée car elle permet de trattsenune grande quantité
d’'informations en peu de temps. Cette technigymur objectif de présenter, d’expliquer,
et faire passer des connaissances. Les apysatioivent étre tres attentifs et motivés. |
est nécessaire de la coupler a d’autre tqaksipour une meilleure efficacité ;

= Les exercices: ils permettent de vérifier l'atteinte des objkctet ont pour but
I'entrainement, et I'application des connaissance

= Le témoignage: c’est une technique qui permet de valoriser al@grentissages, elle est
utilisée en complément d’'une autre technique.

= La lecture : elle évite principalement la prise de note et menkapprenant a chercher les
connaissances par lui-méme afin de favoriser solugon personnelle;

= |’étude de cas son objectif est d’entrainer a la prise deision, au travail collectif. On

part d’'un probleme et on confronte les idées afappbrter des solutions. L’apprenant est

beaucoup plus motivé et impliqué;

Le jeu de role: ce sont des simulations qui ont pour objectie uneilleure

= connaissance de soi, le développement d'utikude favorisant la créativité et la

communication;

Le visionnement de film: il a pour objectif I'illustration, et peut rengaer un

= exposé ou bien servir de point de dépamina étude de cas. Cependant les effets du
film s’estompent rapidement.

= La simulation : est une technique ou [lutilisation de [I'mrateur est importante, sa
conception a un codt important. Elle a paljectif de prendre des décisions et les
concrétiser;

= Les jeux d'entreprise: avec cette technique, l'apprenant prend rdeponsabilités
d’activités dans une entreprise dont le fonctionertrest reproduit. Ce qui lui permet de
comprendre I'organisation et le fonctionnement &' entreprise;

= Les débats, discussions, réunionses techniques permettent une confrontation des

= jdées des apprenants qui fait ressortir desnaissances du groupe. Les apprenants
découvrent I'importance des relations interperstese

1

1

L’expérimentation : ici, il s'agit de réaliser une activité en suivdes consignes et de tirer des
conclusions a partir de I'analyse de ces résultats.
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5 Les approches pédagogiques.

Une approche pédagogique est une démarche méthigledopermettant de parvenir a un but
pédagogique. Il existe trois principales approgbesagogiques : I'approche par objectif, I'approche
par compétence et I'approche par projet. Pour yorempissage ou un enseignement avec un
didacticiel, seule I'approche par objectif et I'apghe par compétence peuvent étre implémentées.

5.1 L’approche par objectif.

Tirant son originalité des travaux de BLOOM en 1%#ite approche met I'accent sur les objectifs
d’apprentissage. Elle repose sur quatre principasngttant de rendre l'intention pédagogique
opérationnelle.

Enoncer le contenu de maniére non ambigue ;

Décrire I'activité de I'apprenant, identifiable pam comportement observable ;
Mentionner les conditions de validation du compoeat attendu ;

Indiquer les critéres d'évaluation de I'apprentigsa

5.2 L’approche par compétence.

D’aprés une source de la francophonie citée parddiené Mbock (Mbock, 2014), I'approche par
compétence (APC) se définit comme une méthode«qubnsiste essentiellement a définir les
compétences inhérentes a I'exercice d’'un métiex ks formuler en objectifs dans le cadre d’'un
programme d’études..>ci, contrairement a I'approche par objectifagprentissage est centré sur
'apprenant, afin de garantir son savoir, son gafaiie et son savoir-étre. D’aprés Lasnier (2000),
I’APC possede cing caractéristiques essentielldsTCHOUA DJENABOU Alvine-Marher, 2015) :

= La globalité : On propose a I'étudiant, une tache globale gueéafne vision d’ensemble de la
situation d’apprentissage.

= La construction : Tenir compte des connaissances antérieures ‘@étatsoration de nouveaux
apprentissages.

= L’application : Amener I'étudiant a appliquer ses connaissances.

= La signifiance: les activités d’apprentissage doivent étre sigaiives, c’est-a-dire, amener
I'étudiant a faire le lien avec des situations antigues.

= Le transfert : s’assurer que I'étudiant peut utiliser les atdisi développées dans divers
contextes.

Au Cameroun, le modele adopté dans I'APC pour I'EESE I'entrée par les situations de vie
(APC/ESV). Le but principal étant I'acquisition deempétences qui seront utiles lors des interagtion
de l'apprenant dans la société. Cing (05) domaimerid sont retenus pour I'ESG a savoWie
familiale, Vie économique, Environnement le bige-&t la santé, Citoyenneté, et Média et
communicatior{Mbock, 2014).

4 Démarche pédagogique + méthodes pédagogiques
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En ce qui concerne I'enseignement de l'informatiggdiscipline transversale) au Cameroun, la
réforme du curriculum a retenu quatre (04) comptsievant étre acquises par les éléeves de 'ESG.
Il s’agira pour chacun d’entre eux de développsctanpétences en informatique fondamentale, les
compétences en TIC, les compétences en ingénidee @mpétences en projets

5.3 L’approche par projet.

Dans un projet, I'éléve (seul ou au sein d'un geugst amené a relever un défi, a exécuter une
tache ou a produire une réalisation. L'approchepajet I'accent est mis sur I'’échange avec lesspai
la confrontation aux obstacles et la création destsoons d’apprentissage. Le projet se fait ermstro
étapes :

= La préparation du projet : Elle consiste en le choix du sujet, le repérage mbssources
pédagogiques et I'organisation du travail ;

= |’exécution du projet : il s'agit ici de la coordination et de la synthedes recherches
effectuées par les membres de I'équipe réalisaptdgt et de I'élaboration progressive des
documents réalisé durant le projet ;

= |’exploitation pédagogique du projet: qui consiste a examiner le retour et les suites d
projet.

6 Les procedes d’évaluation.

Screven (1967) distingue trois moments de I'évadnmat: I'évaluation qui se fait avant
I'apprentissage (évaluation diagnostique), I'évaaraqui se fait pendant I'apprentissage (évalumatio
formative), et I'évaluation en fin d’apprentissgggaluation sommative).

Tableau 2 : Synthése sur les procédés d'évaluation

Evaluation ) ) Evaluation
. . Evaluation formative .
diagnostique sommative

Identifier les points forts| S’'informer sur les acquis enDresser un bilan des
(sur lesquels ancrer de | construction. Permet de | connaissances et des
nouvelles connaissanceskituer la progression de compétences d’'un
et les points faibles I'éléve par rapport a un éleve

(signes de difficultés objectif.
rencontrées) de ses

Fonction
(pourquoi ?)

apprenants.

Au début d'une année, | Au cours des A la fin d’un
Moment d’un chapitre ou d’une | apprentissages. apprentissage.
(Quand ?) lecon. L’enseignant peut

I'effectuer en regardant les
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Destinataires

Evaluation , . Evaluation
. . Evaluation formative .
diagnostique sommative
éleves travailler, en
observant leurs cahiers, er
les écoutant ou en
corrigeant leurs exercices.
L’enseignant, I'équipe | = L'éleve (prendre = éleve (a-t-il

disciplinaire, I'équipe
pédagogique, I'éleve et

conscience de ses progr
et ses erreurs)

es compris ?)
= L’enseignant (a-t-il

(pour qui ?) _ = ’enseignant (identifier bien enseigné ?)
sa famille les obstacles au » Linstitution ;
déroulement de son = Les parents
programme)
Questionnement = Exercice nouveau ; = Devoir surveillé ;
Moyen = Exercice d’application ; | = Contrble ponctuel

(Comment ?)

(exercice), observation.

= Recours a des criteres
(élaborés avec les
eleves ?)

sur une compétenc

D

Roéle de
I'enseignant

Evaluer, analyser les
résultats, conclure.

Observer les éleves et
réguler les rythmes
individuels ou collectifs.
Repérer les réussites et les
erreurs.

Concepteur ou
responsable du choix
du contrdle,

5 correcteur,
remédiation

Roéle de I'éleve

Propose des réponses,
des représentations.

S’engager, prendre des
risques, Co-évaluation,
autoévaluation

Préparer I'évaluation,
apporter le matériel
nécessaire.

Mettre une
note ?

Non

Non. Mais une note peut
étre donnée a titre indicatif

Oui.
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Chapitre II : Etudes déja effectuces.

Notons de prime a bord que de nombreux étudesamgostr la conception et la réalisation de
didacticiels ont été mises sur pied. Certainesedeétudes portaient essentiellement sur la praucti
d'un dispositif pour I'enseignement en classe daisi@me en général et I'enseignement de
linformatique dans cette classe.

Dans le but d’améliorer I'apprentissage des SVTlasse de troisieme, Desvignes (Desvignes,
2005) a manceuvré sur l'utilisation du concret exss#® de troisieme. Ainsi, elle s’est donné pour but
d'utiliser les TIC pour faciliter la compréhenside la notion de géne aux éleves de troisieme. Pour
mener a bien son travail, Desvignes a émis deuncipales hypothéses :

= Le développement de logiciel éducatif accroit laiwation de I'éleve ;
= L'utilisation d'illustrations issues du cadre quibén de I'éleve favorise sa compréhension des
cours.

Au final, il ressortait de I'étude de Desvignese qiEnseigner les SVT en utilisant le concret sasci
la motivation chez les apprenants et amélioredempréhension. Il en est de méme pour Ouadadi O
et al (2011) pour qut I'introduction des TICE dans I'enseignement dbitzlogie cellulaire en classe
de Terminale permet I'amélioration de l'acquisitiafes compétences et 'augmentation de la
motivation chez les éleves. »

En 2012, Prosper-ENS (Prosper-ens, 2012) s’esté&@oor but la création d’'un didacticiel
d’'informatique des classes de sixieme pour lesvoyants. A I'exemple de Jaws (Job Acces With
Speech]ogiciel de lecture d’écran utilisé pour assistesldéficients visuels dans leur trayaile
limprimante en braille et du scanner doté d'un O@ptimal Character RecognitionProsper a
essayé d'utiliser les TIC pour transmettre un apssage (Informatique) aux €léves non-voyants.
Pour aboutir & ses fins, Prosper a émis deux hgpethprincipales :

= [’utilisation des TIC dans [I'enseignement permetteaix éleves d’avoir accés a
I'environnement informatique et de produire un duoeuat texte ;
= Les pratiques de TIC faciliteront I'auto-apprerdigs chez les non-voyants.

Au Cameroun, depuis la création du départementadiimatique et des technologies éducatives a
I'Ecole Normale Supérieure de Yaoundé, plusieudadticiels ont été mis sur pied par les étudiants
de cette filiere. Nous pouvons citer entre autre :

+ Le didacticiel PRIOMATHS, réalisé par NYA NOUATCHA Gérard Willy (Willy, 2@,
pour I'explicitation de la notion de régles de pité& des opérations en calcul littéral. Ses
travaux se fondaient sur I'hypothése selon laquélenise sur pied d’'un outil pédagogique

hY

multimédia contribuera énormément a lintégratioes dTIC dans le systeme éducatif
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camerounais. A la fin de son travail, il ressort@un prototype de didacticiel, mais précise
gu’il a rencontré quelques limites a savoir : lestaaintes de temps et les difficultés en
programmation. Comme prévisions futures, NYA NOUAJIACcomptait enrichir son contenu
(exercices, cours, interactions, ...) et assougipi®cédures d’installation.
Le didacticiel AC?M, réalisé par BESSALA NOMO Moise, BILOUNGA MBOKE €la
Yvette, MEFFO Adeline-Flore et TCHANGANG TCHOUAKSSGIlaudia (BESSALA
NOMO Moise Brice, 2013). A/ devrait permettre a I'utilisateur d’acquérir adesnpétences
en maintenance de premier niveau, a savoir, assefeblcomposants sur une carte mére. Pour
ces auteurs, vu que l'outillage de la carte mégésgmte 90% de pratique en classe de seconde
de I'enseignement secondaire général, le développediun didacticiel sur I'outillage de la
carte mere sera un coup de pouce aux éléves armaignants de la classe de seconde. La
conception de leur produit s’est effectuée suivattriple perspective : ergonomique, logiciel
et pédagogique.
Le didacticiel LAVICH , mettant un laboratoire virtuel de chimie a lgpdstion des éleves
de la classe de*3% LAVICH a été réalisé en 2012 par DJOMOU WABO Gdr&ENGNE
KAMGA Tertullien et TCHUINKAM Aristide Hervé (DJOMO WABO Gérard, 2012). Ces
trois étudiants avaient pour but d'utiliser les TpBur renforcer les capacités existantes en
matiére de chimie, mais aussi pour améliorer Irdaments scolaires et les performances des
apprenants dans les disciplines pratiques. Etassgmt par la création d’'un laboratoire virtuel
qui, selon eux, viendra juste compléter le laboratphysique. Ce travail, comme le précise
les auteurs, présente quelques avantages et gsdigutes. Comme avantage, nous relevons
le fait que LAVICH peut étre utilisé dans tout disgement scolaire disposant d’'un laboratoire
informatique ou d’'un CRM. Deuxiéemement, on peutgenairement se passer du laboratoire
physique dont la mise sur place colte énormémemnd limites ou difficultés rencontrées,
le produit n’a pas fait I'objet d’un test de valiien aupres des éléves d€'3 De plus faute de
temps, certaines notions comme la synthese de figau pu étre simulées. C’est dans ces
conditions que les auteurs ont évoqué l'ajout davalles ressources comme prévisions
futures.
Le didacticiel DIPAL, realisé par DATCHOUA DJENABOU Alvine-Marker, GOBP
Mélanie Beauté et KOUFANA OLEMBA Carine Beauté (DBHOUA DJENABOU Alvine-
Marher, 2015), dans le but d’enseigner a I'aideT€s la notion de paludisme aux éleves de
troisieme de I'enseignement secondaire généralr Pedaire, ils ont émis les hypothéses
suivantes :
> L'utilisation d'un logiciel éducatif améliore la ogréehension des phénomeénes
abstraits en SVT par les apprenants.
> Un logiciel éducatif est accessible a la plupasgt agprenants
» La conception et la realisation d’'un didacticielr de paludisme améliore la
compréhension de ce phénomene par les élevesalleste de B du sous-systeme
francophone de I'enseignement secondaire généi@aeeroun.
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Tout comme le didacticiel A%, DIPAL a aussi été développé en suivant troissaxe
principaux : I'axe logiciel, I'axe ergonomique &Xe pédagogique.

En ce qui concerne I'enseignement des systemeardération et le codage de I'information
en classe de troisieme, fort a été notre surpasmdstater que cette notion n’a jamais été abqraée
les étudiants de 'ENS de Yaoundé. Mais des rebtlesrsur la toile nous ont menées aux travaux des
autres techno-pédagogues sur ce sujet.

C’est par exemple le cas du siterw.crpe.com (Chermak, 20181, nous avons découvert des
didacticiels sous forme de tutoriel vidéo sonores @erniers proposent des exercices corrigés sur de
notions telles que : la conversion binaire-déci(oal décimal-binaire), les opérations arithmétiques
dans les bases (2, 5, 8, 16), ainsi que quelquasiegs de maintenance informatique.

Le principal défaut des didacticiels trouvés susite est le manque d’interactivités. En effet,
I'utilisateur ne peut que suivre ou écouter pasam@ sans pouvoir proposer une solution. Nous avons
egalement noté le manque de cours ou d’explicati;isse focalisent plus sur la résolution des
exercices. Sur le plan ergonomique, aucune étumapparemment été faite.
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2°™¢ Partie : Matériels et méthodes.

Chapitre III : Collecte et traitement de données.

1 Techniques de collecte et de traitement de données.

Une technique est la maniere d’accomplissementedi@iche qui n'est pas immédiatement
evidente. C’est aussi un ensemble de procédés glwibrméthodiquement employer pour un art ou
une recherche dans un métier. Dans cette parties allons définir théoriquement les méthodes et
formules utilisées pendant le processus de juatifin et de validation de notre projet. D’entrée de
jeux, il convient de justifier d’abord le choix dype de recherche retenu afin de mieux appréhender
la méthode de collecte des données.

1.1 Choix du type de recherche.
Il existe trois principaux types de recherche @sava recherche causale, la recherche desceiptiv
et la recherche exploratoire Merton (Merton, 1953).

= La recherche causalgpermet d’identifier une éventuelle relation de eaaseffet entre deux
ou plusieurs variables. Elle prend généralemefurtae de I'expérimentation.

= La recherche descriptivequant a elle, a pour principal réle, la descriptionphénomeéne sur
lequel porte I'étude. Elle doit obéir a une prémisen ce sens qu’elle concerne la reproduction
photographique d’'un phénoméne ou d’une situation.

= La recherche exploratoire est une démarche par laquelle, le chercheur toitita a des
propositions des résultats théoriques entre lesemia et/ou d’envisager de nouveaux
possibles dans un champ théorique donné. Ce typectierche est recommandé lorsque le
probleme n’est pas clairement défini et identifié.

Puisque nos premiéres investigations consistaielécere ou a faire un état des lieux, en ce qui
concerne I'enseignement des systemes de numéedtintransfert de données en classe de troisieme,
il est paru crédible pour nous de choisir deux syge recherche a savoir : la recherche descriptive
la recherche exploratoire. Pour mettre en pratajisEune de ces techniques, il faudra une méthode
devant permettre de collecter les données.

1.2 Choix de la méthode de collecte de données.

Nos recherches ont été effectuées aupres de ldghopucible, a savoir les éleves de la classe de
troisieme, ainsi que quelques enseignants d’inftguea en classe de troisieme. Cette collecte de
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d’informations s’est faite grace aux instrumentsdiecte de données tels que : I'observation tlirec
I'observation documentaire, les conversations daiteet le questionnaire.

= |L’observation directe: ce procédé est un mode d’enregistrement, pasmgscriptives ou
analytiques, d’actions ou d’observation percudeterrain dans un contexte naturel. Dans la
présente recherche, cette technique nous a peem&aVer certaines techniques de résolution
adoptées par les éléves en situation d’interrogaf@r exemple au niveau de la conversion
décimal-binaire, certains €léves voyaient instagrt@ant la réponse, d’autres procédaient par
division successive par deux, d’autre procédai@ntd@&composition en puissance de deux,
d’autre faisaient des confusions entre le binad@smal et le décimal-binaire.

= L’observation documentaire: Cette technique consiste a rapprocher un enseméle
comportements ou de résultats, du but initialerpeétu. En ce qui nous concerne, nous Nous
sommes servis des projets pédagogiques des lyogesroés, pour Vérifier quel pourcentage
d’éleves développaient les compétences attendues.

= La conversation de terrain C’est une méthode qui consiste a rencontrer desopnes, a
parler avec eux, les interviewer sur un théme préCiest dans l'optique d’avoir plus
d’'information sur I'enseignement des systemes deémnations et du transfert de données que
nous avons mis sur pied un protocole d’interviepour par la suite, nous rapprocher des
enseignants, de les interroger et de relever hgar a

= Le questionnaire cet outil était au coeur du dispositif de notrehexche et nous a permis de
recueillir des informations qui vont nous aider &andre aux questions posées dans la
problématique. D’aprés Rémi Bachelet (Bachelet,420th mise sur pied du questionnaire
requiert : une bonne connaissance du sujet d’éwdégesoin de quantifier les résultats, une
envie de validation et de généralisation des réjlet enfin une disposition des moyens pour
'enquéte (acces a la population cible, réceptierr@ponse suffisante, financement, temps,
ressources).

De par sa description, notre questionnaire comptemns grandes rubriques qui rassemblent
toutes nos préoccupations concernant l'intéréapesenants.

» La rubrique 1 concerne [lidentification des attentes des apprEnaconcernant
'enseignement des systemes de numeération.

» Larubrique 2 quant a elle, permet de relever leur niveau dapjgsage concernant le
codage de l'information.

» Larubrique 3devrait nous permettre de juger la validité dutséfedié.

1.3 Choix des technigues de traitement des données.

On dénombre plusieurs méthodes permettant d’irdegpret d’analyser les données d'un
guestionnaire. Rémi Bachelet (Bachelet, 2014) tistesentre autre :

= L’analyse de la fréquence, de la moyenne, et dgenmes croisées ;
= L’'analyse de la variance et de I'écart type ;
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L’'analyse des coefficients de corrélation ; (régi@s) ;
L’analyse du log-linéaire ;

L’analyse factorielle des correspondances ;
L’analyse en composantes principales ;

L’analyse et l'interprétation du test de chi-deux ;
L’analyse lexicale (pour les questions ouvertes).

Pour analyser les réponses des éléves, nous apbv@spour le calcul des fréquences, de la
moyenne, et des moyennes croisées. Et en ce qoemranles entretiens avec les enseignants, nous
avons procédé a une analyse lexicale des répa@esifies. En fin, nous avons fait un rapprochetmen
entre les deux sous-résultats.

2 Application des méthodes de collecte et de traitemede
données.

2.1 Passation du questionnaire et de l'interview.

2.1.1 Passation du questionnaire.

Pour garantir la fiabilité des réponses, nous avegeoupe les éléves par deux et trois avant
de passer le questionnaire. Pour faire simplé&thsissements sélectionnés étaient ceux danskssqu
nous faisions nos stages pratiques. Le questiannadté soumis au lycée Général Leclerc, en classe
de 3™ ESP5 en date du 23 février 2016, sous la surmedlale M. FOKOEN NOYEWO Gérald
Pérez, stagiaire dans le dit établissement. AlelgyieBYEM-ASSI, c’est M. DEFO Norbert qui s’en
était chargé en faisant passer le questionnaidasse de 3'6ESP. Et en fin M. KUTA Celdrick a
soumis le questionnaire aux éleves de FORM 5 ciely’ETOUG-EBE.

2.1.2 Passation de l'interview.

Tout comme le questionnaire les interviews se stiattuées uniquement dans nos différents
établissements de stage pratique. Chacun d’entre amait la responsabilité d’interviewer au moins
deux enseignants d’'informatique dans lieu de stiag® enseignants interviewer devrait tenir chacun
ou moins une classe de troisieme pendant 'annéeuwns (2015/2016). A la fin, chacun d’entre nous
avait interrogé deux (02) enseignants dans sofisgainent ; ce faisait un total de six (06) ensags
intervieweés dans la ville de Yaoundé.

En ce qui concerne les dates de passation dewiawsr mentionnons gu’elles se sont
déroulées les mémes semaines que la passationg&qgnaires.
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Chapitre IV : Mise en ceuvre du didacticiel.

1 Technigues d’analyse et de conception du didactidie

Concernant la production d’'un didacticiel, le theiteehnique renvoie a lidentification, la
justification, et la définition des différentes nétles d’analyse et de conception qui doivent étre
utilisées pour élaborer le didacticiel

1.1 Techniques d’analyse.

La mise sur pied d’'un SAMI (Systéme d’Apprentisshfjdtimédia Interactif) comme tout d’autre
outil ou dispositif TIC a but d’éducation, nécessitine analyse fonctionnelle, une analyse
pédagogique, et une analyse ergonomique.

1.1.1 Analyse fonctionnelle.

L’analyse fonctionnelle est une démarche qui coamgigechercher et a caractériser les fonctions
offertes par un produit pour satisfaire les besdason utilisateur. D’aprés Fabien AUDRY (AUDRY,
2010), l'analyse fonctionnelle s’adresse au coreeptlu logiciel et a pour but doptimiser la
conception et la ré-conception du produit en s’gaptisur legonctionsque doit réaliser le produit.
Elle permet également d'éviter certains piegessaags de conception (aveuglement, manque
d’objectivité, mauvaise gestion des priorités)ait dtre menéau débutd’un projet. Plusieurs normes
sont en vigueur concernant l'analyse fonctionnelleus pouvons citer : AFNOR X 50-100
(Caractéristiques fondamentales -1996), AFNOR XL50-(Expression fonctionnelle du besoin et
cahier des charges fonctionnel), ...

Dans cette étude, nous ferons notre analyse fomale sur la base des recommandations de la
norme AFNOR X 50 -151, qui est une norme spécialdans I'expression du besoin et la conception
du cahier des charges fonctionnelles. De plus oettme fait aussi ressortir les principes et aegate
'analyse pédagogique et de I'analyse ergonomique.

1.1.1.1 Méthodes d’analyse fonctionnelle.
Une méthode ici est un procédé permettant de e¢a@fficacement une analyse. Il existe plusieurs
meéthodes d’analyse fonctionnelle, nous pouvons eii&ge autre :

= La méthode SADT (Structured Analysis and Design Tahmique) : Développée par Doug
Ross en 1977 ;

= La méthode FAST (Functionnal Analysis System Techgue) : Décrite par la norme
AFNOR EN 12973 et utilisée pour analyser les faniinternes et techniques d’un projet.
C’est une méthode interrogative qui suit la logi@aeirquoi ? Comment ? Quand ?;

= La méthode SAFE (Séquential Analysis of Functiondgtlements): d’origine americaine ;
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= |La méthode APTE (Application aux Techniques d’Entregrise) : Créée en 1974 par Gilbert
Barbey.

La méthode APTE est la méthode d’analyse la plaptaée et plus utilisée actuellement car, elle
regroupe plusieurs types de méthodes et permdedieér une analyse fonctionnelle plus précise et
plus efficiente.

1.1.1.2 Présentation de la méthode APTE.

Selon la méthode APTE, I'analyse fonctionnelle esé démarche qui décrit completement les
fonctions et leurs relations. Elle permet de recher, caractériser, ordonner, hiérarchiser et isdor
les fonctions. Elle utilise deux outils pour soralgse :le diagramme de béte a corpeur I'analyse
des besoins é¢ diagramme de pieuviour la détermination des fonctions du produit.

1.1.1.2.1 Le diagramme de béte a corne.
D’aprés ce diagramme, I'expression des besoingallugt découle de la réponse a trois questions :

Tableau 3 : Expression des Besoins d'un produit

Questions Réponses (a détailler)
« le produit rend-t-il service ? » Au Cliefies publics cibles)
« Sur quoi/qui le produit agit-il ? » Sur la matiére d’ceuvre
«Dans quel bu ? » (pour quoi faire ?) Pour satisfaire le besoin.

Figure 2 : Diagramme de "béte a corne"

1.1.1.2.2 Le diagramme de pieuvre.

Ce diagramme est encore appelé digramme des itiwermet permet de définir les fonctions
de service entre le systéme et son environnemee fonction de service est une action du produit
avec son milieu extérieur qui contribue a la satision du besoin ¥F. AUDRY (AUDRY, 2010)).

Le diagramme de pieuvre présente deux (02) typésrmbtions de services :

= Les fonctions principales (F.P) qui mettent en relation, a travers le produitpains deux
(02) éléments du monde extérieur ;
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= Les fonctions contraintes (F.C) qui mettent en relation un seul élément du mandérieur
avec le produit.

L’expression des fonctions est normalisée par I'&HRN: « Une fonction se compose d’un verbe
ou d’'un groupe verbal caractérisant I'action, et dempléments représentant les éléments du milieu
extérieur concerné par la fonction. Le sujet dplmase n'apparait pas, mais il renvoie toujours au
produit. »(F. AUDRY (AUDRY, 2010)).

Culture
d’ents epriL

Le « diagramme pieuvre »

Figure 3 : Le Diagramme de Pieuvre

1.1.1.3 Les étapes de I'analyse fonctionnelle.
L’analyse fonctionnelle peut se regrouper en tpoiscipales étapes :

Tableau 4 : Les étapes de I'analyse fonctionnelle

Ouitils Spécifications Résultat attendu

Permet d’exprimer le besoin Cahier des charges du

Analyse du Besoin (AB . - . .
4 (AB) (Présentation générale du probléme) | besoin (note de cadrage)

Permet d’identifier les relations du
Analyse Fonctionnelle duproduit avec son contexte d'utilisation,| Cahier des charges
Besoin (AFB) afin de dégager lgsnctions de service | fonctionnel

aptes a satisfaire le besoin.

Permet de déterminer les fonctions
techniques nécessaires aux fonctions d€ahier des charges
services. Ces fonctions techniques technique (spécification
guident la recherche des solutions technique)
technologiques

Analyse fonctionnelle
Technique (AFT)
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1.1.2 Analyse pédagogique.

L’analyse pédagogique des didacticiels de type mmypdia se fait généralement en suivant les
mémes étapes que celles de la phase d’analyse deien®DDIE. Dans notre cas, nous aurons une
analyse des besoins de formations, une définitasncdractéristiques de la population cible (aceuis
compétences), une définition des attentes, unegigiésn de I'environnement d’apprentissage, et une
définition des contraintes et ressources (humaimegégrielles et organisationnelles) disponibles. I
sera eégalement nécessaire de faire une descrgs#®fonctions pédagogiques du didacticiel.

1.1.3 Analyse Ergonomique.

Etymologiquement, le mot ergonomie vient de deuxsngoecs : ERGONle travail) et NOMOS
(la loi, la regle) Ainsi, I'ergonomie est une science dont l'objett danalyse du travail. En
informatique, I'ergonomie a pour objectif I'amélaion du dialogue homme — ordinateur.

Quel que soit le public auquel il est destiné (ehfau adulte), quelle que soit la situation
d’apprentissage (scolaire ou autodidactique), dadticiel doit étre plaisant a regarder et a mdaipu
Pour Ratier C. (C., 2000p présentationetla facilité d’emploi sont les aspects clé de la dimension
ergonomique.

Notre analyse ergonomique se fera selon la nor®e9B11-111, dont le concept est focalisé sur
'opérateur humain en association avec la chadplgque des couleurs.

Une bonne analyse ergonomique demande non seuléenespect des principes et des criteres
ergonomiques, mais aussi une bonne applicationlda®ix des couleurs.

1.1.3.1 Les principes ergonomiques.

Un principe est une loi que certaines observatorsendue vraisemblable et a laquelle on a donné
ensuite la plus grande généralité. Un certain nendler principes ergonomiques ont été évoqué par
I'ergonome Jean-Bernard Crampes (1997) :

= La cohérence: Renvoie a I'harmonie qui doit exister entre léém&nts qui constituent
l'interface de I'applicationLes items similaires doivent étre affichés de laneéacon

= La concision: les informations qui s’affichent sur I'interfaseront bréves et précises ;

= Le retour d’'informations : La réponse doit étre effective et dans un brédida toutes les
demandes d’informations de la part de I'utilisateur

= La structuration des activités: Il s’agit de respecter les étapes de déroulemiamnte lecon
(révision, remédiation, situation probleme, cougsumeé, évaluation formative e sommative) ;

= La flexibilité : L'utilisateur doit pouvoir commencer sa navigatiou il veut ;

= Gestion des erreurs Chaque réponse fausse ou chague mauvaise ugitishtit renvoyer une
information, pour enrichir les connaissances dilisateur.

1.1.3.2 Les critéres ergonomiques.
Du point de vue de la didactique, un critere esjuiesert a distinguer le vrai du faux dans une
chose. De maniére générale, cela représente unet@astique a laguelle on se réfere ou sur laguell
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on se base pour choisir, classer, et sélectioruslgge chose. Mauney et Masterton (2008) ont défini
un certain nombre de criteres ergonomiques.

Tableau 5 : Les dix criteres ergonomiques propopas Mauney et Masterton pour les interfaces a

petit écran
Critere Métrique
Apprentissage Une interface doit étre facile a étre utilisée ldgspremieres utilisations
Efficacité Le nombre d’étapes pour accomplir une tache dopaéan utilisateur.
. Une interface peut ainsi étre facile & manipulergete fois ou I'utilisateur
Mémorisation . . P P
interagit avec elle.
Récupération Dans une interface utilisateur, I'utilisateur neidét jamais étre autorisé a
d’erreur commettre une erreur.
o Les taches courantes doivent étre faciles a exéeules taches moins
Simplicité . A .
courantes doivent étre possibles.
Mapping Ce que l'utilisateur attend quand il interagit aVeterface doit avoir lieu.
Visibilité Les informations les plus importantes doivent &seplus visibles sur
I'interface (et inversement les informations lesimsamportantes).
Retour . : . " ,
. _ L'utilisateur doit toujours garder le controle $imterface.
d’information
Satisfaction Le niveau de I'appréciation de I'utilisateur dentérface.
3 Les items similaires doivent étre affichés de lamaé&naniere sur les mémé
Cohérence IHM

\1%4

1.1.3.3 Les couleurs.
En E-marketing et en ergonomie web, le choix degobacouleur est influencé par sa

description, le domaine dans lequel on souhaitii$er et sa signification. Nous présentons ereaen

un tableau dressé conformément & Isignification des couleurs en E-marketing et egoBomie

Web » qui donne indique pour chaque couleur :

d’utilisation.

sa dasmn, sa signification et son domaine
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1.2 Techniques de Conception.

La mise sur pied d’'un SAMI (ou didacticiel hyperma@dcomme tout d’autre outil ou dispositif
TIC a but d’éducation, nécessite une conceptioragégique, une conception ergonomique, et une
conception logicielle. La conception pédagogiqueoar but de fournir un contenu intéressant et
facilement mémorisable par I'apprenant et permatedgent d’élaborer un scénario pédagogique qui
va specifier les activités du didacticiel. Quatd aonception ergonomique, elle vise a mettre anepl
un espace de travail agréable et facilement utikspar ’'homme. La conception logicielle étudis le
moyens et procédures devant permettre la miseisdidp produit final.

1.2.1 Conception pédagogique.

Il s’agit de la représentation de I'aspect pédagogidu systeme selon le modéle d’'ingénierie
pédagogique ADDIE. A ce niveau, nous aurons poiuncgal tdche la construction des scénarios
pédagogiques. Chaque scénario pédagogique est sémpwune définition des objectifs
d’apprentissage, d’'une construction de la stratpgaagogique (structuration du contenu) et d’'une
présentation du déroulement de la lecon dans kctidiel.

Afin que le systéme soit pédagogiques, il est @ésdelors de son élaboration, de tenir compte de
plusieurs points importants qui sont les ingrédigmemiers de I'architecture pédagogique d'un SAMI.
Ces points sont les facteurs que la recherchéaqpréntissage, entreprise depuis plusieurs anaées,
fait ressortir comme jouant un réle majeur dangpfantissage en l'influencant positivement : la
motivation, le rythme individuel, la participatiofiinteraction, la perception, l'organisation des
messages, la structuration du contenu, le choix mdéthodes pédagogiques, la stratégie de
l'organisation des ressources, le guidage, la it&pétd'activités variées, les exercices adaptés,
I'application des connaissances acquises, la cesaraie immédiate des résultats et le role desatenta
humains. (Hillgard et Bower (Hillgard E. R., 1975%alomon( (Solomon, Interaction of Media,
Cognition and Learning, 1979)), Salomon (Solon@ormnmunication, 1981)), Glaser (R. G. , 1986),
Reigeluth (Ch. R. , 1987), Gagné (Gagné, 1987)RBArk 1991), Jonassen-Mand| (Jonassen D. H.,
1992), Brien et Eastmond (Brien R., 1994)) , B(BnB. , 1994).

1.2.2 Conception ergonomique.

La conception ergonomique d'un didacticiel hyperraéde rameéne aux principes de
conception ergonomique des sites Web. Ainsi, potrerdidacticiel, il s’agira de choisir et justifie
type de navigation, de prendre des dispositionessaires pour garantir une bonne interactivitéet u
bonne lisibilité, et en fin, de faciliter la compension chez l'utilisateur en respectant les regles
d’iconographie et de présentation d’interface.

1.2.2.1 Les types de navigation.
1.2.2.1.1 La navigation hiérarchique.

Cette navigation n’est pas conseillée pour lesdiiiciels hypermédias. En effet, ici, c’est grace
a la page d’accueil qu’on accéde a tous les aptagss. Il N’y a pas communication entre les pages
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d’'un méme niveau et leur accés n’est possible gésetour a la page d’'accueil. Ce qui entraine des

pertes de temps.

Page
d"accueil
Page Page Pape
niveaunl nivean | niveaul
Page Page Page Page Page Page
nivean? nivean® nivean? nrveanr? niveau? nivean?

Figure 4 : Navigation Hiérarchique

1.2.2.1.2 La navigation séquentielle.

C’est une navigation relativement lourde due ackscconditionnel des pages. Cet acces se fait

de facon linéaire unidirectionnelle ou bidirectiefie.

Papge 1 Page 2 - Page 3 Page n

Figure 5 : Navigation Séquentielle

1.2.2.1.3 La navigation arborescente.

Ici, l'utilisateur accéde aux différentes pagesssdifficulté, car cette navigation est la
combinaison des deux navigations précédentes,laviee-collaboration entre les pages d’'un méme
niveau. De ce fait, elle est adaptée pour notradiiciel, dans la mesure ou nous voulons garanér u
hiérarchisation parfaite de I'information qui suit raisonnement logique.

Page
daccueil

: = Page E 5 Pape

Page
uimul mivesi | niveaul
Page Page: Page Page Page Page
niveau? = niveau? = niveau? i nivean? e nveau? < niveaul

Figure 6 : Navigation Arborescente
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1.2.2.2 Présentation de l'interface d’'un site Web.

Zone tres visible mais peu accessible

Zone assez . o Zone assez

" X Zone tres visible et e
visible et : bl visible et
trés fres accessible frdi

accessible accessible

Zone peu visible et peu accessible

Figure 7 : Interface d'un site web

La zone trés visible et peu accessibf@eut contenir les éléments tels que : le(s) logdés)
menu, la photo de couverture, le nom du site (diciel), la barre de recherche. Elle peut aussiezon
la date et I'heure.

La zone tres visible et trés accessibkst 'espace de travail ou s’affiche la quintesseie
I'application ;

La zone assez visible et tres accessilpeesente généralement un aspect détaillé du menu
(menus et sous-menus), ainsi que d’autres infoomatitiles pour I'utilisateur ;

La zone peu visible et peu accessibdenstitue le pied de page. Elle contient générattes
noms de partenaires, les éléments du menu, les dierpartage ou de connexion vers les réseaux
sociaux. Elle peut aussi contenir d’autres obgtsdue le calendrier, la date, I'heure.

1.2.3 Conception logicielle.

La conception logicielle releve du domaine du gélagiciel. C'est la définition de
I'architecture logicielle du systeme. Un didactici&ant avant tout un logiciel, sa description
conceptuelle doit respecter les regles d'un langEgeodélisation comme UML.

Convenant aux langages de programmation orient@e, &ML permet de ressortir I'étendue du
travail conceptuel nécessaire : définition dessgasde leurs relations, des attributs et méthaldss,
interfaces, etc. UML comporte treize (13) diagramifagagramme de cas d’utilisation, diagramme
de classes, diagramme de séquences, diagrammestspljagramme d’activités, . permettant de
faire ressortir les différentes vues du systemeiat Audibert (UML 2.0, 2007)).
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1.2.3.1 Le diagramme des cas d'utilisation.

Un cas d'utilisation est une unité cohérente d’fometionnalité visible de I'extérieur. Le diagramme
des cas d'utilisation permet de représenter schquamhent l'interaction entre les utilisateurs et le
systeme. Sa mise en ceuvre permet de recensest@sdet d’identifier mes différents acteurs (inter
et externe) du systeme.

1.2.3.2 Le diagramme de classe.

Une classe est un concept abstrait pouvant reps¥sedes éléments concrets (avions, voiture, ...),
des éléments abstraits (une commande, un coursdes)composants d’'une application (boutons,
boites de dialogue, ...), des éléments comportemer{tas taches), etc. Le diagramme de classe
permet de représenter les objets du systeme qtintenagir pour réaliser les cas d’utilisations.

1.2.3.3 Le diagramme d’états-transition.

Les diagrammes d’états-transitions d’'UML décriientomportement interne d’un objet a I'aide d’un
automate a états finis. lls représentent les sé@gsaiactions possibles qu’une instance de classe p
traiter au cours de son cycle de vie en réactidesadevénements discrets.

1.2.3.4 Le diagramme de séquence.
Le diagramme de séquence se base sur le diagranemeasi d'utilisation pour représenter
chronologiquement les échanges et interactiong efijets.
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2 Application des techniques d’analyse et de concepti.

1 Analyse du didacticiel.

1.1 Analyse fonctionnelle.
1.1.1 Présentation générale du probleme.

1.1.1.1 Projet.

1.1.1.1.1 Finalités.

Ce projet a pour principale but I'intégration dd€ Tans I'enseignement et I'apprentissage des
systemes de numérations et du codage de I'infoomath classe dé3de I'enseignement secondaire
général. Ainsi, la finalité du projet est la réatisn d’'un didacticiel hypermédia sur les systemes
numerations et le codage de I'information pourdieves et les enseignants de la classe de troisieme

1.1.1.1.2 Objectifs poursuivis.
1.1.1.1.2.10bjectifs généraux.

De maniére générale, les objectifs du didactiokebant contenus dans l'article 5 de la loi
N°98/004 du 04 avril 1998, portant orientation ¢edlication au Cameroun. Ces objectifs sont
défendus par la constitution du 18 janvier 1996.

1.1.1.1.2.20bjectifs spécifiques.
Les objectifs spécifiques du didacticiel sont celéfinit par le programme d’informatique des
classe de¥*“de I'enseignement secondaire général.

1.1.1.2 Contexte.
1.1.1.2.1 Situation du projet.

Les projets du Département d’Informatique et deshielogie Educative (DITE) de I'Ecole
Normale Supérieure porte sur la vision du systédhecatif suivant les principes et criteres de
I'ingénierie pédagogique. On y retrouve quatre @4upes de projets a savoir : la didactique de
l'informatique, les plates-formes de formation atance, I'enseignement avec les TIC et les SIGE
(Systeme d’Information de Gestion de I'EducatioNptre projet fait partir de ceux liés a
l'intégration des TIC dans I'enseignement et cdesen I'élaboration d’'un didacticiel sur les
systemes de numération et le codage de l'informatio

1.1.1.2.2 Etudes déja effectuées.
En ce qui concerne l'intégration des TIC dans égsement, un certain nombre de didacticiel
ont déja été réalisés au DIT#oir revue de la littérature — chapitre.3)
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1.1.1.2.3 Suites prévues.

Le temps alloué a notre travail nous permettratiaer la phase de réalisation et de produire
un exécutable. Par la suite, nous allons déplayetidacticiel sur le terrain, afin de I'évaluer. Si
I'évaluation est positive, nous allons I'utiliseoyr vérifier nos hypothéses et effectuer d’éversel
mises a jour.

1.1.1.2.4 Nature des prestations demandées.

Le résultat attendu est un didacticiel sur lesamstide systémes de numérations et de codage
de l'information en classe de troisieme. Ce did&etitiendra compte non seulement du programme
officiel d’informatique en classe de troisieme, smaussi de la démarche pédagogique utilisée en
informatique qui est I'approche par compétence.

1.1.1.2.5 Déroulement du projet et ses résultats.
Tableau 6 : Demandeur et Utilisateurs du projet

Intervenants Réponses (Descriptions)
Il s’agit du DITE qui a validé ce sujet comptant
pour le mémoire de fin de formation.
Ce sont les éleves et les enseignants de la glasse

Le Demandeur

Les Utilisateurs de troisieme de I'enseignement secondaire
géeneral.
Les concepteurs et les réalisateurs Ce sont ceux qui travaillent sur le projet.

1.1.1.3 Enoncé du besoin.

1.1.1.3.1 Enumération des besoins.
Pour I'amélioration de I'enseignement et de I'appisage des systémes de numération et du
codage de l'information, nous avons recense legib&suivants :

Besoin 1 : Acquisition des connaissances sur les systemeardération ;

Besoin 2 : Auto-évaluation des acquis sur les systémes de rauioe ;

Besoin 3 : Acquisition des connaissances sur le codage derfimation ;

Besoin 4 : Auto-évaluation des notions relatives au codagérdermation ;

Besoin 5 : L'utilisation du didacticiel pour dispenser les c®wpratiques sur les systemes de
numeération et sur le codage de I'information. leilogiciel servira comme matériel
didactique.

1.1.1.3.2 Présentation des besoins.
1.1.1.3.2.1Présentation du besoin 1.

On voudrait que I'éléve de la classe de troisiemiege facilement acquérir des connaissances
sur les systéemes de numération.
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Tableau 7 : Expression du besoin 1

Questions Réponses détaillée
« le produit rend-t-il service ? » A I'éléve de lasse de troisieme
« Sur quoi/qui le produit agit-il ? » Sur les notions de systéhesiumération
e Pour faciliter 'apprentissage des systemes de
«Dans quel but? » (pour quoi faire ?) L PP g 4
numeération

Sur les notions de
systemes de numération

L'éléve de la
classe de 3"

Didacticiel
M301

Faciliter I'acquisition des connaissances
sur les systémes de numération

Figure 8 : Diagramme de béte a corne du besoin 1

Lecture du graphique Le didacticiel 301_Numeric facilite I'acquisitiored notions de systémes de
numération a I'éleve de la classe de troisieme.

1.1.1.3.2.2Présentation du besoin 2.
L’éléve de la classe de troisieme doit pouvoir 8éualuer sur les notions de systémes de

numération.

Tableau 8 : Expression du besoin 2

Questions Réponses détaillée
« le produit rend-t-il service ? » A 'éleve de las$e de troisieme
« Sur quoi/qui le produit agit-il ? » Sur les notions de systeesumeration
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Autoévaluer les notions sur les systemes de

« Dans quel but? » (pour quoi faire ? L
g (P a ) numeération

L'éleve de la
classe de®3©

Sur les notions de
systémes de numération

Didacticiel
M301

Autoévaluation des acquis sur les
systemes de numération

Figure 9 : Diagramme de béte a corne du besoin 2
Lecture du graphique Le didacticiel 301_Numeric permet a I'éleve degi@ne de s’autoévaluer

sur les notions de systemes de numération.

1.1.1.3.2.3Présentation du besoin 3.
On voudrait que I'éléve de la classe de troisiemiege facilement acquérir des connaissances
sur le codage de l'information.

Tableau 9 : Diagramme de béte a corne du besoin 3

Questions Réponses détaillée
« le produit rend-t-il service ? » A I'éleve de las$e de troisieme
« Sur quoi/qui le produit agit-il ? » Sur les notions sur le coeldg I'information

Pour faciliter I'acquisition des connaissances

«Dans quel but? » (pour quoi faire ?) sur le codage de I'information
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Sur la notion de codage
de l'information

L'éléve de la
classe de®3*®

Didacticiel
M301

Faciliter I'acquisition des connaissances
sur le codage de l'information

Figure 10 : Diagramme de béte a corne du besoin 1

Lecture du graphique Le didacticiel 301_Numeric facilite I'acquisitiores notions sur le codage de
linformation a I'éleve de la classe de troisieme.

1.1.1.3.2.4Présentation du besoin 4.

L’éleve de la classe de troisieme doit pouvoir &aualuer sur les notions de codage de

I'information.

Tableau 10 : Expression du besoin 4

Questions Réponses détaillée
« le produit rend-t-il service ? » A I'éléve de lasse de troisieme
« Sur quoi/qui le produit agit-il ? » Sur les notions de systéhesiumération

«Dans quel but? » (pour quoi faire ?)

Autoévaluer les notions sur le codage de
I'information.




39
MATERIELS ET METHODES : APPLICATION DES TECHNIQUES D'’ANALYSE

Sur la notion de codage
de l'information

L’'éléeve de la
classe de®3*®

Didacticiel
M301

Autoévaluation des acquis sur les
systemes de numération

Figure 11 : Diagramme de béte a corne du besoin 4
Lecture du graphique Le didacticiel 301_Numeric permet a I'éleve de gi@ine de s’autoévaluer

sur les notions de systemes de numération.

1.1.1.3.2.5Présentation du besoin 5.
Ici, 'enseignant d’informatique en classe de tigise doit pouvoir utiliser le logiciel comme

matériel didactique.

Tableau 11 : Expression du besoin 5

Questions Réponses détaillée
« le produit rend-t-il service ? » L’enseignant
« Sur quoi/qui le produit agit-il ? » Sur le didacticiel 301_Nunaer
«Dans quel bu ? » (pour quoi faire ?) Servir de matériel didastiq
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L’enseignant
d’'informatique

Sur le didacticiel M301

Didacticiel
M301

Servir de matériel didactique

Figure 12 : Diagramme de béte a corne du besoin 5
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Lecture du graphique :Le didacticiel 301 _Numeric est utilisé par I'enseagt comme outil

didactique dans I'enseignement d’'une lecon.

1.1.1.4 Environnement du produit recherché.
1.1.1.4.1 Listes exhaustives des éléments et des contraintes.

1.1.1.4.1.1Les ressources humaines.
L’équipe projet est constituée de trois étudiantITE dont les caractéristiques sont :

Tableau 12 : Constitution de I'Equipe Projet

Noms et prénoms Matricule Dipléme Email

DIPES | + licence en .
DEFO Norbert 07Y685 . . defonor@gmail.com
informatique

FOKOEN N. Gérald CMO04-

m

i Licence en informatiqug  fokoennoyewo@gmail.co
Pérez 10SCI0997
KUTA Celdrick Licence en . .
SCO07A680 L Kutaceldrick880@gmail.co
NDZE Mathématiques nr
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1.1.1.4.1.2Les ressources matérielles.

= Des ordinateurs ;
Des supports de stockage amovibles ;
Une connexion internet (clé internet) ;
Un lieu de travail (Salle) ;
Le casque-microphone.

L I AR ]

1.1.1.4.1.3Les ressources documentaires.
= Les travaux réalisés par nos prédécesseurs au DITE
= Le programme officiel d'informatique en classe aasieme ;
= L’internet.

1.1.1.4.1.4Les ressources logicielles.

= Systeme d’exploitation Windows 8 ;
Suite Adobe CS6 ;
Flash Macromedia 8 ;
Microsoft Office Word 2013 ;
Microsoft Office Excel 2013;
Microsoft Office Powerpoint 2013 ;
Win 'Design ;
Votre PC Prend la parole ;
Audacity.

L I I N I I I

1.1.1.4.1.5Les contraintes.
= Contrainte temporelles :Notre projet s’étale de Février 2016 a Juin 200&, e durée de
guatre (04) mois.
= Contraintes financieres : Toutes les dépenses sont supportées par les meddiEquipe
projet. Ces financements permettront d’arriver atlg® nos objectifs.

1.1.1.4.1.6Les Obstacles.

Le principal obstacle a notre travail est la dispiite des membres du groupe en période de
stage. Cela est di aux emplois de temps de stageeqgeoincident pas. On peut aussi noter des
obstacles tels que les déplacements instantanésalebres du groupe, la lenteur de la connexion
internet empéchant ou ralentissant le téléchargedescertains outils ou de certains documents.

1.1.1.4.1.7Les moyens du projet.
L’ensemble des moyens disponibles pour la réatisatu projet sont :

La loi N°98/004 du 04 avril 1998 portant orientatide I'éducation au Cameroun ;
Le programme officiel d’informatique au Cameroun ;

L'internet ;

La bibliotheque de I'Ecole Normale Supérieure denfalé ;

Les outils informatique (ordinateurs, logicielssgae-microphone, ...).

L I I R 2
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1.1.2 Expression fonctionnelle du besoin.

1.1.2.1 Identification et caractérisation des phases de vigu produit.

Si I'on regroupe toutes les phases du développeerenhe phase appeléanontage pnotre
didacticiel sera subdivisé en trois principalessgisa: Le montage, l'utilisation et la maintenance.
tableau ci-dessous présente ces différentes phaisss,que I'ensemble des éléments du monde
extérieur appartenant a chaque phase.

Tableau 13 : Phase de vie du Produit

Maintenance

par I'équipe projet ou p3g
d’autres utilisateurs (si |
logiciel est libre)

r
e
>
>

Phases de L . -
vie Description Eléments du monde extérieur (EME)
. , » Documentation (Bibliothéque, internet,
Il s’agit du développement du . .- . i
. . _ livres d’informatique, Programme offici¢
didacticiel (analyse des besoins . .
. _ d’'informatique) ;
Montage et du systéme, conception, . -
. . . » Ordinateurs, logiciels ;
implémentation et tests> . . N ,
. . Didactique de l'informatique ;

unitaires, validation) )
» Normes ergonomiques.
» Cours sur les systemes de numération

Il s’agit de la mise en service d# Cours sur le codage de l'information ;

L produit aupres des utilisateyrs Simulations ;
Utilisation . . . .

finaux. Ces derniers se servert Aide textuel ou tutoriel, son ;

des ordinateurs. » Exercices sur les systemes de numérati
» Exercice sur le codage de I'information
» Documentation (internet, livre

C’est la mise a jour du logiciel d’informatique, = Programme  officig

d’informatique) ;
Ordinateurs, logiciels ;
Didactique de I'informatique ;
Normes ergonomiques.

1.1.2.2 Fonctions de service et diagramme de pieuvre.
Puisqu’on connait déja les éléments du monde extércommencons par etablir le diagramme

de pieuvre.

on
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Cours sur le
codage de
I'information

FP9
00 @ Exercices sur
4 ‘ le codage de
\ c\ ! 78 linformation
&

Didacticiel
M301

Documentation
(programme
officiel, livres, ...)

Cours sur les
Systémes de
numératiol

FP

FP4

Exercices sur
les Systemes
de numératio

Simulations sur
les Systemes de
numeératiol

Simulations sur
le codage de
I'information

Normes
ergonomiques

Aide textuelle

Didactique de
l'informatique

Figure 13 : Diagramme de pieuvre du didacticiel 30dumeric

FP 1: Fournir un cours sur les systemes de FP 6: Fournir un cours sur le codage de

numération en se servant des documents linformation en se servant des documents
(livres, programme officiel d’informatique, (livres, programme officiel d’informatique,
internet, ...) ; internet, ...) ;

FP 2 : Expliquer le cours sur les systémes de FP 7 : Expliquer le cours sur le codage de
numeration avec du son (voix) ; l'information avec du son (voix) ;

FP 3 : Simuler les notions sur les systemes de FP 8: Simuler les notions sur le codage de
numeration en se servant du cours sur les linformation en se servant du cours sur le
systemes de numération ; codage de l'information ;

FP 4 : Fournir des exercices sur les systemes FP 9: Fournir des exercices sur le codage de
de numération en se servant du cours sur les 'information en se servant du cours sur le
systemes de numération ; codage de l'information ;

FP 5: Enoncer les exercices sur les systemes FP 10 :Enoncer les exercices sur le codage de
de numération en se servant du son ; l'information en se servant du son ;
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FC 1 : Fournir un cours sur les systemes de numération ;
FC 2 : Fournir des exercices sur les systemes de numeératio
FC 3 : Simuler les notions sur les systemes de numération
FC 4 . Respecter les normes ergonomiques ;

FC 5: Respecter la didactique de I'informatique ;

FC 6 : Fournir l'aide textuelle ;

FC 7 : Simuler les notions sur le codage de I'informatjon

FC 8 : Fournir des exercices sur le codage de l'infornmatio
FC 9 : Fournir un cours sur le codage de I'information ;

FC 10 :Se conformer au programme officiel d'informatique ;
FC 11 :Utiliser du son pour mieux expliquer ou pour énaries exerces.

1.2 Analyse pédagogique.
Comme précisé dans le cadre théorique, I'analydagmgique de notre didacticiel se fera selon
les principes et recommandations du modele d’ireg@npédagogique ADDIE.

1.2.1 Le besoin de formation.

Comme le justifient nos enquétes sur le terrais éléves des classes de troisiemes attachent de
moins en moins lintérét pour les cours d’informak appartenant au premier module de leur
programme ; et dont pour les lecons portant sursiesgemes de numération et le codage de
linformation. Cela se comprend car, élémentairetnapprendre l'informatique revient a pouvoir
taper sur un clavier et déplacer une souris toutgardant I'écran. Dans cette situation, les gnseits
d’'informatique se demandent régulierement commardrgir une constante motivation des éléves en
étant obligé de passer plus d’'un trimestre dansdks de classe.

Le didacticiel 301_Numeric se présente comme wrgéniseur de situation et comme une réponse
a l'inquiétude des enseignants. 301_Numeric vayesske combler les manquements des enseignants
et des éléves en suscitant plus de motivation lgseapprenants et en favorisant leur apprentisdage
travers des éléments concrets. Ce, concernarggend portant sur les systemes de numération et le
codage de l'information.

1.2.2 Caractéristiques du public cible.
Caractériser le public cible reviendra a caraatéria cible principale, la cible secondaire, les
acquis de I'apprenant ainsi que les compétencessildest censé acquérir.

1.2.2.1 La cible principale.

La cible principale est constituée des éleves dtakse de troisieme de I'enseignement secondaire
général au Cameroun. Un certain nombre d’infornmatidoit Etre mentionné pour appréhender leur
conception et représentation de la chose.
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L’'age est compris entre 12 et 18 ans ;

Niveau de scolarité En voie d’obtention du BEPC ;

Cycle d’étude: Premier cycle de I'enseignement secondaire généra

Type d’étude: Enseignement secondaire général ;

Profil culturel : Apprenant francophone, manipulant I'ordinateunaains depuis la classe de
sixieme ;

Intéréts : A ce niveau d’'étude, I'éleve est curieux et ttésireux d’apprendre de lui-méme. Il
veut participer a la conception de ses connaissailogeut manipuler surtout quand il s’agit
d’'un cours d’'informatique. Ainsi, un produit logititel que le didacticiel 301_Numeric le
motivera plus et facilitera son apprentissage.

= Explications : Afin que I'éleve puisse bien tirer profit du centi, les explications se feront
dans un jargon simple et les illustrations sen@® proche voire identique a celles appartenant
au milieu de 'apprenant.

LN I R I

1

1.2.2.2 La cible secondaire.

C’est la deuxieme catégorie de personnes ou datédurs a qui le logiciel peut rendre service.
Outre les éleves et les enseignants, le didactestéra utile pour le reste du monde (en paréacigis
eléves des classes allant de la seconde a l'uit@kgrear il traite d’'une notion statique de
linformatique a savoir : les systémes de numénagitle codage de I'information.

1.2.2.3 Les acquis de I'apprenant.
Avant d'utiliser le didacticiel, 'apprenant doair les compétences suivantes :

= Savoir utiliser quelques composants de base ddifateur tels que la souris et le clavier ;
= Savoir effectuer les opérations arithmétique e lots ;
= Maitriser le calcul de base avec Excel (notionatentile).
1.2.2.4 Les compétences a développer par I'apprenant.
Il s’agit des objectifs généraux et spécifiquesldlacticiel.

1.2.2.4.1 Objectifs généraux.
De maniere condensée, I'éléve de la classe decmpésdoit étre capable :

= D'utiliser les systemes de numération ;
= De coder une information.

1.2.2.4.2 Objectifs spécifiques.
En ce qui concerne I'utilisation des systémes deération, le didacticiel vise le développement
des compétences suivantes chez I'apprenant :

Lister les bases usuelles ;

Identifier les symboles d’'une base ;

Convertir un nombre d’'une base a l'autre ;

Effectuer des opérations arithmétiqaddition, soustraction, multiplicatiordans une base.

L 2N I A ]
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Pour I'axe du codage de l'information, il seraitegtion pour nous de doter notre didacticiel des
moyens et méthodes devant lui permettre d’inculghee I'apprenant les capacités a :

Définir les termes : donnée, information, code,agm] codification ;
Donner les qualités d’'une bonne information ;

Lister quelques exemples de co@asaire, décimal, octal, ASCII, ..;)
Coder les lettres de I'alphabet et les chiffres¢adease décimal en ASCII ;
Coder une expression en ASCII.

1.2.3 Conditions d’'usage et d’exploitation de I'environnenent d’apprentissage.

L’apprenant doit posséder un ordinateur disposamtedversion de Windows. Il doit également
avoir en disposition le fichier d’installatigeetup)du logiciel qui pourrait étre accessible a paftim
CD ou d’autres supports de stockage amovible.

Pour une utilisation en salle de TP (Au cas oudadticiel sert de matériel didactique), I'enseigiha
doit s’assurer que le logiciel 301_Numeric soittatlé sur chaque poste informatique de la salle.
L'utilisation d’un vidéoprojecteur facilitera lexgications et les démonstrations de techniques.

1.2.4 Contraintes de formation et des ressources humainesmatérielles et

organisationnelles disponibles.

301_Numeric sera concu de facon que l'utilisatauisge le manipuler tout seul, sans avoir
besoin de la présence d’'un enseignant ou d’un giiméefois, la présence de I'enseignant en cas de
pratigue en salle de TP n’est pas a proscrire.i@€ekera un guide, un facilitateur et permettra un
gestion rentable et efficient du temps et des greuje travails.

1.2.5 Fonctions pédagogiques du didacticiel 301_Numeric.
Les principales fonctions pédagogiques que doliseranotre didacticiel sont les suivantes :

= Présenter de I'information (texte et explicatiausvit d’éventuelles questions sur plusieurs
pages. Il s’agit du cours proprement dit) ;

= Dispenser des exercices, les corriger et procadereanédiations ;

= Captiver lattention et susciter la motivation d&@apprenant a l'aide d’animations,
d’explications sonores, des séquences d’appregésdaien structurées, de l'interactivité ;

= Fournir un espace d’exploration et de découversdale naturelles.

1.3 Analyse ergonomique.
Notre analyse ergonomique suivra la norme ISO 9PUlleomme mentionné précédemment dans
le cadre théorique.
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1.3.1 La clarté.

Afin de garder l'attention de I'éléve sur le fondnen sur la forme, les informations (textes, son
images, animations, ...) seront présentées de magirapge et compréhensible. Nous Eviterons au
mieux la surcharge d’information sur une méme fatas, en créant une page pour chaque partie d’'une
lecon. Nos icones seront facilement compréherssiilie texte écrit sur chaque icbne sera bidridisi

La taille de police utilisée sera comprise entrg@iur le contenu) et 30(pour les titres). Comme
police de caractere, nous utiliserons la poieenbriapour les titres et les contenus.

1.3.2 Le langage.

Comme recommandée par les ergonomes et les didastid'utilisation d’'une terminologie
familiere permettra un rapprochement précis duipudble. Les mots et expressions du didacticiel
sont familiers a I'adolescent et sont égalemenfarame au programme officiel d’'informatique. Les
langues du didacticiel sont le francais et I'arglai

1.3.3 Dispositifs de contrdle et d’affichage.

La vitesse du curseur sera par défaut celle desysbu de la machine de I'utilisateur. Chaque
action de l'utilisateuSuivant, Précédent, Accueil, Lecture, Pause, Stogourra étre effectuée soit
par un clic de souris soit a l'aide d’'un raccoulavier.

1.3.4 Les couleurs de 301 _Numeric.
Les couleurs choisies pour le didacticiel 301_Nuosont : le blanc, le noir, le rouge, le bleu,
le vert, le marron.

= Le blanc sera utilisé comme couleur de fond de 'applicagbmle certaines illustrations. Le
but étant d’éclaircir au mieux les représentatid@$apprenant.

= Le noir sera la couleur principale du texte, en particldéie contenus de lecons. Ce choix obéit
d’ailleurs aux regles de la charte ergonomique. lueer noire doit également entourer les
icones pour accentuer leur visibilité.

= Le rouge sera utilisé pour mettre en évidence certains rabtexpressions clés ou pour
proposer des solutions des exercices. S'il faille tgleve soit noté a la fin d'un exercice, sa
note sera aussi écrite en rouge.

= Le bleu: couleur de sagesse, de sécurité d’autorité ed\de nous servira comme deuxieme
fond d’écran et permettra de délimiter les difféesrparties de la fenétre du didacticiel.

= Le marron est utilisé pour illustrer ce qui est historigu2ans 301 Numeric, il sera
généralement utilisé au niveau des situations problet des historiques de navigation.

= Le vert par la confiance qu’il inspire nous permettra gigeier le travail de I'utilisateur ;
guestion de lui donner I'envie de continuer, I'assige, I'espoir.

= Nous mentionnons également que certaines varigete®uleurs provenant de I'association
ou de la modification des couleurs su-citées pogréire utilisées.
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1.3.5 L'’interface de 301_Numeric.
L’interface de notre didacticiel sera divisée eratgel (04) principaux blocs. Une entéte un
menu principal, un espace de travail et un piepadge.

= |’entéte contiendra la banniere principale et le menu degasion entre les pages. La banniere
sera contiendra a gauche une image significativ&agdprentissage par ordinateur, a droite le
logo de 'ENS supérieure de Yaoundé et au milietitie de I'outil 301_Numeric Le menu
de navigation affichera le chemin parcouru pailidgteur (avec possibilité de retour direct a
une étape) et les boutoRsecédent, Suivant, Accueil et Aide.

= Le menu principal flottera a gauche de I'écran et contiendra les ittesp les lecons et si
possible les grandes parties des legons.

= |’espace de travailest situé juste aprés le menu principal et faitldias la méme hauteur
gue lui. C’est dans cette zone que vont s’affidbsrcontenus des lecons et des exercices, les
simulations, les animations bref, c’est dans cetf®ace que va s’afficher la représentation de
I'exécution de la tdche demandée par I'utilisateur.

= Le pied de pagefait la méme longueur que l'entéte et est situébas de I'écran de
301_Numeric. Il contient la barre d’informationsi giéfinit les noms des auteurs, I'année
académique, le contexte de production du didattiei@om de I'établissement, I'adresse d’'un
site ou d’'un bloc sur lequel on peut apprécieritacticiel en laissant un commentaire, et le
boutonquitter.
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2 Conception du didacticiel 301_Numeric.
2.1 Conception pédagogique.

2.1.1 Scénario pédagogique.

2.1.1.1 Définition des objectifs d’apprentissage.

2.1.1.1.1 Objectif pédagogique général.

Apres avoir usé du didacticiel 301_Numeric, I'él@e la classe de troisieme sera capable
d'utiliser les systemes de numération et de codaeprésenter une information dans I'ordinateur.

2.1.1.1.2 Objectifs pédagogiques spécifiques.
Le didacticiel 301_Numeric vise le développemerstcampétences suivantes chez les éléves :

Définir les themes : base, systeme de numération ;

Lister les bases usuelles ;

Identifier les symboles d’'une base ;

Convertir un nombre d’'une base a l'autre ;

Effectuer des opérations arithmétiqaddition, soustraction, multiplicatiorgans une base ;
Définir les termes : donnée, information, code,ag® codification ;

Donner les qualités d’'une bonne information ;

Lister quelques exemples de co@asaire, décimal, octal, ASCII, ..;)

Coder les lettres de I'alphabet et les chiffre¢adease décimal en ASCII ;

Coder une expression en ASCII.

$ ¥ ¥ 3 OF R OB R OB

2.1.1.2 Stratégie pédagogique.
2.1.1.2.1 Structuration du contenu.
2.1.1.2.1.1Regroupement et séquencage du contenu.

Le cours sur les systémes de numération sera ss@adin trois grandes parties : une premiere
partie qui porte sur les généralités et qui regedep trois premiers objectifs, une deuxieme parttie
les conversions entre les bases usuelles, etais@&tne partie portant sur les opérations arithopéti
dans les bases.

Le contenu sur le codage de I'information serasdivin deux grands modules : un module intitulé
généralité sur le codage, qui permettra d’atteinedsetrois premiers objectifs de cette partie et un
module sur le codage des expressions en ASCII.

Tableau 14 : Séquencage du contenu sur les systéeasumération

Groupes Contenus
» Définitions ;
Généralité sur les systemes de numération » Les bases usuelles ;
» ldentification des symboles d’'une base.
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Conversion d’'un nombre d’'une base a l'autre » Conversion d’'une base a l'autre ;
Opérations arithmétiques dans les bases » Opérations arithmétigue dans les baseés ;

Tableau 15 : Séquencage du contenu sur les systéeasumération

Groupes Contenus
» Définitions ;
Généralité sur le codage de l'information » Qualités d’'une bonne information ;
» Quelques exemples de codes.
» Coder les lettres de l'alphabet et |es
Codage d’'une expression en ASCII chiffes de la base décimale en ASCII ;
» Coder une expression en ASCII.

2.1.1.2.1.2Présentation de la structure des lecons.

Puisque notre didacticiel traite deux parties ca@m@ntaires d’'un méme module, nous aurons
donc deux lecons a présenter. Dans cette sectos,allons présenter la structure de chaque contenu
en niveaux et sous-niveaux, qui correspondent aétapes du déroulement d’'une séquence
d’apprentissage. Ainsi, pour chaque lecon, noumnslifaire une représentation schématique de la
structure de la lecon et présenter la table decneati

2.1.1.2.1.2.1 Concernant les systémes de numération.
= Représentation schématique :
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Généralités sur les systemes de numération

"\

4

A A

Définitions

Les bases usuelles| Identification des symboles d’'une bass

e

Systeémes de numération|| Base

X

Conversion d’un nombre d’une base vers une autre

.

& X T~
Conversion base 10 Conversion d'une base Conversion entre deux
vers une autre base quelconque vers la base 1 bases différentes de 10

\

Opération arithmétique dans une base

Addition

/ A \

Soustraction

Multiplication

Généralités sur I'opération

Base 2

Base 8

Base 16

Figure 14 : Structure de la lecon sur les systenaesnumération

= Plan du cours :

1. Généralité sur les systeémes de numérations.

1. Définitions.

a. Systéme de numération.
b. Bases.

2. Les bases usuelles.

3. Identification des symboles d’une base.

a.

Identification des symboles des bases usuelles.

II. Conversion d’un nombre d’une base a 1’autre.
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1. Conversion de la base 10 vers une autre base.
2. Conversion d’une base quelconque vers la base 10.
3. Conversion entre deux bases différentes de 10
a. Cas de la base 2 vers la base 8.
b. Cas de la base 2 vers la base 16.
II1. Opérations arithmétiques dans une base.
1. Addition dans une base.
2. Soustraction dans une base.
3. Multiplication dans une base.

2.1.1.2.1.2.2Concernant le codage de I'information
= Représentation schématique :

52

Généralités sur le codage de I'information

e

K Ei—
Définitions Les qualités d’'une bonne information
Information Code Codage Codification

X

Codage des expressions en ASCII

Utilisation de la table Coder les lettres de I'alphabet et leq Coder une

ASCII chiffres de la base décimale en ASC expression en ASCII

Figure 15 : Structure du cours sur le codage denformation

= Plan du cours :

1. Généralité sur le codage de I’information.
1. Définitions.
a. Information.
b. Code.
c. Codage.
d. Codification.
2. Les qualités d’une bonne information.
3. Quelques exemples de codes.
II. Codage des expressions en ASCIL.
1. Utilisation de la table ASCII.
2. Coder les lettres de I’alphabet et les chiffres de la base décimale en ASCII.
3. Coder une expression en ASCII.
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2.1.1.2.2 Choix des modéles d’enseignement-apprentissage.
Plusieurs théories d’apprentissages seront apggjuins 301 Numeric, vu qu’il est un
dispositif pédagogique.

Tableau 16 : Les modéles d'enseignement-appreatissdans 301_Numeric

Modéles d’enseignement-apprentissage Application dans 301_Numeric
Béhaviorisme Exercices, simulations, test de praseq
Constructivisme Situation-probleme, exercice desobdation
Cognitivisme Présentation du cours

2.1.1.2.3 Choix des démarches pédagogiques.
La démarche inductive (associée au constructiviehdég démarche déductive (associée au
béhaviorisme et au cognitivisme) nous seront utlbass ce travail.

2.1.1.2.4 Choix des méthodes d’enseignement.
Dans notre investigation, les méthodes exposititerrogative et de découverte nous aideront
comme détailler ci-dessous :

Tableau 17 : Méthodes d'enseignement dans 301_Numer

Méthodes d’enseignement Application dans 301_Numeric
Méthode expositive Présentation du cours
Exercices de consolidation, Questions de
Méthode interrogative transitions entre les différentes parties du cours,
Exercices de fin de lecon
Méthode découverte Situations problemes

2.1.1.2.5 Choix des techniques pédagogiques.
L’expose, les exercices et les simulations ontcétési pour favoriser I'attente des objectifs
pédagogiques du didacticiel.

Tableau 18 : Techniques pédagogiques appliquéessdz®l_Numeric

Techniques pédagogiques Application dans 301_Numeric
Au niveau des explications de phénoméne ou
I’énonciation des formules générales.
Evaluation, et vérification des objectifs
d’apprentissage.

Stimulation des représentations de I'apprenant
par rapport a ce qui sera présentée dans la lecon.

L’exposé

Les exercices

Les simulations
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lllustrations et introduction aux études de cas. Il

Le visionnement de film ) _ :
peut aussi remplacer certains exposes.

2.1.1.2.6 Choix des approches pédagogiques.
Deux approches pédagogiques serons mises en évidane le didacticiel 301_Numeric. Il
s’agit de I'approche par objectif et de 'approgas compétence.

Tableau 19 : Approches pédagogiques dans 301 _Numeri

Approches pédagogiques Application dans 301_Numeric

Décomposition des contenus en éléments
simples, description des activités de
Approche par objectif I'apprenant, détermination des critéres
d’évaluation et des conditions de validation des
apprentissages.

Utilisation des situations problemes, utilisation
Approche par compétence de la démarche déductive (enseignement de
formules générales)

()

2.1.1.2.7 Les procédeés d’évaluations.
Dans notre didacticiel, trois types d’évaluatioasst utilisés a savoir :

= | ’évaluation diagnostique qui sera utilisé en début de cours pour de téstgurérequis.

= | ’évaluation formative sera faite aprés chaque activité et permettra tiévdes acquis en
construction ou les acquis intermédiaires.

= |’évaluation sommative ou évaluation des acquis se fera en fin de lecqmesnettra de
dresser un bilan des connaissances et des comgetna éleve. A la fin de cette évaluation,
I'éléve sera noté.

2.1.2 Présentation du déroulement des lecons dans le diteciel 301_Numeric.

Notre didacticiel pouvant servir d’outil didactigi@ut comme un livre, la présentation des
lecons se fera en suivant certains principes pédages. Ainsi chaque lecon sera divisée en 06
parties :

= « Je me rappelle. »Dans cette partie on fera une évaluation diaggostdes connaissances

de 'apprenant. On pourra également rappeler simghe les pré-acquis.

« Je découvre. »Cette partie consiste en la présentation de |latsiu probléme.

= « J'apprends. »Ici I'essentielle du cours est présenté sous fadfarimations, de texte, de
vidéo, de son et de simulations.

1
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= « Je retiens. »Une synthése de la lecon sur les systémes de atiaméou sur le codage de
l'information sera présentée dans cette partie.

= « Je joue. »Dans cette partie, des exercices seront propdsgpéenant dans le but d’évaluer
ses acquis.

= « Lexique. »Le lexique comprend la définition ou I'explicatide certains mots ou expression
jugés utiles.

2.2 Conception ergonomique.

2.2.1 La navigation dans 301_Numeric.
Pour faciliter I'acces aux différents contenus &tagtir une bonne utilisabilité, nous avons opté
pour une navigation arborescente dans 301_Numeric.

ll gl  Menu principal

Systénes de numération Codage de P’infiormation

Je me rappelle FESEH Je découvre 4 J’apprends

Figure 16 : Organigramme de navigation dans 301_Narit

Nous rappelons qu’il serait possible de quittend'page vers n’importe quelle autre page (ou
groupe de pages comme par exeniptercices> Corrections) car le menu principal sera visible
dans toutes les pages du didacticiel.

2.2.2 L’interactivité.
Dans 301_Numeric, deux types d’interactivités serespectés et mis en ceuvre :



56
MATERIELS ET METHODES : APPLICATION DES TECHNIQUES DE CONCEPTION

= |'interactivité fonctionnelle : L’apprenant aura la possibilité en pointant larsoou en
cliguant sur une option du menu principal de voin sontenu hiérarchique. Par exemple :

Systémes de numération J'apprends Systemes de n...

Généralités sur les SN

Conversion d’'un nomb...

Opératio

ns arithmétiq...

Figure 17 : Mise en évidence de l'interactivité fotionnelle

= L’interactivité intentionnelle : L'apprenant est libre de naviguer dans le didagtmbmme il
le souhaite. Ce principe est garanti par la namgadrborescente mise en place.

2.2.3 La lisibilité.

En ce qui concerne le principe de lisibilité, ilitdé&tre respecté aussi bien au niveau des titres

gu’au niveau des contenus et du menu.

Tableau 20 : Description de la lisibilité dans 30d4umeric

Titres Contenu Menu
Valeur Exemple | Valeur Exemple | Valeur Exemple
Police de caractére Verdana VerdanaVerdana | Verdana Verdana| Verdana
Taille de la police 25 26 — 30 20-25%
Blanche Blanche Blanche
Couleur du texte . . .
ou noire ou noire ou noire
Couleur de fond ou Violet Violet
blanche
Paragraphe Justifié Justifié Justifig
Espacement des
Iett?es 0 0 0
Sélectionnable Oui Oui Non
Gras Oui Verdana Non Oui Lexique
Italique Oui Oui Non

2.2.4 L’iconographie.

Le respect des regles d’iconographie nous impogsglisér des représentations figurées qui

éviteront toute sorte d’ambiguité et d’incompréhenshez I'utilisateur.
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Tableau 21 : Iconographie dans 301_Numeric

Composants Icones
Bouton Accueil
LW
Bouton Suivant b é)
Bouton Précédent = (\9
woou
Bouton Aide
Bouton Quitter @
Chemin Parcouru
Eléments du menu [ g
Avertissement ;o/
Validation N

Echec C/

Info bulle ou bulle d’aide

Je me rappelle

Je découvre

Japprends > e

Je retiens

Je joue

Lexique

Nous précisons que des descriptions textuellesesuadimations introductrices pourraient étre
associées a certains icones.

2.3 Conception logicielle.

Comme nous l'avons precisé dans le cadre méthodplegl’architecture logicielle de notre
didacticiel sera manceuvrée en suivant I'approcientdr objet qui repose sur le langage UML. Ce
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choix se justifie par le fait que le didacticiell3MWNumeric sera codé en langage Action Script 3i0 qu
est langage de programmation orienté objet.

2.3.1 Décomposition du didacticiel en module.
L’aspect modulaire de notre systéme est inter@iéis qu'il suit :

= Le systeme est décomposé en deux principaux modiglesoduleSystémes de numératien
le moduleCodage de I'information

= Chaque module peut étre décomposé en trois soustesodle sous-moduleecon le sous-
moduleExerciceset le sous-moduleexique

= Le sous-moduléeconde chaque module dispose dRrerequis d’'uneSituation Problemet
d’'un Contenu (Objectifs + Contenu)

= ChaqueExercicepeut étre soit uexercice deappelle des notions déja étudié, soitExercice
de consolidationsoit uneEvaluation des acquis

Ainsi, l'architecture globale du didacticiel 301 _iaric est le suivant :

M301
Systéme de Numération Codage de I'information
% V % %7 \V, %7
Lexique Lecon Exercices Exercices Lecon Lexique

% V % %7 V

Prérequis || Situation Probléme Qbjelifs_ Prérequis | | Situation Probléme Obletis
Contenu Contenu

Figure 18 : Décomposition modulaire de 301_Numeric

2.3.2 Les diagrammes UML de 301_Numeric.

Nous allons présenter ici trois types de diagramene=c leurs descriptions respectives : le
diagramme des cas d'utilisation, le diagramme desds et les diagrammes de séquences relatives a
chaque cas d'utilisation.
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2.232 Le diagramme des cas dlutilisatian

Systéme ‘
Visualiser simulation
\
<< Include >>

<< Extend >> Apprendre systeme de numération

Apprendre Legon

N end >>
E . Apprendre codage de l'information

<< Extend >> Traiter Exo Systéme de numération
<
Traiter Exercice << Extend >> ) _ ;
Traiter Exo Codage de ['information

<< Include >>

AN Consulter Correction
<< Extend >>

<< Extend >> Consulter lexique Systéme de numération

Consulter lexique <_|
NJ »—
Consulter lexique codage de l'information
Enseigner Systéeme de numération

< Extend >>

Enseigner codage de l'information

|

Ens

<< Extend >>

Consulter Tutoriel

Figure 19 : Diagramme des cas d'utilisation de 30umeric

2.3.3.1 Description des Cas d'utilisation :
Tableau 22 : Cas d'utilisation Apprendre legon

Cas d'utilisation « Apprendre lecon »
But Permettre a I'éléve d’avoir accés au contemmel’lecon.
Auteur Eleve

1. L'éleve soumet la requéte d’apprentissage d’'unaeneg
Déroulement 2. Le sy_stfame lui présgnte le menu principal

3. Il choisit la lecon qu’il veut apprendre

4. Le systeme lui affiche le contenu.
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Tableau 23 : Description du cas d'utilisation "Tréér Exercice"

Cas d'utilisation « Traiter Exercice »
But Permettre a I'éléve d’autoévaluer ses acquis

Auteur Eleve

L’éleve indique au systeme qu'’il veut traiter legeices

Le systeme lui présente le menu principal

Il choisit la partie sur laquelle il voudrait traitles exercices

Le systéeme lui présente les différents types dages de cette partie
L’éleve sélectionne un type d’exercice

Le systeme affiche le contenu des exercices delsai.

Déroulement

S S e

Tableau 24 : Description du cas d'utilisation "Con#ter Lexique”

Cas d'utilisation « Consulter lexique »

But Permettre a I'éléve de consulter la définititunn ou de plusieurs mots difficiles.
Auteur Eleve

1. L’éleve soumet la requéte de consultation d’undei

2. Le systéme lui présente le menu principal

Déroulement | 3. L’éleve choisit le chapitre ou la lecon sur leguebudrait consulter le lexiqu
et choisit la rubrique lexique.

4. Le systeme lui affiche le lexique de son choix.

[12)

Quant a I'enseignant, il est une guide et peut gwendre la place de I'éleve pour profiter lui auss
des avantages du systéme. Le cas d'utilisati@mseigner Cours dont l'auteur est I'enseignant est
I'auteur pour but de permettre a I'enseignant ddifar I'apprentissage de ces notions chez legaSlé
Ce cas d'utilisation ne constitue pas une requégite fiu systeme par I'enseignant, mais plutét une
extension ou un élargissement des fonctionnalilésydteme.

2.3.4 Le diagramme de classe.

Si on considere que chaque module est un chapignewen chapitre est composé d’un lexique,
des lecons et des exercices, on aura le diagrararoske suivant.
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1> + Contenu

& - Libellé_contenu

+ Situation_probléme

+ Legcon
- Titre_legon
- Objectifs
- Plan_lecon
- Durée_lecon

+ Lexique ' + Chapitre i

& - Titre_lexique & - Titre_chapitre
& - Contenu_lexique & - Objectif_globale

& - Support_situation
0.1 | = -Consignes_situation

LIRI R R

+ Prérequis '

Lt | & - Contenu_prérequis
+ Exercice '

[: & - Titre_exercice 0.

& - Enoncé_exercice

0.*

+ Evaluation_acquis

+ Exercice_consolidation + Exercice_rappel

& -Corrigé & -Corrigé

Figure 20 : Diagramme de classes de 301_Numeric

2.3.5 Les diagrammes de séquence.

Chacun des cas d'utilisation décrit ci-dessus g schématisé a l'aide d’'un digramme de
séquence.

2.3.5.1 Diagramme de séquence du cas d’utilisation « Appreine legon. »

M301_Inf
9

Eleve

1 : Demande apprendre legon ()

2 : Présente menu principal ()

3 : Sélectionne legon a apprendre ()

4 : Affiche contenu ()

Figure 21 : Cas d'utilisation "Apprendre legcon”
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2.3.5.2 Diagramme de séquence du cas d'utilisation « Traiteexercice. »

O M301_Inf

N

Eleve 1 : Demande traiter un exercice ()

2 : Présente menu principal ()

4 : Présente types d'exercice ()

3 : Sélectionne chapitre ou legon concemé () ]

5 : Sélectionne type d'exercice ()

6 : Affiche contenu ()

Figure 22 : Cas d'utilisation "Traiter exercice"

2.3.5.3 Digramme de séquence du cas d'utilisation « Conselt lexique. »

O M301_Inf

N

Eleve

1 : Demande consulter lexique ()

2 : Présente menu principal ()

3 : Sélectionne chapitre ou legon concemée ()

4 : Affiche contenu lexique choisit ()

Figure 23 : Cas d'utilisation "Consulter lexique"

62
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3°m¢ Partie : Résultats et discussions.

Chapitre V : Collecte de données.

1 Présentation des résultats du questionnaire et de
I'interview.

1.1 Présentation des résultats du questionnaire.
Population d’étude : Plus de 250 éléves dans trois lycées de la \@l¥abunde.

Méthodes de recueil d’'information : L’utilisation des questionnaires (75 au total). L&sves
travaillent en groupe de deux ou trois.

Objectifs du questionnaire :Identifier les difficultés que rencontrent les @swe la classe dé€"S

de 'ESG en informatique et particulierement enqoé concerne les systemes de numération et le
codage de l'information. L’ont-ils compris entierem, partiellement ? Quels sont les problemesgu'il
rencontrent ? Ont-ils utilisé un didacticiel poppeendre cette notion ?

Résultats :Les résultats sont rangés selon la priorité destmqns.

Tableau 25 : Résultats du questionnaire par étabément

Résultats(Pourcentage d’éleves ayant trouvés le module B4 gifficile
gue le module 302)

Total
Question 9 LYCEE DE LYCEE GENERAL
LYCEE D'ETOUG-EBE
BYEM-ASSI LECLERC
20/25 20/25 18/25 58/75

Résultats (Pourcentage d'éleves ayant utilisé un didacticigbur
apprendre la notion de Systéme de numération etgmde I'information

Total

Question 8 LYCEE DE LYCEE GENERAL
BYEM-ASSI LECLERC

LYCEE D’ETOUG-EBE

0/25 0/25 0/25 0/75
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Résultats (Pourcentage d’éleves ayant appréciés positivemiest
explications de I'enseignant sur les systemes deenation)
Total
Question 3 LYCEE DE LYCEE GENERAL
LYCEE D'’ETOUG-EBE
BYEM-ASSI LECLERC
10/25 15/25 09/25 34/75
Résultats (Pourcentage d’éleves ayant appréciés positivemigst
explications de I'enseignant sur le codage de dinfation)
Total
Question 7 LYCEE DE LYCEE GENERAL
LYCEE D'’ETOUG-EBE
BYEM-ASSI LECLERC
17/25 18/25 10/25 45/75
Résultats(Pourcentage d’éléves ayant trouves les systemes de
numération intéressants et difficile a comprendre)
Total
Question 2 LYCEE DE LYCEE GENERAL
LYCEE D’ETOUG-EBE
BYEM-ASSI LECLERC
15/25 15/25 16/25 46/75
Résultats(Pourcentage d’éléves ayant trouvés le codageiai®itmation
intéressants et difficile a comprendre)
Total
Question 6 LYCEE DE LYCEE GENERAL
LYCEE D’ETOUG-EBE
BYEM-ASSI LECLERC
19/25 18/25 15/25 52/75

1.2 Présentation des résultats de l'interview.
Population d’étude : Six (06) enseignants d’informatiques dans troi€és de la ville de Yaoundé.

Méthodes de recueil d’'information : L'interview (soigneusement préparée a l'aide d'wat@cole

d’interview).

But de l'interview : Recueillir des informations sur I'état lieu de KEignement des cours sur les
systemes de numération et le codage de l'informagio classe de troisieme de I'enseignement

secondaire général.

Résultats :De maniére synthétisée, les six (06) enseignatdaogés dans les trois établissements en

guestion ont eu des réactions suivantes :
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Au niveau des opérations arithmétiques dans lessbadss éleves rencontrent beaucoup de
difficultés parce que les enseignants ne maitrisastbien les régles de calcul. La plupart des
enseignants ne maitrise pas la formule généraleceermui concerne : les opérations
arithmétiques dans les bases, I'identificationsigsboles d’'une base.

Les enseignants ont également fait allusion auaniviee motivation des éléves concernant les
cours d'informatique. En effet, pour les élévesnférmatique n’est qu'une matiere
complémentaire comme le TM. Ce qui explique ledai plusieurs éléves ont du mal a réviser
leurs cours d’'informatique.

Au moins un enseignant dans chaque établissenmanhfionné le fait que dans le programme
national, cette partie du cours est entierementritpgde. D’apres eux, les éléves pensent que
faire I'informatique c’est d’abord s’asseoir devantordinateur. Ainsi, aprés deux (02) a trois
(03) seéances de cours, les éléves perdent le gatitgocours d’informatique, car ils voudraient
aller en salle de TP.

Les enseignants ont également soulevé le fait qgaéla de classe les éleves donnent souvent
'impression d’avoir compris la lecon, et qu’a t@rrogation, c’est le contraire qu’on observe.
Les enseignants ont apprécié I'idée de création didacticiel pour ce module. Cela permettra
de rendre une partie de ce cours pratique.

Leurs attentes étaient entre autres :

» Une formule générale en ce qui concerne l'iderdttfan des symboles d’'une base et les
opérations arithmétiques dans une base ;

Des petits retenons par notions ;

» Des exercices avec corrigés ou non ;

Il faut qu’il y ait une interactivité, que I'éleymuisse utiliser la souris et le clavier, car cela
les motivera encore plus et facilitera leur comprétion ;

Au niveau de l'interface, elle doit étre simple tiligation, les objets doivent étre visible ;
Tout ce que vous écrivez doit également étre entgndalement. La plupart des logiciels
de ce type découragent les utilisateurs a causaitéugu’il faut tout lire ;

A\

A\

Y VvV
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2 Analyse et discussion des résultats.

Questionnaires

90
80

70
6
5
4
3
2
1
0

Question 2 Question3 Question 6 | Question 7 Question 8 Question 9

o O O O o o

m LYCEE DE BYEM-ASSI (%) 60 40 76 68 ()} 80
B LYCEE GENERAL LECLERC (%) 60 60 72 72 ()} 80
LYCEE D’ETOUG-EBE (%) 64 36 60 40 0 72
TOTAUX (%) 61,33 45,33 69,33 60,00 0,00 77,33
mmmm LYCEE DE BYEM-ASSI (%)  mmmmm LYCEE GENERAL LECLERC (%) LYCEE D’ETOUG-EBE (%)
TOTAUX (%) Linéaire (TOTAUX (%))

Figure 24 : Représentation graphique des résultdtsquestionnaire en %

D’apreés la figure qui précéde, nous remarquons que

= 77,33% de la population étudiée désigne le module systden@umération et codage de
information comme étant le module le plus diffeci

= 100% des éleves interrogées n’ont jamais utilisé undlidi@l pour apprendre la notion de
systemes de numération et codage de I'informaties.enseignants I'ont aussi confirmé.

= 52 66%des éléves disent que I'enseignant explique bienues. Ceci justifie la remarque des
enseignants selon laquelle, en classe les élewagreanent et a I'examen ils échouent.

= 65,33% des éléves trouvent les systemes de numératide ebdage de Il'information
intéressant et trés difficile a comprendre.

Pendant le stage, nous avons remarqué que, conserd ths enseignants, les éleves ne révisent
pas leurs cours d’'informatique a la maison. Lossideerrogations de la quatrieme et de la cinquieme
séquence, ou I'épreuve comportait deux partieg pamtie sur le module 301 (Systeme de numération
et transfert de données) et I'autre sur le modOR(&xcel), la plupart des éléves composaient lien
partie sur le module 302. Et en ce qui concermaddule 301, rien qu’une poignée s’y en est sortie.
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Chapitre VI : Realisation du didacticiel.

Tout comme les phases de conception et d’analydee réalisation se fera suivant les régles du
modele d’ingénierie pédagogique ADDIE. La réalatporte sur le processus d’'implémentation de
301_Numeric et consistera en sa mise sur piedidel’d outils divers (papier, crayon, appareil
photographique, camera, texteur, éditeur graphiggéiel de programmation, ...). Dans cette partie,
nous allons présenter I'environnement de travadisenter le produit final ainsi que sa documentatio
et enfin, faire une évaluation du produit final.

1 Présentation de I'environnement de travail.

Pour réaliser ce travail, plusieurs ressources neles (faisant partir de I'environnement
matériel) et logicielles (faisant partir de I'ermimement logiciel) ont été utilisées.

1.1 Environnement matériel.

Le principal outil de I'environnement matériel ¢strdinateur qui nous a permis de saisir le
mémoire, de réaliser le didacticiel et de stockerdonnées tout au long de ce travail.

Pour le stockage de données, nous utilisions datcénateur, des clés USB et des disques durs
externes.

1.2 Environnement logiciel.
Dans I'environnement logiciel, nous avons :

= Adobe flash professionnel CS6nous a servit dans la production du produit fiftessin
d’interface, animations, interaction, texte, ....) ;
= Photoshop, Editeur d'image GIMP nous ont permis de confectionner la banniéere kige.
lls ont également servi pour la retouche d’images ;
= Votre PC prend la parolea été utilisé pour l'interprétation sonore degdex
= Microsoft Office Word 2013 a été notre texteur et nous a permis de produgadstionnaire,
le protocole d’interview, le chronogramme d’actdgt les synthéses de lectures et le mémoire ;
= AUDACITY, Adobe AUDITION nous ont permis de réaliser nos traitements gudio
= CYBERLINK POWERDIRECTOR 8 : pour les traitements des vidé€os.
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2 Présentation du produit final.

2.1 Présentation de la page d’accueil.

e
e < Binaire, octal, décimal et hexadécimal sont les bases usuelles

E L
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Symboles d'une base N = ensemble des nombres allant de 0 a N-1 =~ o - i

L'hommes utilise la base 10 et I'ordinateur utilise la base 2 3 = a
——— Précise, fiable, pertinente, vérifiable sont les quilités d'une information 12/06/2016 23:45:57

Langue

v Systéme de nurr[i)

- Généralités sur W

' Conversions d'u[ll}

Opérations arith [I/
Codage de I'info[i)
Généralités sur [I

Codage des exp[l

Auteurs : ** Fokoen Noyéwo Gérald Pérez ** Kuta Celdrick NDZE

Demandeur : DITE (Département d'Informatique et des Technologies Educatives)
Apprécier le logiciel

Figure 25 : Page d'accueil de 301_Numeric

2.2 Présentation de la navigation.

Précesenl Suivant

g

Symboles d'une base N = ensemble des nombres allant de 0 & N-1

Binaire, octal, déci 1et h imal sont les bases usuelles
L'hommes utilise la base 10 et l'ordinateur utilise la base 2
Précise, fiable, pertinante, vérifiable sont les quilités d'une information 18:47:59

= = =

Systéme de r[§ £ Je me rappell
! et P - .

| J'apprends@ I[ﬁ Généralités sJ

Conversions d[f

— = = - = PR B
Operations arify & e retiens Gy conversion: yyyapce, |'éléve sera capable de :
| @Je joue {'_{-"'Opératiuns ar|

s gl J
Codage de Vi~ e dentifier les bases usuelles et leurs symboles
Génsralités sy 1 i <
e =% Effectuer les conversion d'une base a I'autre

Codage des e:[f}

=z Effectuer les opérations arithmétiques dans une base

Avant de commencer, vous devez savoir :

Ecrire les nombres en chiffres romains et effectuer les
opérations arithmétique en décimal

Auteurs ** Fokoen Noyéwo Gérald Pérez ** Kuta Celdrick NDZE

pemandgear t DITE (Département d'Informatique et des Technologies Educatives)
Apprécier le logiciel

Figure 26 : Navigation dans 301_Numeric




RESULTATS ET DISCUSSIONS : PRESENTATION DU PRODUIT FINAL

2.3 Présentation du principe de fonctionnement.

Symboles d'une base N = ensemble des nombres allant de 0 a N-1
Binaire, octal, décimal et hexadécimal sont les bases usuelles
L'hommes utilise la base 10 et I'ordinateur utilise la base 2

Précise, fiable, pertinente, vérifiable sont les quilités d'une information

R srimes e | e vicoure |

Systéme de i . Pour tester [a capacité de ses éléves  s'exprimer en leur langue nationale,
- Généralités s\ un enseignant demande a ses éleves de compter de 0 a 10 en leur langue

Conversions o nationale.

overations arily, NP 1| sélectionne un garcon Douala, un garcon Bagam et ensuite une fille Bororo,
Codage de I'[f |

m .Iﬂﬁﬁﬁmbﬂ Ewj befaa belalo pbene; betény mutcha sdmba |_| . .

Codage des e:m

wo'  my  mbs ato a2 .
V. Neenzo'  ma* mbd nkiet  nwa a0 sapg fun - -

’”‘ H@ﬁ i didi am o dpe g etei @ﬁf&
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Apprécier le logiciel

Figure 27 : Mise en évidence des situations dang 3Jumeric
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4°"¢ Partie : Implication du sujet sur le
systéme éducatif.

Chapitre VII : Intérét pédagogique et intérét
didactique.

1 Intérét Pédagogique de 301_Numeric.

Pour déterminer I'implication pédagogique de noiél didactique, il convient au préalable
de comprendre le role classique de I'enseignamndeignant est considéré comme un « magister »,
cet individu qui détient le savoir et dont le rék de le transmettre a I'apprenant. |l s’agit doeda
matérialisation de la théorie empiriste / assamimsite préné par John Locke ici. L'éléve est coéis
guant a lui comme une « tabula rasa », c’est-atgiestable rase, un vase vide, dépourvu de tooirsav

qui ne demande qu’a étre rempli. Cette situatiart pere matérialisée par le schéma suivant :

[ SAVOIR ] :[ ENSEIGNANT ] { APPRENANT]

Figure 28 : Schéma pédagogique classique

Ceci dit, I'enseignant est donc celui-la qui a ke d’accompagnateur vers le savoir, de guide

pour I'apprenant. C’est donc a ce niveau qu’intmvinotre didacticiel.

Le présent didacticiel ne vient dons pas se sulestd I'enseignant mais, cherche plutét a
'accompagner dans le processus de son appregeisigala discipline Histoire. Aussi, loin d’ignorer
le réle de I'enseignant, il sera question pourazetl de faciliter I'assimilation et 'apprentissagle
I'histoire. L'enseignant ici n'est plus le magist@nais devient plutét un facilitateur, un guide qui
conduit 'apprenant a construire ses propres c@saaces, a pouvoir s’auto évaluer a travers ses pai
Le schéma pédagogique revu ci-dessous nous emmémec@nstater et a redéfinir le réle de
'enseignant et de celui & qui est destiné le didiat.
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Savoir "«-. » Didacticiel | _|_ Apprenant
™ l -

-
-

Figure 29 : Apport du didacticiel dans le systemé&dagogique

Pour ce faire, les modéles théoriques d’'appremessajui les illustrent sont : Le modeéle
Behavioriste pour I'étude des comportements obbdésades apprenants. Le modéle constructiviste
car notre didacticiel améne celui qui l'utilise @nstruire lui-méme ses propres connaissances. Et,
enfin, le modeéle socioconstructiviste en rappodcala plate-forme a travers un forum en ligne ou il
y'a échangé avec ses pairs. Plusieurs approchésmsoapport avec 301_Numeric. Ce sont :

L’approche par objectif qui possede des avantages et des inconvéniestav8etages sont
entre autres : I'apprentissage est centré surféa@mt, les activités d’enseignement sont plarsfiée
elle favorise I'auto-formation, permet le feed-batk’'enseignement est individualisé etc.... ici les
contenus d’enseignement des systemes de numéeationcodage de I'information sont découpés en

petites unités pour faciliter leur compréhensionles apprenants ;

L’approche par compétenceElle part du fait que I'enseignement préconisésd&approche
par objectif ne permet pas facilement l'utilisatiefficiente des connaissances apprises au quotidien
On ne parle plus désormais d’objectifs mais de cenres. Une compétence étantrkensemble
intégré de connaissances, perceptions, attituddskiietés permettant a une personne de realiser
adéquatement une tache, une activité de trawalDans I'approche par compétence, un accemigst
sur l'utilisation des connaissances par l'apprerdants la vie de tous les jours en vue de son
épanouissement et son insertion aisée dans latwe a301_Numeric utilise différents procédeés pour
I'évaluation :

- L’évaluation sommative : c’est une évaluation qui a pour but de contrélerss@utefois
exclure la régulation. Les performances de I'apgnéisont évaluées en fonction d’un certain
nombre de critéres de réussite.

- L’évaluation diagnostique : c’est une évaluation qui permet a I'enseignant aitaune idée

sur les prérequis et pré acquis des apprenangpeont avec la discipline histoire.
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- L’évaluation formative : I'apprenant est impliqué dans le processus d'évialacar
l'enseignant lui communique les différents aspeats I'évaluation. Elle rejoint l'auto-

évaluation. Elle permet d’évaluer les acquis.

2 Intérét didactique du didacticiel 301_Numeric.

Comme intérét didactique, notre outil@e une plus-value dans la transmission du sa@uwir.
part ainsi du rble de « magister» jusque-la détpau I'enseignant, des contenus dispenseés
géneéralement de facon théorique dans une salléadsecavec des outils jugés traditionnels (craie,
tableau...) a une automatisation a travers l'utilisadu numérique en général. Le didacticiel vient
donc accompagner I'enseignant et aider I'appredans sa quéte du savoir. En lui proposant de
nouvelles formes d’environnement d’apprentissageerdmet de passer d’un cours théorique sur les

systemes de numération ou sur le codage de l'irdfbom a un cours pratique sur ces notions.
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Chapitre VIII : Conception d’une fiche
pédagogique a partir du didacticiel

301 Numeric.

La fiche pédagogique est un document qui définindaiere détaillée non seulement les grandes
parties d'une lecon ou d’un cours, mais égaleniensémble des éléments internes et externes qui le
composent. L'analyse et la conception précédemmaéiettuées nous ont permis de définir la
présentation de notre didacticiel et la structoratie son contenu.

Dans cette partie, nous allons nous focaliser'isiéitét que tire un enseignant d’'informatique en
utilisant notre produit. En effet, 'enseignant patiliser le didacticiel 301_Numeric comme support
d’aide et gagner en temps dans la préparatioregess portant sur les systemes de numération ou sur
le codage de I'information.

1 Composition d’une fiche pédagogique.

D’aprés Moha JMAD (JMAD, 2012), une fiche pédagogigest composée d’une fiche de
préparation et d'une trace écrite (contenu degarlke La fiche de préparation quant a elle, estamsé
de plusieurs parties a savoir : les informationségéles (établissement, classe, ...), le préambule
(Titres, compétences, situation probleme, ...), Ioulément de la lecon (fiche de déroulement),
I'évaluation et cl6ture (Exercices, bilan, reméidiat prolongement vers le cours suivant, ...).

2 Conception d'une fiche de préparation a partir du
didacticiel 301_Numeric.

Ici, nous allons simplement préciser pour chaquee t@’'information, sa conception, son
implémentation ou sa définition a partir du dideiedi

Au niveau des informations générales de la fich@réparation, le lieu de déroulement de la
lecon pourrait désormais étre la salle de travaatque d’informatique.

2.1 Fiche de préparation sur les systemes de numération

Dans 301_Numeric, le cours sur les systemes de natior est subdivisé en trois grandes
parties. Chacune de ces parties peut donc étrdegna. La durée de chaque lecon dépendra de
I'appréciation de I'enseignant mais, nous allong tte méme faire des propositions.
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Tableau 26 : Préparer une lecon sur les systemesua®ération a partir du didacticiel

salle de travaux pratiques.

Cycle : Discipline : Informatique Nombre de séance: 03
Obijectifs générau: : (Il suffit de cliquer suSysteme de .)..
1 2 3

Type : Théorique et Type : Pratique et Type : Pratique et
SEANCES yp. a yp. a yp_ :

pratique pratique pratique

Durée : 01 heures Durée : 01 heures Durée : 01 heures
Titre de la Généralités sur les Conversion d’'un nombre | Opérations arithmétiques
lecon systémes de numeération.d’une base a l'autre. dans une base.
Objectif . . R o

) ) . I suffit de cliquer surSystéme de numération ...
général
Compétences| Il suffit de cliquer sur I suffit de cliquer sur Il suffit de cliquer sur
attendues Généralité sur ... Conversions Opérations
Matériel . . . L
_ ) Désormais l'ordinateur est aussi un matériel didaet
didactique
Démarches | Déductive Inductive (constructiviste | Inductive (constructiviste
pédagogiques (Béhaviorisme) et socioconstructiviste) | et socioconstructiviste)
3 _ I suffit de cliquer sur I suffit de cliquer sur Il suffit de cliquer sur

Prerequis e . Lo

Généralité sur ... Conversions Opérations
Obiet de L’enseignant peut personnaliser la situation proleiproposée dans le didacticiel
sitljation (Systeme de.> Je découvre)ou traiter la méme situation avec ses éléves en

Déroulement

Révision

Chaque partie contient un certain nombre d’exesaige sont
proposeés. En fonction des prérequis, I'enseignaat p
sélectionner certains exercices du didacticietgtraiter en
salle de TP avec les éleves. Il peut égalementiennander
de réviser rapidement la legon précédente a l'dide
didacticiel. Il peut aussi utiliser e me rappellSystéme
de...»Je me rappelle)

de la lecon

Situation

L’enseignant peut traiter ou contextualiser laaditn
proposé dans le didacticiel

Hypotheses

Il existe des indicateurs (couleur rouge) qui ingigt que la
réponse serait erronée.

Consolidation

L’enseignement se sert directementlduetiens

Intégration/
Evaluation

L’enseignant se sert directementXujoueou des exercices
proposés a la fin de chaque partie
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2.2 Fiche de préparation sur le codage de I'information

Dans 301_Numeric, le cours sur le codage de I'mfdion est subdivisé en deux grandes parties.
Chacune de ces parties peut donc étre une lecaturéa de chaque lecon dépendra de I'appréciation

de I'enseignant mais, nous allons tout de méme s propositions.

Tableau 27 : Préparer une lecon sur le codage diefirmation a partir du didacticiel

Cycle :

Discipline : Informatique

Objectifs générauw : (Il suffit de cliquer suCodage de I' ..).

2

SEANCES Type : Théorique et pratique | Type : Pratique et pratique
Durée : 01 heures Durée : 01 heures
Titre de la Geénéralités sur le codage de .
.- . g Codage des expressions en ASCII
lecon l'information
Objectif Il suffit de cliquer sur . .
3 ) , L, q Il suffit de cliquer suCodage des exp...
général Généralité sur...
Compétences . . . :
P Il suffit de cliquer sucCodage des informations...
attendues
Matériel , o : f
, ) Désormais l'ordinateur est aussi un matériel diqaet
didactique
Démarches , . . Inductive (constructiviste et
) _ Déductive (Behaviorisme) . ( -
pédagogiques socioconstructiviste)
_ Il suffit de cliquer sur . .
Prérequis L, q Il suffit de cliquer suCodage des exp...
Généralité sur...
Obiet de L’enseignant peut personnaliser la situation prolelg¢oroposée dans le didacticiel
it ljation (Codage de I'..=> Je découvre)ou traiter la méme situation avec ses éléves

salle de travaux pratiques.

en

Déroulement
de la legon

Révision

Chaque partie contient un certain nombre d’exescie sont
proposeés. En fonction des prérequis, I'enseignaat p
sélectionner certains exercices du didacticietgtdaiter en sall
de TP avec les éléves. Il peut également leur deenate
réviser rapidement la legon précédente a I'aiddidacticiel. |l
peut aussi utiliser lde me rappelldCodage de I'..22Je me
rappelle)

D

Situation

L’enseignant peut traiter ou contextualiser laaitun proposé
dans le didacticiel

Hypotheses

Il existe des indicateurs (couleur rouge) qui ingigt que la
réponse serait erronée.

Consolidation

L’enseignement se sert directementléduetiens
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Intégration/ L’enseignant se sert directement3ijoueou des exercices
Evaluation proposés a la fin de chaque partie

3 Conception du contenu a partir du didacticiel
301 Numeric.

Nous avons mis sur pied plusieurs stratégies p@ilqges (simulation, visionnement de film,
animation, effets sonores) devant permettre awv&ld’apprendre tout seul ou d’améliorer ses
performances. Mais a cela, nous avons ajouté da taise en forme, pour éviter le phénomene de
surcharge cognitive. Avec 301_Numeric, 'enseigrmamnit donc étre lui-méme auteur de son contenu.

Au niveau du plan de la lecon, 'enseignant peatiserver ou le découvrir directement a partir de
la page d’accueil (menus et sous-menus).

En ce qui concerne le contenu de chaque partigsdignant peut servir du didacticiel pour les
illustrations ou des exemples. Il peut égalemeiteéde plagier les livres ou d’'autres documents, e
formalisant son contenu a partir des techniquesagegiques mises sur pied en le didacticiel
301_Numeric (animation, film, simulation).

Pour consolider ou faire un pejé retiens I'enseignant pourrait se servir dés retiensdu
didacticiel, afin de gagner en tant dans la foreaion du sien.
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CONCLUSION ET PERSPECTIVES

Conclusion et perspectives.

La tache qui a principalement retenu notre réflexétait celle de I'élaboration d’'un didacticiel
hypermédia pour I'enseignement et I'apprentissage s/stemes de numération et du codage de
linformation en classe de troisieme de I'enseigartnsecondaire général au Cameroun. Nommé
301 Numeric, ce logiciel est développé dans un ecagitadémique comme outil d'aide a
'apprentissage au secondaire et a pour but priralode permettre aux éleves des classes™ed@

mieux comprendre les systémes de numération edege de I'information.

Le suivi d'une démarche scientifique a été nécess@iut au long du développement de
301_Numeric. Le recours aux normes et principdiragenierie pédagogique nous a permis de doter
notre didacticiel des démarches pédagogiques sbhabla celle du déroulement d’'une legon. Chaque
lecon ou séquence d’apprentissage débute par aheaéon diagnostique, dont le résultat conditionne
soit une remédiation soit le début proprement dihel formation. Chaque formation débute par une
situation probleme suivit des activités d'appresgges. Chaque activité d’apprentissage est suivit
d’'une évaluation formatives pour la consolidati@s dcquis. Une évaluation sommative marque la
fin de chaque séquence d’apprentissage. Ceperalaatitiation ou la vérification des hypothéses
auprées des utilisateurs finaux n’a pas été effectué

En effet, la fin de la réalisation du produit anmmié avec celle de I'année scolaire, ce qui henou
a donc pas permis de mettre en pratique les damiedes phases (Implémentation et Evaluation) du
modele d’ingénierie pédagogique utilisé (ADDIE).n@ae perspective, nous pourrions donc avoir
limplémentation et I'évaluation du didacticiel.

Ce projet laisse aussi d’autres nouvelles possbilaux futurs chercheurs, notamment la
correction ou I'amélioration de ce qui a été faiee,prise des dispositions adéquates pour une
vulgarisation du produit sur le triangle natiorNdus mentionnons aussi le fait que nous n’avoiitgtra
gue deux chapitres dans le module 301 du progranfiincee| d’informatique des classes de troisieme.
Ainsi, améliorer le didacticiel pourrait renvoyeraagmenter ses fonctionnalités, en y ajoutant des
notions sutes unités de mesure en informatiquesurles caractéristiques d’un transfert de données
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1 Annexe 1 : Chronogramme des activités.

Tableau 28 : Chronogramme des activités de réalsatdu projet.

s e , , : . | Obser
Travail a faire Durée @ Résultats envisagés )
vation

Compréhension des différents axes deD 02
travail, choix d'un axe de travail, 1gjanvf‘elﬁ Théme du mémoire Fait
recherche du theme.
Choix du theme, compréhension et | pu 17 au 24 . . .
redéfinition du theme. janvier Reformulation du théme Fait
Rédaction de I'approche 2‘;\2; . - Approche méthodologique ..
méthodologique et du plan 107 fevier |- Plan de travail

Lecture des articles de recherche:

Acquisition des informations et
connaissances en matiere de
design pédagogique, stratégies
pédagogiques, systéeme
d’apprentissage multimédia
interactif.

aJrejuawindop 3j|ino4

Etude de quelques modéles de
création de didacticiels, choix et
justification d’'un modéle.

Rédaction de la premiére partie du
meémoire

Conception du logiciel et début de la
deuxieme partie du mémoire
Réalisation du logiciel et fin de la
deuxieme partie du mémoire.
Rédaction de I'introduction et de la
conclusion

Mise en page

Du 07 au 21
février

Du 22 au 29
février

Du 01 au
07 mars

Du 08 au 22
mars

Du 23 mars
au 23 avril

Du 24 avril
au 24 mai

Du 25 au 27
mai

Du 28 mai
au 01 juin

- Résumé et/ou synthése des
articles

- Comprendre le
développement d’un tuteur
intelligent

- Avoir un apercu du produit
final

Compréhension des modéles

Premiere partie du mémoire
en lecture technigue aupres de
'encadreur.

Conception validée,

Réalisation validée, deuxieme
partie validée

Introduction et conclusion
validées

Brouillon complet du
document tiré et lecture des
spécialistes
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o Lo tion lecteurs et
Faire lire (Lecture et révision) Du 02 au 08| Suggestions des lecteurs e

juin leurs prises en compte
Correction et tirage Du ?3;‘” 16 Exemplaires de documents
Soutenance En Juillet | Note

2 Annexe 2 : Outils de recuell et d’analyse de donnge

2.1 Le questionnaire.

Questionnaire : Ce questionnaire est destiné aux éleves des sldegenisiéme et a pour but de recueillir leurs
points de vue sur la fagon dont le cours sur lstesyes de numération et le codage de I'informagsenseigné
dans leur classe. L'ont-ils compris entiérementiigiéement ? Quels sont les problémes qu'ils retremt ?
Ont-ils utilisés un didacticiel pour apprendre eetbtion ?

l.  Avez-vous deja entendu parler d&Systeme de numeératich Oui[] Noi[]
Si oui,

1. Quels sont les systemes de numération les plus cant ? (Encercler la lettre correspondante)
a. Le systeme binaire, le systeme octal, le systeroiendé et le systeme hexadécimal ;
b. Le systéme binaire, le systéme ternaire et le systguaternaire ;
c. Je ne connais pas
2. Comment aviez-vous trouvé le cours sur lesystemes de numération ¥Encercler la lettre
correspondante)
a. Intéressant et facile a comprendre
b. Intéressant mais difficile & comprendre
c. Tres compliqué
d. Pas de réponse
3. Comment aviez-vous trouvé I'enseignant pendant leoars sur les systemes de numeération ?
(Encercler la bonne réponse)
a. L’enseignant expliquait bien le cours
b. Javais I'impression qu’il ne comprenait pas biambtion
c. Il n'a pas bien expliqué la partie sur les opératidans les bases
d. Jétais trop absent

II.  Avez-vous déja entendu parler du codage de l'inforation ?  Oui [] No[]

5. A quoi sert le code ASCII 2(Encercler la lettre correspondante)
a. Codifier les objets du monde réel
b. Représenter les caracteres alphanumériques e$ ayiroles en langage machine
c. Le code ASCII ne sert a rien.

6. Comment aviez-vous trouvé le cours sur le codage tmformation ? (Encercler la lettre
correspondante)
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a. Intéressant et facile a comprendre
b. Intéressant mais difficile & comprendre

c. Tres compliqué
d. Pas de réponse

1

Comment avez-vous trouvé I'enseignant pendant le ars sur le codage de l'information ?

(Encercler la bonne réponse)

a. L’enseignant expliquait bien le cours
b. Javais I'impression qu’il ne comprenait pas biambtion

c. Il n'a pas bien expliqué le cours

d. Jétais trop absent

Votre enseignant a-t-il utilisé un didacticiel(logiciel) pour vous enseigner le cours sur les

systemes de numération et le codage de I'informatid? Oui[ ]

Nor[]

Je ne sais b

En cette fin d’année, selon vous, quelle partie deours a été le plus difficile & comprendre ?

(Encercler la bonne réponse)

a. La partie sur les systemes de numération et legeoda I'information était la plus difficile
b. La partie sur la production d’'un document a I'aitien tableur était la plus difficile

c. Les deux parties étaient difficiles

d. Il n'y avait pas de partie plus difficile que I'aat

2.1.1 Résultats des questionnaires.
Tableau 29 : Résultats des questionnaires par ésdg@ment.

Etablissement

Nombre

distribués

guestionnaires

Nombre de
guestionnaires recus

Statistiques

N° Question

Résultats

LYCEE GENERAL
LECLERC (Les
éléves ont traité le
guestionnaire par
groupe de 2 ou 3

25

éleves)

25

Oui (25)
Non (0)

a (19)
b (05)
c (01)

a (0)

b (14)
¢ (10)
d (01)

a (15)
b (07)
c (03)
d (0)

Oui (24)
Non (01)

Presque tous les éléves se s
bien sortis en listant : le cod
binaire, octal, hexadécimal, BCIL
ASCII.

ont
e

a (05)
b (19)

c (01)
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Etablissement

Nombre
questionnaires
distribués

Nombre de
guestionnaires recus

Statistiques

N° Question

Résultats

a (02)
b (18)
¢ (05)
d (00)

a (18)
b (04)
c (02)
d (01)

Oui (0)
Non (22)

Je ne sais pas (03)

a (20)
b (01)
¢ (00)
d (04)

LYCEE DE
BIYEM-ASSI (Les
éléves ont traité le
guestionnaire par
groupe de 2 ou 3
éleves)

25

25

Oui (25)
Non (0)

a (19)
b (05)
c (01)

a (0)

b (15)
c (09)
d (01)

a (10)
b (07)
c (07)
d (01)

Oui (24)
Non (01)

Presque tous les éléeves se
bien sortis en listant :
binaire, octal, hexadécimal, BCI

ASCII.

le cod

ont
e

a (05)
b (19)
c (01)

a (02)
b (19)
c (04)
d (00)

a (17)
b (04)
c (02)
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Etablissement

Nombre
questionnaires
distribués

Nombre de
guestionnaires recus

Statistiques

N° Question

Résultats

d (02)

Oui (0)
Non (22)
Je ne sais pas (03)

a (20)
b (03)
¢ (00)
d (02)

LYCEE ETOUG-
EBE (Les éléves ont
traité le questionnairg
par groupe de 2 ou 3

éleves)

D

25

25

Oui (25)
Non (0)

a (19)
b (05)
c (01)

a (0)

b (16)
¢ (07)
d (02)

a (08)
b (09)
c (06)
d(2)

Oui (24)
Non (01)

Presque tous les éléves se s
bien sortis en listant : le cod
binaire, octal, hexadécimal, BCI
ASCII.

ont
e

a (05)
b (19)
c (01)

a (02)
b (15)
¢ (05)
d (03)

a (10)
b (08)
c (06)
d (01)

Oui (0)
Non (22)
Je ne sais pas (03)

a (18)
b (02)
c (01)
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Etablissement questionnaires . .
o guestionnaires recus ) .
distribués N° Question Résultats
d (04)

2.2 Le protocole d’'interview.

Protocole d’interview pour notre mémoire portantsla réalisation d’'un didacticiel

pour enseigner et apprendre les systemes de nunoérat le transfert de données er

classe de troisieme

Dans l'optique de recueillir des informations sétdt lieu de I'enseignement du cours sur les sysgde
numération et le codage de l'information en cladséroisieme, nous souhaitons interviewer les gnseits
d’'informatique en général et ceux de la classeaisiéme en particulier.

1. Quelles technigues d’enseignement utilisez-vous mseigner les systéemes de numération et|le
codage 71Situation probléme, exposé, travail en groupe, ....)
2. Pouvez-vous nous dire pourquoi vous utiligefle) technique ?
3. Avez-vous remarqué des blocages (difficulté de cémgnsion, d’apprentissage) chez les enfants
pendant le déroulement des legons sur cette Fartie
Si oui, Quels blocages et a quel niveau ?
4. Avez-vous déja utilisé un dispositif Tibgiciel) pour enseigner une notion ?
5. Si oui avez-vous utilisé un logiciel pour enseigtes systéemes de numération et le transfert de
données ?
Si oui, comment fonctionnait-il ? L’'avez-vous cangous-méme ? Ou l'avez-vous trouvé ? Quellgs
sont les limites que vous avez détectées dangjuedb? Que proposez-vous pour I'amélioration e ¢
dispositif ?(fin)
6. Apprécierez-vous l'aide d’'un logiciel dans I'ensgégnent des systemes de numération et du transfert
de données ?
7. Quelles pourront étre vos attentes face a un gedikd ?
3 Couleurs
Tableau 30 : Signification des couleurs en E-markeg et en Ergonomie Web
Couleurs Descriptions Significations Domaines
Signe d’énergie ou d’'urgence, egimour, passion| Luxe, mode, érotisme,
Rouge | stimulant mais contradictoire chaleur, sexualité, sport, médias,
Cette couleur touche lesrdeur, triomphe, féte,humanitaire,
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Couleurs Descriptions Significations Domaines
sentiments et communique ausfie, chaleur, ego, communisme, vin
des notions de chaleur gpuissance, gastronomie.
d’énergie. Un rouge riche dwonnaissance, amitié,
bordeaux pourront parfaitementiolence, colere
donner I'impression de force et deanger, urgence,
passion positive s’ils  sontinterdit, sang, enfer.
équilibrés avec des touches [de
marrons, de noirs ou de blancs
Signe de nature, de force végétakecologie, partage, Découverte, aventure
et de santé. Le vert apaiseatience, nature, voyage
rafraichit. Elle exprime la chanceoncentration, éducation,
et I'espoir. equilibre, repos; environnement,
Vert sécurité, confiance, écologie.
tolérance, charité,
malchance,
oppression,  orgueil,
solitude.
Couleur  d'uniforme,  signeSérénité, protection,Univers, aéronautique
d’autorité, ses nuances et lui, sos€rieux, réve, sagessanformatique et
étroitement liées a la sagesse, avarité, loyauté, nouvelle technologie
Bleu sécurité et au réve. Couleur giaicheur, pureté, paix,environnement,
communication, il crée uneautorité, colere, peur,voyage, croyances.
sensation de confiance, de véritdirigisme, mélancolie.
et de sécurité.
Signe de rencontre et dé€harme, intimité, Enfance,  confiserie
séduction, fait référence a |ldeauté, féminité|, patisserie, loisir, art €
romance et aux souvenirs de®mantisme, séductionpeinture, femmes.
Rose friandes de I'enfance. bonheur,  tendresse,
jeunesse, rétrograde,
naiveté, indécision,
immaturité.
Couleur forte, riche et aciduled.oisir, santé, vitalité| Divertissement, spor
qui véhicule de forte valeur deoptimisme, créativité, forme et fitness
Orange | communication et de créativité.| communication, communication e
honneur, joie, sécurité,mobilité,
feu, alerte, agression.| agroalimentaire.
Couleur de mélange, signifie |&Calme, philosophie, Culture, histoire
Marron sagesse et le temps, a travers tiroir, nature, environnement,

terre et le bois.

recyclage, douceu

r,confiserie, luxe.
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neutralité, saleté
déjections, boue
vieillesse.
Synthése chronique de toutes |daurete, innocence,Religion, hiver,
autres couleurs. Utilisé commdberté, paradis, mariage, mode
couleur de fond ou commepropreté, fraicheur, actualités.
Blanc couleur de police si votre teinteichesse, virginité
principale est assez sombre. | vide, absence, solitude,
peur.
Il porte la valeur forte etNeutralité, sobriété, Neutralité, sobriété
profondément ancré dans legolupté, douceur, luxe,volupté, douceur, luxe
Noir mentalités occidentales. Lié awmuit, mystere, mort, nuit, mystére, mort
deuil, la peur et la richesse deuil, obscurité| deuil, obscurité

tristesse, monotonie.

tristesse, monotonie.
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4 Annexe 3 : Programme officiel d’'informatique des chsses
de 3F™ de Il'enseignement secondaire générale au
Cameroun.

technique industriel

Quota horaire : 2 heures par semaine
Volume horaire annuel : 66 heures

4.1.7 Référentiel des compétences pour les classes de 3¢me et de 4eme année enseignement

Enoncé de la Durée Nature de .
Module ) e s Commentaires
compétence (heures) I'activité
1__, Amener les éléves a effectuer des
o Utiliser les systémes 80 % conversions et opérations simples sur
2 8
: . . ’ . .
s de numération Théorique les nombres entiers dans les bases
@ usuelles.
- £
S -.g g Coder une 8 70 % Amener les éléves a coder une
2 5E'> § E information Théorique expression courante en code ASCII.
T S5 € — . "
c > . o mener les éléves a partir de la
2§58 A les él rtir de |
2T Utiliser les unites de 0 - e ; .
o @ 80 % description des unités informatiques a
8 © mesure en 8 L — -
£ ) ) Théorique identifier les caractéristiques des
£ informatique . . ,
3 équipements informatiques.
@ o LA Y m 0
Décrire les 80 L'éléve devra étre capable d'identifier le
Ly . 0 L. ,
caractéristiques d'un 8 Théorique débit dans un transfert de données
, riqu . .
transfert de données entre équipements terminaux.

Amener les éléves a utiliser le tableur

é 80 % disponible pour produire un document
8 Utiliser un Tableur 14 Pratique avec une illustration graphique dans
& @ une situation d'entreprise.
]
8238
Utiliser certaines : . o
2 £ i . 80 % Utiliser les fonctions indiquées pour
S 33 fonctions dans un 12 _ , Y ‘
S o & Pratique résoudre des situations problémes.
=35 tableur
S 3 . -
- Insérer et modifier
]
'§ e une courbe dans un 08 90 % Utiliser le graphique courbe pour
S tableur Pratique rehausser une table de données.

Figure 30 : Programme officiel de la classe de s@me de I'enseignement secondaire général




