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RESUME

L'usage normatif du francais langue étrangere deenéune des difficultés majeures
auxquelles se heurtent continuellement les appterthn cycle d’observation au Cameroun.
Prévenir et déjouer les erreurs ou les écartsnaiime dans les productions écrites sont non
seulement un défi mais aussi un objectif pour Bégrsant. C’est la raison pour laquelle notre
sujet s'intitule Yaoundé Norme et usage du frangais au cycle d'ebten: cas de
'expression écrite dans trois lycées @ette étude s’est focalisée sur I'analyse des exreu
récurrentes des apprenants de ces lycées en set basa un corpus d’évaluation en
expression écrite. Cette recherche vise donc krage des erreurs commises, I'identification
de leurs causes et la recherche des stratégieserdédiation. Il ressort donc que la
conscientisation de I'éleve sur ses erreurs etdaque d’'une correction active et participative

peuvent aider 'apprenant a éviter ou a réduir@tesurs dans ses écrits.

Mots clés: norme, norme standard, erreur, apprenant, canpeét remediation

ABSTRACT

The normative use of the foreign language frenokmains one of the major

difficulties that continually hurts learners of theObservation Cycle in
CameroonPreventing and defeating the errors or distardethe norm in the written

production aren’t the only challenges but alsmbjective for a teacher. This is the reason
why our subject has been titledNermes et usages du francais au cycle d’observatas de
'expression écrite dans trois lycées de Yaoundéis studies have been focused on the
analyses of recurrent errors of learners in thesemment schools based on a written data
evaluation .This research therefore aims in repgithese errors committed, identification of
their causes and the remediation strategies rdsmhrcThis therefore implies that the
students’ conscientisation on their errors and @ive participative correction practice can

help learners avoid or reduce their written errors.

Key words. norm, standard norm, error, learners, competenesediation
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INTRODUCTION GENERALE

La langue est le moyen de communication interstibjgcie les individus d’'une
société ou d’'une communauté linguistique ont enroam A travers le langage qui n’est
autre que la faculté propre a I'espéce humaingettion avec ses aptitudes cognitives
biologiques, elle concourt a la compréhension Béraploi des systemes symboliques que
sont les langues. La pratique langagiere du francaii Cameroun en général et chez les
apprenants en cycle d’observation en particudiesse entrevoir des écueils dans 'usage oral
et écrit. D’ou la préoccupation des pédagoguegemgédier par des activités pratiques et la
mise sur pieds des nouvelles approches et teclsajdactiques.

Malgré ces tentatives, le probleme de norme desdg francais reste toujours
d’actualité et perceptible par I'enregistrementpiénoméne de la variation du francais tel
qu'il se parle et s'écrit chez les éléves dets5e. C'est la raison pour laquelle nous avons
choisi comme sujet de recherchgarmes et usages du francais au cycle d’observaticas
de I'expression dans trois lycées de Yaoun@é choix ne va pas sans motivations.

En réalité, 'adoption de ce sujet part d'une mation considérable. En effet, en tant
gue futur enseignant de francais, nous devonseagdpe aux éleves une utilisation correcte de
la langue. Dans cette perspective, nous avons ce@ajue le probleme de I'application de la
norme standard se pose dans [I'enseignement/ajgseaye au cycle secondaire de
'enseignement géenéral. C’est donc dans la voloetéle souci de résoudre ces multiples
problemes qui contribuent au développement devamses compétences chez les apprenants
gue nous avons voulu comprendre les mobiles yifielat

En plus, I'enseignement/ apprentissage de la e@amséquence didactique nous a fait
réaliser que, avec I'approche par les compétenBBE), les éleves de 6e/5¢ font face a
certaines difficultés lorsqu’il s’agit de transfeemles savoirs théories acquises (norme,
régles de grammaire), en savoir pratique (vie glismine en situation orale/écrit). En fait,
cette pratique langagiere n'est pas suffisammentpatible avec le contexte socioculturel
camerounais. D’ou notre souhait de recentrer l'apjgsage de la norme en contexte
d’évolution des éleves.

Aussi, avons-nous voulu, comme toute chercheumrégr notre modeste contribution

a ce vaste champ d’investigation qu'est la didaetiqgde la norme. Toutefois, il faut
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reconnaitre que beaucoup de choses ont déja & diiais ce domaine reste ouvert et a
parfaire. C’est la raison pour laguelle nous vosladhérer a la pensée de Mendo Ze (2008 :
6) qui stipule que « la science est une collectehacun apporte sa part ».

Par ailleurs, notre sujet de recherche pose lelgmab du non-respect de la norme
standard par les éleves camerounais en cycle diaigm. Il s’agit d’'une appropriation
approximative du francais erf 5™ On a vue que I'enseignement /apprentissage de la
norme a travers les couloirs de la linguistique elera 'une des priorités fondamentales dans
'acquisition du francais en situation classes @etivités devraient impliquer chez I'enfant
en cycle d’observation d’entrer en possession déganismes et des systéemes de
fonctionnement interne de la langue. Pourtant, wiveaa constater dans les productions
écrites des éleves en séquence pédagogique odigligacet en évaluation trimestrielle que
'acquisition des lois de grammaire ne résout maprbobléme d’erreurs, de lapsus et des
créations langagiéres hors du standard.

Dés lors, la question principale qui sous-tend endtavail est de savoir comment
maintenir le frangais standard chez les apprerfanesaux multiples usages que ces derniers
développent dans leur production écrite ? De dg ¢ette question suscite de nombreuses
autres parmi lesquelles : Quel est le rapport eldgrenorme et l'usage ? Qu'est-ce qui
influence l'usage de la norme du francais chezdpprenants en cycle d’observation ?
Quelles sont les causes liées a la prolifératianeadesurs ? Quelle approche adoptée pour y
remédier ? Cette série de questions nous pernmaggheger quelques réponses anticipees.

Ainsi, notre hypothése générale stipule que, esaitle nombreux problemes d’ordre
didactique, pédagogique technologique et culturtds, éléves du cycle d’observation
n'arrivent pas a concilier la théorie et la praéigle la langue francaise dans leurs productions
ecrites. Autour de cette hypothese se greffenhgipsthéses secondaires dont :

- La complexité et la diversité de la norme serasenirce de plusieurs chevauchements
de la langue francaise chez les apprenants en dyptieervation ;

- l'influence de la socioculture pourrait étre arigine des hybridités langagiéeres et
l'influence de I'objet technologique ;

- le taux élevé des effectifs en cycle d’observatigprésenterait un signe précurseur
défavorable a l'acquisition de la compétence etadperformance communicationnelle du
francais langue officielle, car 'APC se pratiqueea des effectifs réduits. En plus, la rigueur
normative de la langue ne serait plus la méme avwecfameux probléme politique de

promotion collective des éléves qui avancent sarean.
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La vérification et la validation de ces hypothegessent nécessairement par la
consultation de notre corpus. Ce dernier est doigsties copies des éleves de classes de 6¢e et
5é de trois lycées da la ville de Yaoundé. Nousswonc choisi le lycée de Biyem-Assi
(LB-A), le lycée de Nsam-Efoulan (LN-E) et le lyc&lingue d’Application (LBA). Ce
choix se justifie par leur position géographiqiga@ce que ceux—ci mettent en pratique la
nouvelle approche centrée sur les situations dgwiidienne. Aussi, Ces lycées ne font-ils
pas de distinction entre riches et pauvres, earethnies car ils admettent toutes les couches
sociales. De méme, nous sommes motivée par la téolbe comparer et de vérifier si les
mémes erreurs reviennent chez les éléeves En ontes avons opté pour le cycle
d’observation parce qu'il représente la base d@pfentissage au second cycle. Les
apprenants de ce cycle sortent fraichement du penea devraient déja avoir une base plus
ou moins solide en francais.

On ne saurait évoquer I'épineux probleme de la eodinsage sans toutefois jeter un
regard rétrospectif sur les travaux déja réalissgy’ici.

Ewoundji (1994) a mené des travaux portant sursB@nement de la grammaire a
'école primaire, notamment au CE1l. Son analyseosepsur les difficultés liees aux
techniques et aux supports didactiques utilisédgsaenseignants pour faciliter 'acquisition
de la norme grammaticale par les éleves. Elle taetént sur la multiplication des exercices
pratiques par I'enseignant qui améliorent la penfamce discursive des éleves. Mais cette
performance dépend du support didactique utilisd’ @aseignant.

Dans le méme sens, Ewoundjo (1995) posait le pmublédes phénomenes de
détérioration du niveau des éleves a I'entrée aarghaire. Elle note au niveau du passage des
éléeves du Cm2 en 6eme l'obsolescence et I'inmpi@tisies objectifs généraux et des
programmes. A ce probléme, s’ajoute I'absence ghagramme de formation des maitres en
linguistique. Par sa recherche, elle démontre lavaiae transition existant entre I'école
primaire et le college ; ce qui a pour conséquatieatamer les performances des éleves.
Elle conclut que I'enseignement-apprentissageiésa la méthode dont le systéeme éducatif
adapte les activités aux objectifs a atteindreuetlgs difficultés des apprenants en 6e relevent
du changement de cadre de travail et du suivi pEgigge au lycée.

Dans le méme sillage, Akono (2011) décrivait la nuaitrise de la fonction sujet chez
les éléves du cycle d'orientation en dictée. Selbe les méthodes d’enseignement ne sont
pas toujours celles recommandées des livres dengaam au programme qui présentent les
limites et la désinvolture des éléves. Elle préserla révision des programmes du cycle

d’orientation.
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Mougou Djouwe (2009) aborde le domaine de la gramepmoprement dite en posant
le probléme de I'enseignement de I'adjectif quedifif a partir d’'un corpus littéraire. Elle
veut résoudre le probleme de I'hétérogénéité de catégorie auprés des éléves. Elle arrive a
la conclusion selon laquelle I'étude de la fonctipammaticale a partir d’'un corpus littéraire
facilite I'acquisition de la regle et évite lesaurs d’analyse chez les éleves.

Par ailleurs, Ngo Njip (1994) consacre ses trawaudifférentes fonctions de I'adjectif
qualificatif au second cycle. En axant son trasait I'approche des textes littéraires, elle
estime que cette approche favorise I'acquisitios ogcanismes de substitution des unités
lexicales sur la chaine syntagmatique. Ces mécasisendent compte des diverses fonctions
du signe dans la chaine syntaxique.

Ngamga Tchukangoua (2012), en posant le problemenalene, analyse les
constructions syntaxiques en usage dans les jouraawavers les types de phrases. Il en
ressort de son étude que la dynamique syntaxiqueées la subjectivité des usagers. Ceux-
ci ont la liberté et le choix en ce qui concerng@iaduction des phrases, d’ou le changement
observé sur le plan syntaxique.

Bellenger (1994) amorcait le probleme du stylesdéexpression écrite. Il percevait
déja I'obstacle de I'usage incorrect du francaislpanon-respect des normes dans les ceuvres
littéraires. Ces écarts observés mettaient déjdamgue francaise dans une situation
d’insécurité. Aussi, présent-t-il les étapes quisstendent I'écrit.

Grades-Tamine et Pellizza (1998) s’interrogent lsuistructuration des phrases a
lintérieur d’'un texte, sur la progression et lanstvuction des discours renvoyant a la
grammaire de la phrase. Dans leur ouvrage, cesraut@tent pour la terminologie de l'unité
textuelle en ce qui concerne la phrase. lls entgngar unité textuelle I'unité minimale du
texte.

Garrette (1987) définit les critéres de la phrasées limitant aux criteres sémantiques
est formels. Selon lui, ces critéres se réveélartad@bitraires, parce que l'usager ou le locuteur
dispose de plusieurs possibilités dans la produat®la phrase. Ainsi, relévera-t-il le critére
du « sens complet » qui représente le subjectd etitere formel qui représente I'objectivité
et la fonctionnalité en ce sens qu’il représentdolane concréte de la phrase. On peut
constater que le critéere formel de la phrase es plarqué et distinctif que le critere du sens
complet ou celui de la cohésion syntaxique quieresiativement subjectif.

Pour mener a bien notre étude, nous avons faiured la théorie des erreurs ; c’est
cette derniére qui constitue le cadre épistémolagisur lequel nous allons nous appuyer.

Cette approche est développée par Corder de 198B@ Elle a pour réle, comme Astolfi
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(1997 : 18), de considérer I'erreur comme un « @édagogique » qui aide I'éléve a s’auto-

corriger. C’est dire qu’elle favorise la comprébien du processus d’apprentissage d’'une
langue étrangere et d’améliorer son enseignementméthodologie de celle-ci consiste a

inventorier les erreurs, les classer, dresser m&cpntages et expliquer leurs origines.

L’intérét de cette approche réside dans son appett a I'enseignement des langues sur
trois aspects majeurs : I'amélioration des dedomgt pédagogiques ; la modification des

attitudes et des pratiques d’enseignement et déagigsage ; la conception des programmes
de formation et de recyclage. Elle sera mieux déppr dans le premier chapitre.

Prenant en considération le fait que notre étuddesuerreurs a pour corpus les copies
des éléves, il est nécessaire de décrire le praseadss collecte des occurrences. Avant d'y
arriver, nous avons d’abord eu a effectuer des wstrédactions aux éleves. Ensuite, nous
avons observé des séances didactiques, des comseate copies d’évaluation des sujets
apprenants. Cette activité a permis de mettrexergae I'expression écrite et par ricochet
les pratiques des régles du francais langue dfficet de scolarisation. L’application d’'une
série de questions aux enquétés et a leurs gudimpgique a aider a I'obtention d’'un certain
nombre d’information nécessaire pour I'effectiviéé objectivité de notre travail.

Dans un premier temps, notre corpus est comgesB00 copies réparties comme
suit : 200 copies au LB-A, 168 au LN-E et 132 alALBlous y avons relevé un total de 1160
occurrences. La collecte a donc consisté a utitlesrmorceaux de papier qui représentent un
guart du format A4. Cette fiche a été divisée arsipurs compartiments comportant chacun
une information sur I'occurrence. Ainsi, chaquenéaévoile la date de la collecte, la classe
de l'éleve, le code de la copie, le numéro de Ghej I'occurrence elle-méme et le
commentaire qui s’y rattache. L’'occurrence pate I'erreur ou les écarts a caractéres
morphosyntaxique, sémantique, phonologique etc.afirpde ces aspects, nous avons pu
opérer une classification.

Dans un deuxiéme temps, notre sujet fait égalemgmel a I'application de la variation
de personne. Celle-ci nous a améne a effectuer emogiéte de terrain a l'aide d'un
guestionnaire adressé aux éleves de 6e et S5eetsadnseignants, afin d’avoir leurs opinions
personnelles sur le maniement de la norme. Dates io@estigation, I'occurrence s’identifie
a I'ensemble des réponses résultant dudit questianCe dernier rendra I'enquéte plus
étendu et plus représentatif statistiquement. @adicipera a la généralisation des résultats
obtenus. Pour parvenir a la validation ou a liidaion de nos réponses anticipées, il est

nécessaire de passer par un plan bien élabore.
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L’organisation de notre travail s’articule autowr guatre chapitres. Le premier chapitre
traitera de la norme et du cadre théorique. jisdad’une part de faire une mise au point
théorique de la notion de norme et d'usage, ettdiapart de conceptualiser notre cadre
théorique opérationnel. Le deuxieme chapitre ilgiil’'analyse des erreurs des apprenants
de 6e et 5e » nous fera ressortir les différermsdyd’erreurs commises en expression écrite
par une identification des écarts, leur descripbreur explication. Le chapitre trois titré
« examen de I'enquéte par sondage » nous perndgettpaendre en considération le point de
vue des apprenants et des enseignants dans lgueratronée de la norme du francais afin de
rendre le travail plus didactique et objective.dLatrieme chapitre porte sur des perspectives

didactiques.




CHAPITRE 1
DE LA NORME A LA GRILLE D’ANALYSE

L’organisation d'un texte tient compte de plusieupsramétres qui reglent
'association des €léments de la grammaire, dubndaae, du lexique et qui participent a la
cohérence de celui-ci. Des lors, la langue impase usagers un ensemble de mécanismes
préalables et nécessaires a son usage. Dans ¢ceGengsse (1990 :6) définit la grammaire
comme «l'étude systématique des éléments corifstitdiune langue. Elle comprend la
phonétique (...); la lexicologie (...); la syntaxe )X». Toutefois, il subsiste toute une
interrogation, celle de savoir comment s’organisesg éléments en contexte de phrase ?
Autrement dit, quelle est la norme qui régit 'usade la langue francaise ? Ce chapitre se
propose donc de présenter de maniere théoriquanleept de norme et celui de la théorie de
'analyse des erreurs. Une étude qui sera foeabsé la définition de la norme, sa typologie
et les rapports qui existent entre celle-ci etdyes L’'autre partie s’appesantira sur la notion

d’erreurs.

1. DE LA NOTION DE NORME
La notion de « norme » est une entité et qui décdel la tradition normative englobe
plusieurs sens. Précédant la notion de « standardlangue francaise, la clarification de la
norme semble ambigie et problématique dans lespeatquotidiennes du frangais qui, on le
sait est une langue standardisée et normée. Alirsit important de définir ce concept et de

faire ressortir sa typologie.

1.1. Clarification du concept de norme
La norme peut se saisir a travers diverses asserfiées soit au domaine de
spécialisation, soit a la prédominance d’'une ceetaratique langagiere. Cette prédominance
d’'une facon de parler finit par étre considérée m@mormal par les individus. On va donc

appréhender cette notion selon I'aspect classjugaagogique et empirique.

1.1.1. Du point de vue classique
La formalité d’'une chose, d’'un concept, ou d’'unétémenvoie au caractere precis et
déterminé des principes, mécanismes et applicatjaontes distinguent. De ce fait, du point

de vue classique, la norme peut étre considéréeneoon ensemble de régles, de lois qui
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dictent la maniére correcte de parler ou d’écrine langue. C’est un ensemble cohérent
d’instructions qui fixent ce qui doit étre choisard I'emploi habituel comme ['idéal
esthétique ou socioculturel. Il s’agit alors deldague sans écueils, ni écarts. A ce sujet,
Gadet (2007: 28) pense que la norme ne tient pagpteodes registres ou des niveaux de
langue qui ne respectent pabtn usagela notion de norme, au sens linguistique du terme
réunit principalement la loi prescriptive et lesrf@s qui la modélisent. D’ailleurs, il faut déja
observer que sa nomination méme reléve d’un act@atd. Dans cette perspective, Baylon
(1991 :162) affirme que,

du point de vue formel, on peut la définir par &gative, comme une moyenne. |

s'agit de "la langue sans les écarts". On rejeltgsaaussi bien les registres

populaires et familiers que les usages trop digisgOn obtient une norme d’usage,

statistique qui représente le registre des hakstuolgyuistiques sociales qui se

régularisent par la vie en société. Mais on peasiaavoir dans la norme un modeéle

a imiter: cette définition en positif désigne alofensemble des formes

habituellement considérées comme correctes. |l its’ajprs d'une norme

prescriptive, écrite, imposé officiellement, unisdg, ou I'utilisation de la langue
est controlée et dirigée de I'extérieur

On constate avec Baylon que la norme est en paréeau le bon usage, I'emploi
référentiel, le francais de référence enseigné eneécoles. Ce concept a ainsi un caractere
descriptif et objectif qui dépasse les registreslateggue pour hiérarchiser les regles de

grammaire et surtout celles de la grammaire nokmati

1.1.2. Du point de vue pédagogique

Dans le contexte scolaire, la pédagogie place égges d'usages au centre de
'apprentissage. La norme peut dans ce cas étretlaggpdée comme un modéle unique et
référentiel qui prescrit des régles de fonctionn@nokune variété de langue. En francais, la
pédagogie se sert de la grammaire scolaire pownpiser la norme. Celle-ci se présente
comme le garant de la norme parce gu’elle élabeseptincipes de fonctionnement de la
langue et évalue les compétences des apprenantentenu de cette grammaire ne tient pas
compte de toutes les autres variétés de franBaigtet (2002 :145) est de cet avis quand il
affirme que I'école produit un francais « standdrdmogéne et normé qui élimine toute
variation sociale ou dialectale [...]. Le francaisritédittéraire tend a fonctionner dans
certaines situations de classe comme norme et laitetndre en toute situation Ainsi,
gualifiera-t-on d’incorrect ce qui n’est conformeanla norme, ni au modele idéal d'usage
linguistique qui s’identifie a la conformité. Onudellustrer cela par les phrases suivantes :

la- *Ton perdais toutpourque tu parta I'école. (E11, LB-A, 5¢)
1b- *nous étionassisentur le salon. (E30, LB-A, 6¢)




Pour la plupart des grammaires prescriptives, des d’agencement syntaxique et la
codification orthographique permettent de constqter les phrases [1a] et [1b] s’écartent de
la norme. Par fixation de la norme écrite, nougobhs les énonces ci-dessous :

1a’- ton pére fait tout pour que tu partes a I'éc¢E11, LB-A, 5¢)

1b’- nous étions assises au salon. (E30, LB-A, 6¢)

En effet, la norme voudrait que le verbe s’accoagtec son sujet et la régle du
subjonctif impose certaines désinences spécifigudmque personne dont le locuteur est tenu
de respecter et d’'appliquer. De méme, I'adjectitsbrde en genre et en nombre avec le nom
gu'’il qualifie ; régle qui semble étre ignorée db]l On comprend par ce phénoméne que
le francais scolaire est la régle de référence qui domine dans l'ebterdes activités
scolaires. Cependant, si tel est le cas du poinvwde pédagogique, qu’en est-il de la

conception empirique ?

1.1.3. Point de vue empirique

Selon le point de vue puriste, on peut entendre<garme », un savoir empirique de
ce qui doit étre dit. Dés lors, la notion de norsiassimile a la grammaire, a une loi
« juridique », a une convention. De ce fait, I'&uétymologique du mot « grammaire »
permet de le rattacher a la norme. Selon le dicdoe étymologique Littré, le mot
«grammaire » vient donc du latin «grammaticaet du grec «grammatiké »
« grammatikos pqui signifie I'art de bien lire et de bien écrita,grammaire doit une bonne
partie de sa méthode a la norme. C’est dans cegsente définit le Grand Larousse comme
un ensemble de regles qui président a la correcdéida régle de la langue écrite ou parlée.
Galisson (1976 :253) établit la méme relation elatreorme et la grammaire lorsqu’il définit
cette derniere comme « I'ensemble de prescriptimrsmatives régissant certaines zones et
certains détails de l'usage linguistigue, et jouamt réle de discrimination certain
sociolinguistique ».

La norme est donc un systéme formel instauré paditguistiques pour pouvoir
stabiliser la langue en maintenant le langage cbree travers la grammaire d’'une langue,
elle renforce le sentiment de sécurité linguistigieugerouge (2001 :216) soutient cette
perception en affirmant que « lorsqu’une persgmesd connaissance d’'une nouvelle régle
de grammaire, il a I'impression de maitriser unéipadu systéme linguistique méme-si le
réemploi dans des situations de communication npastoujours de soi kes exemples

suivants le prouvent a suffisance.




2a- Je vis la nouvelle boulangerie inaugurépehede mon ami situa quinzekilométrede ma
maison. (E211, LB-A, 5¢&)

2b- Cetnouvelle boulangerisituédans le quartier TKC la bas a I'extérieur le désstr
merveilleux avec dgpilies fleurs. (E530, LBA, 6¢)

2cAl font despromotionau client quiachettele plus. (E600, LBN-E, 6¢&)

2d- J'aiassistera I'inauguration de la boulangerie du pere de amonsitué au carrefour Mvan.
(E571LBN-E, 6€)

Le point de vue classique ayant prescrit la norce&)i empirique vient expliquer les
mécanismes de fonctionnement de cette norme. Aamsipeut comprendre pourquoi les
exemples ci-dessus sont considérés comme agraramatoar, le point de vue empirique
établit une convention entre la langue et ses usage

La norme apparait, par conséquent, comme un mogestabilisation des pratiques
linguistiques possibles. Elle est I'objet essentlel la grammaire puisqu’elle structure la
diversité des usages réglementés d’une langue aguehénoncé, correspond une grammaire
qui permet a la langue de se construire, se comsetvse stabiliser malgré son caractere
dynamique. Aussi, concluons-nous que la régle ’estill primordial qui se construit et
légitime l'usage d’une langue en suivant son exipansA ce propos, Bentolila (2006 : 65)
affirme qu’« une langue qui se priverait du poudsrla grammaire livrerait ainsi ses énoncés
aux interprétations banales et consensuelles bagééévidence, la routine et le statuquo ».

En bref, quel que soit le point de vue adoptéoiégon de norme se résume aux lois qui
régissent le bien exprimer syntaxique, sémantiquartbographique ; en un mot les régles
grammaticales. Cependant, I'étude de I'ancien fEngontre la langue n’était pas encore
codifiée. D’ou provient donc la norme ? Quelle sseh évolution ? Les réponses a ces

guestions nous conduisent a retracer I'origin&gblution de la notion de norme.

1.2. Naissance et expansion de la norme
La présentation de I'essence de la norme du framgais améne a faire un historique de

celle-ci et a donner un bref apercu des différentemes sur lesquelles on a abouti.

1.2.10rigine
La Perspective sociohistorique de la norme montee lg statut du francgais part d’'une
convention. La Iégitimité de la norme a été impeldans I'histoire de la France par des choix
socioculturel, politique et idéologique. En raist® nombreux néologismes et emprunts au
latin et au grec, la langue francaise s’est vu@atr des regles d’'usage. Celles-ci émanent de
la philosophe grecque vers le llliéme siécle avastis Christ. A cette période, elles visaient a

expliquer les textes primitifs et archaiques afiendconserver les productions. Le cas




d’Homere dans la Grece d’ Alexandrie, le Sanske# textes sacrés dans I'Inde et les textes
des glossaires en sont des références.

De méme, au XVfisiécle, Claude de Vaugelas (1585-1650) normadigeatier de la
cours et cette réforme s’étant jusque dans lesuptmohs artistiques de certains auteurs de
renom. La regle linguistique s’attelait a définireufacon de parler et d’écrire calquée sur le
« bon usage ». Elle reposait sur les critéres stif§eesthétiques et sociaux. C’est pourquoi,
« la grammaire générale et raisonnée » de PortiRega introduite dans la société. Cette
derniere a pour fonction de garantir les princigamiversalité qui maintiennent la langue
francaise. A cet effet, un siécle aprés, Beanzegueaune distinction entre « la grammaire
générale» et « grammaire particuliese Pour lui, « la grammaire général@st une science
des principes immuables des langues parlées ete®ctandis que la « grammaire
particuliere» s’affirme comme un art de concilier les institatscarbitraires et visuelles d’une
langue particuliere avec les principes généraux.

En 1635, sous I'impulsion de Richelieu, s’est mése place I'’Académie Francaise
(AF) avec pour objectif fondamental de « travafllej a donner des régles certaines a notre
langue et a la rendre pure, éloquente, capableertles arts et les sciences ». Le statut de la
langue francaise se précise avec une mise au gesprincipes standard d'usage. Il est
qguestion pour cette institution de faire du frasgen seulement une langue dotée d’'une
grammaire de référence et classée comme une lafagsique au méme titre que le latin et le
grec, et c'est cet objectif que se donnent les tedegpuristes et normalistes ; mais aussi une
langue qui s’identifierait et s’affirmerait de paon statut en tant que langue véhiculaire
d’apres la visée des expansionnistes.

L’académie procéde a cet effet au tri du lexiquesda but de le réglementer dans un
document. D’ou la publication en 1694 du premietidnnaire de langue francaise suivi de sa
vulgarisation a travers de nombreux ouvrages dmgraire, des dictionnaires, etc. Les lois
normatives a cette époque sont arbitraires paredagnorme est d’abord d’ordre social. C’est
la norme prescriptive choisie parmi toutes lesétés usages et ceux d’entre eux reconnues
correctesElle se réfere a I'étymologie, au sentiment dedidelinguistique, a la filiation avec
les langues anciennes, a la Iégitimité des locateurdes prescripteurs. De ce fait, le respect
de l'usage prescrit fonctionne comme un indice idaéntttion. Elle vise la stabilité du francais
dans la mesure ou I'acquisition des regles estiefée par des organismes reconnus tels que
I'AF et I'école qui garantissent l'intercompréhemsi entre les usagers. La langue francaise

par le biais de la norme devient ainsi un symbeléuhité nationale en France.




Cette double tradition normative et philosophigeepsolonge au XlIXe siécle par la
prise en compte des langues particulieres. Cesiedesn sont considérées comme des
combinaisons de mots, de sons, de formes de cotistrudont on peut analyser I'évolution
diachronique. Pour cela, chaque état de languacesimpagné d’'une norme qui contribue a
sa grammaire. Celle-ci subit au fil du temps desliffeations et des réactualisations dans le
but de rendre la langue plus flexible, maniableoetpréhensible.

Au début de la moitié du XIXsiécle, la réflexion sur la norme s’accentue des jgn
plus. Elle est élaborée par les linguistes etdesnguistiques. Ces spécialistes se basent sur
des approches préalablement élaborées pour orgdeiss travaux. Ainsi, parle-t-on des
regles a travers des grilles telles que la gramamastructurale, fonctionnelle,
transformationnelle, générative, distributionnelans le but de décrire la langue et de mieux
eviter les variations que traduisent les produstiorales/écrites des individus. Pour justifier
cette récupération d’études portant sur 'usagendesies, Eluend (1986 :2) laisse entendre
gue « la grammaire est une linguistique, mais mpegue, c'est- a-dire peu soucieux
d’aboutir a des explications totales ou universeie

Nous constatons au vu de cet historique que la @ast passée de la rigidité a la
souplesse des pratiques. La rigueur normative iglassest placée sous le systeme
prescription/proscription du genre « ne dites pafites...», tel que lindiquent Grevisse
(1986), Riegekt alii (1996), Le Goffic (1993), Goosse (1980). Et, lapgesse moderne des
regles se percoit a travers les différentes gramasajui font de la description de la langue

une véritable science linguistique.

1.2.2. Evolution

La notion de norme se met en place avec la gramen@@ssique. Cette derniere
constitue le point de départ de toute régle quitrégmploi du francais. La grammaire
classique encore appelée grammaire traditionn@teele a étudier la langue dans son aspect
le plus conforme au bon usage. Ce procédé sednit§moncé des regles du bien exprimer et
du bien comprendre. Elle vise la modification ddaiaes habitudes des éléves et leur impose
d’autres. Elle met en retrait les régionalismedoeite production fantaisiste du francais.
L’objectif a atteindre est le besoin d’avoir unedae homogene qui est saisie par tous les
locuteurs d’'une méme langue. L’enseignement dedmaire normative ou prescriptive se
centre donc sur la capacité des individus a biemeéet a bien parler une langue. On peut

voir se dessiner le désir de compétence et derpsafce dans la pratique du francais.




Par ailleurs, en rapport avec une langue spécifigurorme classique projette son
analyse sur deux objets & savoir : La morphologi syntaxe. A travers la morphologie,
étude de la formation des mots, on assiste a yaaale la distinction des sons tels gu'ils sont
articulés et combinés pour signifier les idées.shuSressive et Goosse (1986 :9) allant dans
le méme sens définissaient déja ce coté de I'étledia forme des mots en ces termes « La
morphologie [...] étudie les variations que subissemts mots pour pouvoir jouer leur réle
dans la phrase : par exemple la conjugaison déeser

En ce qui concerne la syntaxe, elle énonce lesglaigiéterminent 'agencement des
mots et les relations qui peuvent en découleedat différents syntagmes de la phrase. Elle
participe également a I'analyse grammaticale dgwhgartie du discours. A ce sujet, Dubois
etalii (1973 :480) définissaient la syntaxe comme

la partie de la grammaire décrivant les regles lggquelles on combine en phrases
les unités significatives ; la syntaxe qui traitesdfonctions, se distingue

traditionnellement de la morphologie, étude desnfs ou parties du discours, de
leurs flexions et de la formation des ou dérivation

La vision puriste est contrainte par les normessafe et ne permet pas une
subjectivité quelconque des locuteurs. Quelle’edginalité de la pensée des modernistes si
la grammaire normative ne permet pas une certaimeef de mentalisme, de subjectivisme et
de flexibilité ?

La grammaire moderne est née en réaction au madélionnaliste. En raison de
son caractére dogmatique, elle prénait une analgsdaits de langue par la segmentation des
parties du discours. Les modernistes se proposedédire les éléments phrastiques a l'aide
de leur répartition dans la phrase. Elle a deuktfons : une fonction descriptive qui cherche
a décrire les langues et une fonction prescripivepermet de faire des prédictions sur la
langue. Par conséquent, on aura plusieurs modéerlyse syntaxique identifiés en
linguistique contemporaine.

La syntaxe distributionnelle met en évidence ldridbistion des données syntaxiques
dans la phrase. Elle tient compte des relationgxjgient entre la disposition des éléments et
le fonctionnement de l'unité phrastique. Cette greaine est impulsée par les travaux du
linguiste américain Bloomfield qui présente I'arssdyde la phrase a partir de ses constituants
immédiats. L'approche bloomfieldienne se base auddscription de la langue de maniére
objective en mettant de coté toute forme de « alisme». On comprend ainsi que la phrase
peut étre déconstruite ou décomposée en élémemsslaniges et inférieurs. Sa méthode

s’articule autour des opérations suivantes : I'esicdn du sens, I'établissement d’'un corpus, la




recherche des régularités, I'établissement dessedaglistributionnelles et I'analyse des
constituants immeédiats. La démarche distributi@talest matérialisée par les angles de Frei,
qui permet de repérer un syntagme et un syntagm@hdans une phrase.

1.3. Typologie de la norme
Le concept de norme en langue francaise permessidier les mots aux
«régulations», a «I’habitude», a la «conventionsla prescription», a «l'ordre» et plus
particulierement a «la régle» et «la correctione. dette remarque et selon le statut officiel,
on distingue deux types de norme : la norme staha@monnue et les normes linguistiques ou

norme endogéne identifiées chez les usagers.

1.3.1La norme standard

La norme standard est une loi régie par des corentqui déterminent les
mécanismes de fonctionnement d’'une langue. Ell®lgsttive parce qu’elle ne découle pas
d’'une subjectivité quelconque et est reconnue 'pdmiinistration. C’est la norme enseignée
dans le cadre scolaire et utilisée dans le milimiegsionnel. Elle est la régle officielle qui
ponctue l'utilisation de la langue. La regle lingfique objective est observable et caractérise
ce qui est « normal ». D’aprées Gadet (2007 :28eome revoie : « a I'idée de fréquence ou
tendance et peut étre utilisé au pluriel ». |l g'aly trait « normatif » ou « normé » de la
langue francaise qui recourt a la valorisationgtesluctions correctes sur le plan oral et écrit.
Elle entraine une distinction entre ce qui est gnatical de ce qui est agrammatical. Dans
cette lancée Grevisse (1986) établit une classiicades catégories de mots de la langue
francaise. Il énonce les mécanismes d'utilisaties drépositions, des verbes, des adjectifs,
des pronoms, des adverbes, des conjonctions ailesidgs noms. Aussi, Leeman (2002)
traite-t-il de la phrase complexe en faisant ragstmutes les transformations et fonctions que
peuvent prendre les éléments constitutifs de lagghdans un énoncé. C’est eégalement le
respect de la formule « dire ... et ne pas dire que manifestent les exemples ci-apres :

3a-* je vai vous racontez. (E07, LBN-E, 6€)

3b-* deux piéce la premiere ou on vend du pain8(EB-A, 6€)

3c-*surtout la qualité des produit vendu dans dettiélangerie sont trés utiles. (E750, LBN-E, 6¢)
3d- *les articles était vendus a de trés bas pE&7, LBA, 6¢&)

Grace a la norme standard, nous sommes a mesdigedgie les exemples ci-dessus
sont agrammaticaux. En effet, les régles d'utilisaties catégories de mots dans des énoncés
ne sont pas respectées et appliquées. En faiBanlé regle qui régit I'emploi des verbes

dans des énoncés est bafouée a plusieurs niveeemidPement, le verbe « aller » souffre




d'une absence de flexion, et deuxiemement le verbaconter » n’étant pas a la forme
personnelle, doit s’arrimer a la loi qui dit queplemier verbe conjugué, le second se met a
linfinitif. En [3b], le substantif n'est pas aca# avec son déterminant. En [3c] et [3d], c’est
le manquement a la méme régle. Des lors, on pestihgiluer les normes de communication
qui se subdivisent en deux types.

D’abord, les normes de production de communicatjonse fondent sur les critéeres
d’ordre phonétiqgue, morphologique, graphique ettasyique. Elles répondent aux critéres
verbal et non-verbal. Puis, les normes d’emploiglesiuctions langagieres des usagers et de
la valeur que peut revétir leur signification sw plan pragmatique et stylistique
spécifiguement.

La norme objective ou standard n’est donc pas tattve, c’est le respect des lois
d’écriture et du parler en langue francaise. A dié&ette norme, on voit se développer une

norme hors standard.

1.3.2La norme endogéne
La norme endogéne se base sur les jugements dé e locuteurs. Ces derniers

manifestent leur habitude linguistique et attitaedarante dans la langue. Elle met I'accent sur
le parler individuel et ne considére pas le caractstandard d’'une langue dans sa
manipulation. D’apres Christine Onguéné Essono32001), la norme endogéne est

plus compromettante que les régionalismes, lesutasn« opportunes » exacerbent

la précarité. La concomitance de plusieurs conStms pour une méme

construction lexico-sémantique est fréquente. &letransrégionale ou individuelle.

Les verbes enlever et quitter en lieu et placetde éetirer, débarrasser, partir etc.
sont par exemple d’une syntaxe hétérogene.

C’est ce qui explique le caractere subjectif eatmliée de cette norme. On peut dire
gu’elle laisse voir des irrégularités a I'oral comia I'écrit. L'endogénéité de la pratique des
regles présente des particularités qui s'identifenx différents dialectes, patois ou langues
locales affectant le francais. Parlant de ce frisngaumont et Maurer (1995 :210) affirment
que

I'apparition des variétés nouvelles, répondantinea pratique sociale africaine du
francais, nées parfois de situations d’acquisitiercette langue hors de I'école mais
d’'autres fois générées par cette scolarisation méstesans conteste le signe d’'une
décomplexassion des locuteurs africains en trais'agproprier le francais, d'en

faire une langue africaine disponible dans touésssituations de communication,
sans exceptian




En réalité, la norme endogeéne fait intervenir idésrférences et des calques de toutes
sortes sur les énoncés en frangais. On peut paddee coloration hybride de la langue
calquée sur le modele de nos langues locales.|®igsl Biloa (2003 :123) soutient que

le francais oral et écrit dans ces divers milietanfophones est tributaire des
conditions de la cohabitation. Plus précisémerrehd trés souvent une coloration

locale, au point que sa phonologie, sa morphologpe, lexique, sa syntaxe et sa
sémantique s’en trouvent affectés.

Le caractére subjectif ou individuel de la régle+standard semble étre motivé par la
culture du locuteur. Elle est ainsi d’ordre soaat sa force réside dans le non-respect des
regles. Gadet (2007 :30) en parlait en ces termesutre I'imposition par les institutions ;
elle est intériorisée par les locuteurs, méme cplxe la respectent pas ».

On constate que cette norme est une pure mangulate la langue par une
communauté linguistique qui récuse d’étre conditém par une quelconque loi linguistique
ou qui ignore méme comment employer les reglegrdmmaire. De méme, la maitrise du
meétalangage des usagers qui pratiguent cette n@sherestreinte a une communauté
linguistique. Et la principale conséquence qui ésulte est que la non maitrise du disque
linguistique employé peut occasionner des incomgsions et placé le locuteur ou l'usager
étranger en insécurité linguistique parce qu’igd’a’une norme propre a la communauté qui
I'utilise. Les énoncés ci-dessous nous permettéeedplifier l'utilisation de la norme
endogene telle qu’elle se présente chez les éléves.

4a- Il m'ado le pépé(E90, LBA, 5¢)

4b -Maman a préparé #m- sauté(E13, LB-A, 6¢)

4c-C'7 la boulangerie du pére de mon ami. (E10, LBA, 6€)

4d- Je suis rentrgans riende la fételes mains les maing n’aie pas pu te garder un gateau a
la créme et je pense que tu ferais bien de fait®umla-bas. (E42, LN-E, 6€)

On constate que I'apprenant a utilisé un répertioical, le pidgin English en [4d] dans
'expression « do le pépé » gsignifie maltraité, gronder, avoir subi un chocfdut aussi
signifier que « pépé renvoie au piment dans cette langue et son aswwceu francais ici
vise & montrer la difficulté face a une situatibe. méme, en [2d], I'expression « zom-sauté »
est un régionalisme, un mot composé par associa@snlangues locales au francdie
«zom » en langue éwondo (langue du centre Camgrepréesente les légumes et associé par
composition a I'adjectif « sauté spécifie un met local. En [3d] par contre, «x’&st une
abréviation du présentatif « c’est » et en [4d],aoaffaire & une transcription littérale de la
langue locale en francais. Au lieu de dire « jessentrée bredouille », I'apprenant emploie




'expression « sans rien » amplifier par I'express< les mains les mains » qui vient aussi de
I'éwondo.

La norme endogéne montre une réappropriation cigdiia par les usagers qui pensent
mieux exprimer leurs idées par un marquage plusiseptatif. A cet effet, Onguéné Essono
(1999 :116) affirme que

le francais, sans étre une langue étrangere vraishent bien compris que quand il
colle a la réalité de ses utilisateurs, au poinbmuyeut montrer que certaines

structures observées dans le francais (écrit ol) emmt les manifestations des
structures des langues camerounaises

On percoit trés bien cet aspect de subjectivitdeetontingence de cette norme qui se
réduit a un individu ou a une communauté spécifigiueon a un état de langue qui voudrait

bien traduire le comportement dynamique du frangais

2. LES COULOIRS DE LA NORME

En pratique de classe ou dans les productionss#igeta norme s’appuie sur 'usage
orthographique et grammatical. Ces deux procédddeftt I'ensemble de regles d’'usage qui
régissent la maniére d’écrire les mots d’'une largjues principes d’accord de ces mots. On
distingue donc I'orthographe lexicale et I'orthogfne grammaticale.

2.1. Orthographe lexicale
L’orthographe lexicale est un exercice d'appreatigs de la langue qui consiste a
écrire correctement les mots d’'une langue en conféravec les usages définis. D’aprés
Catach (1980 :16), il matérialise
la maniere d’écrire les sons ou les mots d’'uneuargn conformité d’une part avec
le systéeme de transcription graphique adoptée aépogue donnée, d'autre part,
suivant certains rapports établis avec les autmss-systtmes de la langue
(morphologie, syntaxe, lexique), plus ces rappsetsondaires sont complexe, plus
le role de l'orthographe grandit, car un tissu thgonismes se créé entre les

relations phonie-graphie et les autres considératientre en ligne de compte.
L'orthographe est un choix entre ces diverses aucdaventions diverses.

L’emploi orthographique fait référence a I'écritucerrecte des mots d’une langue
donnée tel que prescrit par le dictionnaire samssidérer leur réle dans le discours. Il ne
prend pas en compte les rapports morphologiquéasigue et lexical. Le lexique est I'un des
éléments fondamentaux de I'orthographe car il @st condition et une conséquence de la
maitrise du langage. Le vocabulaire s’acquiert feasours dans différents contextes. A ce

sujet, Goosse (1991 :3) estime que




guand notre mére nous a appris a dire papa, elgas commencé par une lecon de
phonétique. Papa est formé de deux syllabe idesgjgeonstituées elles-mémes d’'une
consonne occlusive bilabiale et d’'une voyelle qratgérieure, ouverte et non labialisée.

Ceci fait en sorte que I'enseignement de l'orthpgea lexicale repose sur la
distinction des lettres qui forment le mot « pap®n n’a pas besoin de connaitre les regles
d’accord pour écrire un mot correctement. Dés |Begquisition des lettres et des mots
s’identifie a travers deux principes : la mémdi@ades mots fréquents de la langue a la fin
du cycle primaire et I'appui de l'apprentissage dedes sur les régularités du systeme
d’écriture. Ce principe second regroupe en sondeix aspects : 'analyse phonologique qui
consiste a permettre aux éleves de distingueoles de la langue et I'analyse morphologique
qui consiste en I'étude des probléemes de doublemerconsonnes et de transformation ;
'analogie orthographique. Par exemple [5a] illastorthographe des mots en italique

5a- en buvant mowerre, je me suis rendu compte qu'wer vert s'est retrouvé dans mon jus.

(E70, LB-A, 5¢)

5a- « ver » petit animal & corps mou, sans pattes, « vertostear ; « verre »= objet fait avec
du verre.

Le lexique, pendant la situation enseignement/agigsage, prend également de
'ampleur avec les lectures, les apprenants augmeiur vocabulaire par I'apprentissage
des mots nouveaux et leur emploi quotidien. Maisnense limite pas a lire pour graver
l'orthographe de tous les mots. Il faut épeler megiveaux mots et les employer dans
plusieurs contextes. Si on définit I'acte de limrmne la prononciation a haute voix de ce qui
est écrit ou imprimé et la capacité a maitriseréétres et a savoir les mettre en semble, cela
revient a considérer que la reconnaissance des oudis décodage des syllabes relevent de
cette capacité. Dans cette perspective, Grevis8&5(1.24) montre que l'acquisition de
'orthographe passe pak la connaissance de I'étymologie, mais elle elavant tout de
I'esprit d’'observation : mémoire visuelle, mémaaaditive, mémoire musculaire qui concourt
a graver dans l'esprit I'image de chaque vocable. »

On remarque que I'orthographe fixe les lois d’érgtet de prononciation des mots
donc l'acquisition passe par le repérage, I'idérdifon ou la reconnaissance des mots par

'apprenant & I'aide d’'un mécanisme psycho-cognitif

2.2. Orthographe grammaticale
L’acquisition de la grammaire dans le binbme enssmigent/apprentissage a pour
objet d’énoncer les principaux universaux ou axsrauxquels obéissent toutes les langues.
Selon Abdelmadjicet alii, (1978 : 1), Il'activité vise la maitrise des adsodes mots, de la

formation des phrases a travers un agencemengctominsi que l'analyse logique et




grammaticale des énonceés. Grevisse (1986 :1243tattpie « I'orthographe des regles ou
'orthographe d’accord applique des regles retatimaux modifications grammaticales des
mots ; elle suppose la connaissance des rappastamxentre les mots en discours ».

On comprend que, c’est I'usage grammatical qui ignsea I'enfant comment
conjuguer un verbe, ponctuer un texte, construiee phrase correcte, employer les différents
modes, décrypter des significations. |l permet aleefdes remarques sur la ponctuation, la
signification, le niveau de langue, les connaissaractives et passives.

En se référant a Gaatone (2006 : 50) l'usage grdivaeh@ermet donc la manipulation
constante et finalement une structuration des ferarganisées en systeme aboutissant a une
formalisation écrite. Il fixe les formes grammalésaet organise en systeme de référence
suffisamment stable des regles qui sont des auidsa la disposition permanente de I'éleve.
Riguald (1968 :1) laisse entendre que

la grammaire définit un état de langue considénd@roe correct en vertu d'une

norme établie par les théoriciens ou acceptée ‘paade, c’est-a-dire le code
linguistique accepté socialement comme étant le Bdest en ce sens qu'on parle

de regles et de fautes de grammaire
Une maniére de dire que la grammaire stabiliseafjesde I'orthographe des mots en
contexte d’énonciation. L’éleve sera ainsi capaldedisposer les mots dans une phrase en
considérant les relations qui peuvent y naitre. ksemples ci-dessous illustrent la

manipulation des régles de grammaire

6a-Maman nous a prépdesNdolé. (E817, LB-A, 5&)

Mode indicatif
6b- Ali/ égare/ son livre.
S +V + COD (E990, LBA, 5¢)
6¢c- 'espace accueil est magnifigdans cette boulangerie.
Caractérisation de la boulangerie par l'atfigalificatif. (E72, LB-A, 6€)
6d- la décoration du lieu de I'événement était &&hie et on voulait y demeurer pour toujours. (E90
LBA, 5é&)

Reprise du lieu par le pronom»
Dans ces exemples, les observations portant sdohetions des éléments de la phrase

sont rendues possibles par les regles d’accordrdepr position dans la chaine phrastique.

3. RAPPORT NORME ET USAGE : LA VARIATION LINGUISTIQUE
La pratiqgue de la norme francaise fait intervemtirsigurs facteurs. Ces éléments sont
parfois a l'origine des interférences, des écéaiges, erreurs et des formes de régionalisme
inadéquats a la regle standard du francais. llitsgoac nécessaire sur ce point d’établir ce

dysfonctionnement dans les pratiques normativegassant par la définition du phénoméne




de la variation linguistique pour aboutir a la résition des types de variation qui peuvent en

résulter.

3.1. Le concept de variation linguistique
La variation linguistique est un ensemble de phé&@ms observables dans la pratique
d’'une langue d’'une communauté linguistique donnéee autre en référence au francais
standard. Elle touche tous les compartiments dstracture de la langue a savoir: la
phonologie, la lexicologie, la morphologie, la & et la sémantique. Selon Vargas (1988 :
2),

le concept de variation langagiére est une cort&rugui ordonne la variété par
I'établissement de régularités plus ou moins fodie$onctionnement des différentes
normes et sous-normes, c’'est-a-dire, pour unetiityaun genre, etc., par la relative
stabilité a la fois de leur récurrence intertextuet de leur fonctionnalité socio-
pragmatique.

Par conséquent, on peut remarquer soit une praogmessit une régression dans le
systeme langagier des usagers a travers I'évoluiachronique et synchronique d’une
langue. On pourra définir la notion de variatiorgliistique d’aprés Dubogt alii (2007 :504)
comme

le phénomeéne par lequel, dans la pratique couram,langue déterminée n'est
jamais a une époque, dans un autre lieu, dans tre gwoupe social donné,
identique a ce qu'elle est a une autre époque, danautre lieu, dans un autre
groupe social.

On constate gqu'il y a I'idée de changement. Le @eament en rapport avec les usages
des usagers. La variabilité laisse voir le caracténétérogéeneéité de la langue. Cette derniére
n'est pas stable malgré l'existence des reglesades Elle fait appel a la notion de
communauté linguistique qui est appréhendée sadentdrmes de Canut-Hobest alii
(1996 :349) comme «un groupe d’étres humaingsatit la méme langue ou le méme
dialecte a un moment donné et pouvant communiques eux. ».

C’est un ensemble d’attitudes sociales enverargue des locuteurs. Elle met en
évidence les changements observés dans la pratigléeou écrite d’'une langue par rapport a

une variété considérée comme modele standard ooatitr

3.2. Types de variations
Selon I'ampleur, on peut avoir plusieurs types daations qui influencent la structure
phrastique tant sur le plan oral gu’écrit. Ceséldhtes variations mettent en lumiére les
particularités observées a chaque niveau d’emglda dangue.




3.2.1. La variation morphosyntaxique
La morphosyntaxe est I'étude de la forme et deeb@gment des mots dans une phrase

ou un énonce. Elle implique la prise en compteapect morphologique de I'unité lexical et
de l'aspect fonctionnel du mot. De ce fait, le rp@ment morphosyntaxique observé lors
d’'une production écrite ou orale fait référencena mauvaise manipulation de la langue qui
se traduit par des erreurs d'orthographe relevéesl’aspect physique et en grammaire
centrées sur les accords. La variation, ici, comsis a I'emploi des régionalismes
grammaticaux et des écarts de toutes sortes pporntap la norme. Boyer (2001 :25) parle
de « régionalisme grammatical »pour caractérisensémble de traits considérés comme
parlers propres a une communauté linguistique aoeaethnie. On peut illustrer ce type de
variation par les exemples suivants :

7a-Au cbtéde ma mére, j'étais assisse pendant la cérémdé2( LN-E, 6¢€)

7b-Je semble plus vraiment malade dojecne peux pas t'accompagner. (E262, LB-A, 6€)

7c- I'équipe des bleusessaie que de gagnee match, je I'espére bien. (E702, LB-A, 5€)
7d- 1l va falloir donc que taire ta placeala cérémonie d'ouverture se soir. (E140, LBA, 6¢)

Le régionalisme ici s’'identifie par des construntdocales représentées en [7c] et
[7d]. Par contre, [7a] et [7b] font ressortir lat@déion syntaxique. En effet, 'expression « aux
c6tés de » est toujours au pluriel. De méme quigbe volontaire de « ne » dans la locution
«ne ... plus ». Il s’agit Ia des phénoménes de trandinguistique et de frangais régionaux

dus au contact des langues et a la recherchevédolasation identitaire.

3.2.2. La variation lexico-sémantique
La variation lexico-sémantique est un changemergei@ sur l'unité lexicale et

sémantique d’un mot. Elle se traduit par un chareggrau un détournement du sens premier.
Cette modification permet d’entrevoir des erreledamation des mots composés, des mots
simples, des créations erronées. Ainsi, on faie fatx non-sens ou a une insécurité
linguistique dans la mesure ou le lexique utili&&shpas en conformité avec la norme. Cet
usage se matérialise par des calques régionauexgesssions issues de la langue maternelle
ou de I'invention du locuteur. Cet aspect est migxergue dans les phrases suivantes :

8a- son camarade ne savait qu’on avait @iépper son téléphone. (E301, LBA, 5€&)

8b- Le math esthaud mon ami, je risque perdre mon pari. (E518, LB5&)

8c- Maman voite restode cette boulangerie la. (E129, LB-A, 6¢)
8d- Nepiquepas cette chaussure, elle ne t'appartient pake gassager. (E399, LBA, 5¢)

Les exemples [8] ci-dessus n'appellent guére unneentaire particulier. « Frapper »
en [8a] a subi les phénomeénes de désémantisatieséhantisation. Pour le locuteur, il




s’agit du vol du téléphone. Le mot passe ainsiehs sle « donner un ou plusieurs coups au
sens de « voler ». Il en est de méme pour I'éngBizou « chaud » signifie « défaite de
I'équipe supportée ». En [8c], on a affaire a upecape ; c’est-a-dire la suppression d’une
lettre, d’'une ou plusieurs syllabes a la fin d’'uatnin [8d], c’est le rapprochement avec [8a]
et [8b].

3.2.3. La variation phonético-phonologique

Elle concerne les écarts observés sur l'aspect gtitpe et phonologique. |1l s’agit
d’'une alternance de prononciation de son a l'otalppuvent étre percu a I'écrit. L'usager
confond le son ou l'articulation d’'un mot avec wrtra mot. La faute se situe au niveau de
l'articulation des sons et est relevée sur le lgagdu locuteur. Cette variation peut se
manifeste par des fautes interlinguales dues artglexité du systeme graphique du francais
et par des fautes interférentielles qui sont @asipar l'interférence d’autres langue avec la
langue du locuteur. Ainsi, on peut avoir une varide prononciation du [r], ef]] une
confusion du [r] = [K].

9a -C’est une fo[k]ce> c’est une fo[r]ce (E314, LBA, 5€)

9b- On entrait pa[k]tout sans étre contrblé pavlgdes=Partout. (E505, LB-A, 6€)
9c- Pa[k]tout ou vous passez on sait que c'estum[f] éleve. (E438, LN-E, 6€)
9d- Je t'écris cette lettre pou[rre] que tu vienads maison. (E621, LB-A, 5¢€)

La prononciation de certains mots dans la série$9jnfluencée par un accent propre a
certaines régions du Cameroun. On peut déduirel’'gaage de la norme en contact de
langues entraine plusieurs types de variation.deégseres relévent les écarts par rapport a la
langue ou le niveau de langue différents. On padenc de faute, d’erreur ou d’écart.

4. CADRE THEORIQUE

Cette partie consiste en la mise en exergue digsatites théories de référence. Ceci a
pour but de mieux cerner les difficultés auxqueles apprenants d’expression francgaise
rencontrent, surtout en ce qui concerne la pratapiéa norme sur le plan écrit. Dans cette
perspective, nous allons convoquer les théoriesrgibent de I'erreur en didactique. Celles-ci
faciliteront une bonne analyse des données, vaeertexte plurilingue des apprenants et par

ailleurs nous aider a résoudre notre probleme aeerehe afin d’atteindre nos objectifs.

4.1. La théorie de I'analyse des erreurs
Nous avons adopté I'analyse des erreurs comme taglveque de référence de notre

étude. Le sujet sera réalisé sur le modele d’aealgs erreurs développé par Corder (1967)




qui s’articule sur cing étapes telle que le cimariukwaya (2014 :211) « i) la collection d’'un
échantillon langagier des apprenants ; ii) l'idicdition des erreurs ; iii) la description des
erreurs ; iv) I'explication des erreurs et v) I'@waion ou correction des erreurs ».Cette
meéthode participera a I'éclairage des variationseokees dans I'usage du francais chez les
eléves. Mais étant donné que, selon Porquier (18ii&)par Larry (2003 :47), dans la
description des erreurs,

il ne peut y avoir un modéle unique ou universelel’AE (analyse des erreurs)

[...] car lidentification des erreurs, tout commaralyse des erreurs elle-méme,

dépend du type de production et des conditionsrddugtion, plus précisément du

type d’'activité langagiere (mode d’expression 1 oraécrit ; traduction ; test ; etc.)

du degré (objectif et subjectif) de contrainte etlidberté ; de type de texte et de

discours ; du contenu thématique ;de la situatmeammunicatior{ authentique ou

simulée) ; etc. Le rdle et le poids respectifs da#téres utilisés varient
considérablement selon le cas.

C'est dire qu’il est nécessaire que nous fusiorsites modeles d’approche de
'analyse de I'erreur pour mieux conduire notreherche. Pour un examen systématique des
écarts relevés dans les productions écrites deersgps, il est important de présenter le
cadre théorique en passant des principes fondadarsaisie de la notion d’erreur, puis aux

différentes approches qui nous permettront de madaaxder notre sujet.

4.1.1. La notion d’erreur

L’erreur a un role primordial dans le processuspdrentissage parce qu’elle permet
de se fixer sur la réception des savoirs chez&lées méthodes d’enseignement récentes du
Francais Langue Etrangére (F.L.E) concoivent lierreomme un phénomene naturel car
'apprentissage d’'une nouvelle langue nécessitglisition des regles de la langue cible de
facon progressive et non automatique. Il est dastifier que I'éléve fasse des erreurs.
Comme démontre Perdue (1980 : 189), I'erreur séaaitérification des hypothéses sur la
structure de la langue cible pendant I'activitécdgnition.

Nous pouvons constater que tout ce qui s’éloigne mdgles de fonctionnement
internes d’'une langue qu’on apprend est taxé dierr@éviation et de compétence limitée.
L’erreur se référerait dés lors a la compétenceagggwort a la langue étrangere et s’observera
dans un énoncé oral ou écrit qui contredit la nomnece sens qu’elle constitue une
transgression du code grammatical et /ou sémantitguia langue cible.

La compréhension de la notion de faute ou d’erestirintimement liée au caractere
normatif d'une langue. Elle est donc une conséquete I'utilisation approximative d’'une

regle. Par ailleurs, la didactique des languesdamntendre que l'erreur est un écart, une




irrégularité due a I'ignorance des regles d’'uneylem On observe la faute sur I'orthographe
en francais a partir du systéme graphique.

Dans ce sillage, Frei (1993 :18) considere touttét@ncorrection comme« ce qui
transgresse la norme collective (et) ce qui n'es pdéquat a une fonction donnée. ». I
démontre par cette différence et en s’appuyantasgrammaire fonctionnelle qu’il ne suffit
pas de faire un relevé des fautes commises paujets apprenants, mais d'utiliser ces fautes
pour remédier les lacunes des éléves. Dans la mi&ma, Catach (1993 :19) définit la faute
comme une erreur par rapport a la norme qui do& gtise en compte dans le processus
d’apprentissage des langues dans ce sens qu’dlla seprévenir ou réparer les déficits du
langage correcs.

La faute a une partie liée a I'historique de laglam francaise. Provenant du latin, le
francais a importé la structure latine sur le ptaal comme écrit. De maniére progressive,
I'oral s’est amélioré tandis que le systeme graphigst resté copié sur le model latin. On
observe de ce fait une brisure d’équivalence dptlangage oral et écrit, ce qui fait dire a
Loube Etame (1990 : 21) que « la faute proviendrai du fait qu’on ait voulu introduire
brusquement un systeme phonétique rigoureux ddaadae écrite ».

On peut donc comprendre que la pédagogie de l'emain role tres important dans
'enseignement/apprentissage d'une langue étrangeae c’est par lidentification des
difficultés des éleves que I'enseignant peut mieuenter ses lecons.

4.1.2. Principes fondateurs de I'analyse des erresi
L’analyse des erreurs s’est développée pendananieges soixante-dix a cause des

probléemes observés dans le processus d’acquisiéiersavoirs chez les apprenants en classe
de langue. Cette approche est également dévelappdd67 a 1980 par Corder (1967),
(1977), Py (1980) et Selinker (1972 : 251). lls moent lI'importance d’une stratégie
pédagogique de l'erreur sur un point positif qonttibuera a 'amélioration du niveau de
I'éleve par lidentification des sources d’erreypsrmettant aux enseignants de mieux
conduire le cours en I'adaptant au niveau des gléeve

Son établissement comme théorie didactique avair mdjectif fondamental de
décrire les erreurs, de les expliquer et de lesgarafin de mieux s’approprier une langue
étrangére et améliorer le niveau des apprenante2dite, il est question de pallier les limites
de l'analyse contrastive et non de rejeter compietd I'étude contrastive qui ne résout pas
toute la problématique de l'erreur ou de la fause mpport aux régles d’écriture d’'une

langue. Elle se base sur les langues non écritedans le cas des apprenants d’origines




linguistiques diverses. C’est déja ce qu’affirmbit Besse, (1991 :206) « I'analyse des

erreurs compensait I'impossibilité ou la difficuliBanalyse contrastive dans le cas des
langues maternelles non décrites ou inconnues rEEgmants et des chercheurs, et dans le
cas de public plurilinguistique comme par exemesdde nombreux pays africains.

Dans une perspective plus moderne, I'analyse desurer s’est vidée du caractére
négatif de la conception de I'erreur pour une cptioa positive qui s'attelle a repérer les
difficultés des apprenants. Ainsi, Besse et Porqdi@99 :206) montre que les

erreurs commises et les difficultés rencontréeslgmeléves dans I'apprentissage
refletent un bon nombre des points de différence sguaient automatique des

erreurs constantes, a l'aide des catégoriques ®ttetdniques de la linguistique
moderne, ouvre un champ fécond aux recherche ediés.

On remarque que I'étude des difficultés des éldaes a I'acquisition de la langue
étrangére propose une nouvelle idéologie sur lampmsage de celles-ci en vue de leur
amélioration. Elle va favoriser de maniere efficd@esaisie du processus d’apprentissage
d'une part et d’autre part participer a I'applicatides pratiques d’enseignement les plus
adaptées a la situation de classe de langue éteange

Par ailleurs, Corder (1967 : 80) énonce I'importadtune pédagogie de I'erreur dans
le but d’amener les éléves a prendre consciencegldifficultés face a la langue étrangere et

permettre aux enseignants a mieux conduire le @uladaptant au niveau des éléeves.

4.1.2.1. Perspective de I'analyse contrastive

L’analyse contrastive prend ses fondements dalnsgaistique contrastive. Elle a pour
priorité I'étude comparative de deux langues oustes-systemes de langues afin d’y déceler
les éléments de ressemblance et de dissemblanapréd’ Fries (1945) cité par H. Besse
(1991 :200). ; L'analyse contrastive part du preciselon lequel « [...] Les matériaux
pédagogiques les plus efficaces sont ceux qui basés sur une description scientifique
parallele de la langue maternelle de I'apprenaftest dire que I'approche s’appuie sur une
description scientifique de la langue a acquévaliée avec la description de la langue
maternelle de I'apprenant. On aboutira a la fortades matériaux pédagogiques et outils
infaillibles pour I'enseignement des langues étéaas. A ce propos, Lado (1957) cité par
Besse et Porquier (1991 :201) affirme dans son petigse forte » de [l'analyse

contrastive que

a) Les individus tendent a transférer dans la langwangere, en production et en

réception les caractéristiques les formelles esdigues de leur langue maternelle.




b) Ce qui est similaire est facilement transférénadfacile a apprendre, ce qui est
différent donne lieu a un transfert négatif ou riffteence — et donc a des erreurs,

manifestations des difficultés d’apprentissage.

L’issue de la confrontation de la langue localensaternelle ou source et la langue
cible évaluera le type de transfert. Aussi estsm#ré comme faute, le phénomene
d’interférence qui blogue la compréhension tarmylie le transfert favorise la saisie de
linformation. Mais, I'approche contrastive resieikée dans la mesure ou on observe des
limites dans la pratique parce que la langue sadwideétre décrite et/ou écrite, les apprenants
doivent constituer un ensemble linguistique homegé&enseignant doit connaitre la langue
source de ses éléves. A cela, s'ajoute des lacdioedre théoriques parce que le plus
souvent, on n'observe pas toujours les erreursupgwar la grille, les apprenants
commettent presque les mémes fautes dans la lanigee(LC) malgré la diversité de leurs
langues sources et les erreurs d’interférencepeuvent se glisser dans les productions des

natifs. D’ou la mise au point de I'analyse des @se

4.1.2.2. Approche de I'analyse des erreurs
L’analyse des erreurs s’applique aux différentesatians que I'on observe dans la

pratiqgue d’'une langue étrangére chez les locuteatifs. Elle est élaborée par Corder (1967-
1980) dans le but de combler les limites de I'gsmlcontrastive en ce qui concerne les
langues non écrites, ensuite dans la nécessitardiarr et de catégoriser les erreurs afin de
détecter leurs origines et d'établir les méthodes rdmédiation. A ce propos, Besse
(1991 :206) affirme que

L'analyse des erreurs compensait l'impossibilitd ta difficulté d'analyses

contrastives dans le cas de langues maternelleséardes ou inconnues des

enseignants et des chercheurs, et dans le cashbdiespplurilingues comme par
exemple dans de nombreux pays africains.

On constate que cette théorie a une double préationglans la didactique des langues
car elle contribue a la bonne compréhension dugssas d’apprentissage d’'une L2 et a
I'amélioration de son enseignement. Elle a égalémerdouble apport direct et indirect dans
I'apprentissage de la L2 par son appui fondamentatrois aspects a savoir : 'amélioration
des descriptions pédagogiques ; la modificatios altitudes et pratiques d’enseignement/
apprentissage et la conception des programmes dwuation et de recyclage. Cette
meéthodologie consiste d'abord a inventorier lestdfaudes sujets apprenants dans leurs
productions écrites ou orales. Puis, a classeefe=urs suivant une grille spécifique. En

s’appuyant sur la définition de I'erreur de Cor(lE973 : 162), comme une forme de déviation




due a la compétence insuffisante ou a linaptitdeel’apprenant. Ensuite, a dresser les
pourcentages pour enfin expliquer les originesegeecreurs.

Il convient de noter que l'analyse contrastivettcomme l'analyse des erreurs
utilisées séparément, n'ont pas la capacité dereendmpte d’'une étude exhaustive de
I'appropriation erronée de la norme chez les agpreEnen L2. Leur utilisation individuelle ne
permet pas d’affirmer aisément que les erreurs sdre interlingual ou intralingual.
Raison pour laquelle nous nous proposons de nopayap sur les deux théories pour
analyser notre corpus, mais aussi de nous servia deéorie interlinguale vue la diversité

linguistique des apprenants.

4.1.2.3. L’'approche interlinguale
D’abord adoptée par Weinrich en (1966 : 20), ptendu et améliorer a travers les

travaux de Selinker (1972 : 211) et Vogel (199%3)1& pensée interlinguale de I'origine de
l'erreur met en avant les différents transferts gauvent découler de la cohabitation de
plusieurs langues chez un locuteur ou un appretiane langue étrangeére. Cette richesse
linguistigue peut étre source de plusieurs confissiphonologique, morphologique et
sémantico-lexicale entre la ou les langues souwted&pprenant et la langue cible ou langue
gu'’il apprend a I'école. Ainsi, selon Namukway@12 :214),

I'hypothése générale de l'interlangue se fondel'sl&ée que, si I'acquisition d'une

langue suppose la mise en ceuvre d'un processt@isiads part de I'apprenant, alors

un certain nombre de systémes linguistiques év¥sjuissez approximatifs et

instables se développent, dont la formation prdwlenprocessus tels que le transfert

d’éléments de L1, le transfert d’apprentissage,steatégies d’'apprentissage et de
communication, et la surgénéralisation des regida degles de la langue.

Dans la méme vision, Xu (2008) et Ellis (1985) qit#& Namukwaya (2014 :214)
relevent que le phénoméne interlingual se recodnaévers plusieurs aspects dont
la manifestation a les traits pertinents suivarliaspect a la fois systématique et
instable, la perméabilité tant a I'égard de la lBngource qu’a celui de la langue
cible, la présence de phénomeénes tels que la §icafibn et la complexification

telle que la surgénéralisation des régles, leessins et les fossilisations (effets de
« plateau » dans I'apprentissage marqués pardeurs stables »).

C’est dire que I'approche interlinguale fait ressde caractére négatif d’'un mauvais
transfert de la langue source dans la langue qibilese traduit par des productions erronées.
On comprend que chaque apprenant est possessesa dmopre interlangue et des
mécanismes internes de son fonctionnement qui péwécarter de plusieurs points du

francais. C’est la raison pour laquelle Selinké&7@ : 222) et Corder (1973 : 170) ont pensé




gue linterlangue doit étre pareil pour les éledesla méme langue source et différente pour

les éleves de la langue source différente.

4.1.3. Les type d’erreurs

Corder (op.cit) pense que l'erreur représentaraé forme d’écart ou de déviation
provoguée par la compétence insuffisante ou lihaghe de I'apprenant a restituer ce qu'il a
acquis comme regle de la langue cible. Aussi, X208 cité par Namkwaya (2014 :211)
affrme que l'erreur est «le phénomene linguistigdéviant des régles que président la
langue et son usage standard qui reflete le magguwempétence chez I'apprenanDe par
ces deux assertions, on peut distinguer les errdarsperformance et les erreurs de
compétence. Mais, avant de faire une classificaties types d’erreurs, nous allons d’abord

définir la notion erreur afin d’établir une disttian entre celle-ci et la faute.

4.1.3.1. Les erreurs de contenu
Les erreurs de contenu sont relatives au non-cesj@s consignes et des contraintes
d’exécution de la tAche ou du sujet par I'apprenarde propos, Dermitas et Hiiseyin Gumiis
(2009 :129) démontrent que
I'apprenant doit respecter le type de texte. |l p&s le droit de d’écrire un texte
narratif au lieu d’'un texte descriptif ou infornfatini écrire une lettre qui prend la
forme d’un récit. Au moment de la rédaction, il &gt toujours conseillé de rédiger

un texte d’'une facon structurée et cohérente. drsteuction d’'un plan entre les
paragraphes [...], la transition entre les idées ésmm) et entre les paragraphes

(cohérence) pour assurer la cohérence textuelientesinsi indispensahle
En formulant cette remarque, l'auteur montre que é&reurs de contenu sont
déterminées a I'échelle pragmatique. Elles soralifeées sur les éléments qui examinent le
respect des éléments du discours a savoir le noodnamots a écrire, le type de texte a

produire, la logique des idées, bref, il s’agéwdluer la consigne.

4.1.3.2. Les erreurs de forme

On peut encore appeler ce type erreurs « incoorectinguistiques » ou compétences.
Selon Bertucci et Corblin (2004 :5), les erreurs fdemes concernent « les erreurs
morphologiques [...] qui portent sur les signifiamkss éléments linguistiques, syntaxique,
lexicale, morphologie et orthographique ». D’apféstach (1986 : 190) les incorrections
concernent les erreurs a « dominante phonogrammiqg@elles-ci caractérisent des écarts
phoniques disposées sur le phoneme ou archiphonémect et les erreurs relatives a la

transcription des graphémes qui sont identifié d@ushigraphéme concerné. Les erreurs de




compétence qui se référent aux écarts linguistigystaxique, lexicale, morphologique et
orthographique. De méme, les incorrections somslidux multiples facteurs dans lesquels
intervient le rapport entre la langue locale (L1)l& langue cible (L2) centré sur la
compétence. Il s’agit notamment des fautes d’igterices de la L1, des fautes intralinguales
et des erreurs d’extension qui renvoient aux quas de I'apprenant face a la L2. Ceci
entraine une autre sous-catégorisation des caesesrcteurs faite par Richards (1971 :200)
qui se limite a la «surgénéralisation », lignarandes limites des régles, l'usage
approximatif des normes. A ce propos aussi, Br®@08 :218) démontre que les erreurs sont
de deux sources a savoir : les erreurs interlieguse rapportant au transfert de la L1 et les

erreurs interlinguales qui émanent de la surgéisat@an des normes de la L2.

4.2. Théorie connexe

Nous avons choisi comme cadre théorie connexealmmaire normative. Celle-ci va
nous permettre de décrire et d’expliciter les défdes erreurs du point de vue de leur encrage
lexical, morphosyntaxique, sémantique, etc. Langnaire normative a travers son caractére
prescriptive se fonde sur des lois stables auxegislhppuie I'enseignement /apprentissage du
F.L.E. Sa stabilité place tout locuteur ou toutrappnt dans une sécurité linguistique car elle
est le garant par excellence d’'une langue frangaigee et universelle. Ayant fait I'objet de
nombreux travaux, nous n'allons pas y revenir deniere détaillée. Par contre, nous
veillerons a rappeler les regles prescrites pds tiedorie lors de nos analyses.

En résumé , nous pouvons dire que le chapitreds a permis de faire une mise au
point théorique de la notion de norme en languechise, ainsi que du cadre théorique se
référant a I'analyse des erreurs et aux cadregiths connexes.la didactique aborde la
norme a travers I'enseignement des grammaires deniméthodes pélagiques devraient
contribuer a une maitrise de la langue étrangé¥pofdre donc a la question qu’est-ce que la
norme nous a conduite a sa conceptualisation, tablissement des relations qui peuvent
aboutir d'une manipulation erronée des réglesempidn de I'usage d’'une part et d’autre part
de nous interroger sur notre cadre théorique deeBfe et connexe. Il apparait clairement
gue l'analyse de la norme doit prendre en compteolfon de variation afin d’établir les
interférences, les fautes ou erreurs des appremantsous cycle d’observation. Ceci en

s’appuyant sur des méthodes scientifiques d’analyse




CHAPITRE 2
ANALYSE DES ERREURS DES APPRENANTS
DE 6e ET 5e

Apres avoir conceptualisé la notion de norme danshlapitre précédent, nous nous
proposons dans ce second chapitre de procédamalyise des erreurs commises par les
éleves en expression écrite. Ceci n’étant rddbsqu’a I'aide des données issues du test
administré aux apprenants dans le but d’appréaer manipulation du F.L.E et plus
précisément en rédaction. L'enjeu de cette invagBtg est de faire ressortir I'écart
orthographique et grammatical commis par les agosnqui limite I'expression de leur
compétence langagiére. |l est également questidoudair aux enseignants un outil en vue
d’'une amélioration car comme le dit la pédagogi¢adaute, initiée par Boyer et Rivera que
cite Mougnol (1995 : 43) « certains didacticiem$ proposé une pratique qui consiste a tirer
parti des fautes commises par le groupe pour paréemne systématisation élaborée en
commun. ». Il s'agira pour nous d’élaborer une tgg® de ces écueils et de faire ressortir
leurs sources afin d’aboutir a des solutions géisatdes. Mais pour mieux aborder cet
aspect, il est nécessaire que nous entamions parchanification des objectifs et des
implications linguistigues de cet exercice d'expies écrite conformément aux

recommandations ministérielles avant d’effectiardlyse des erreurs de notre corpus.

1. PRESENTATION DE L’EXERCICE D’EXPRESSION ECRITE
Le cycle d’observation de I'enseignement secondg@meral évalue les compétences
des éléves en langue francaise a l'aide plusienigtas écrites parmi lesquelles comptent la
correction orthographique, I'étude de texte etxpgression écrite. Cette derniére activité est
I'exercice sur lequel nous nous sommes appuyéee gair les occurrences de notre sujet. |l
importe de souligner la définition de cette épeewdiune part, et les objectifs de son

enseignement erf® et 5™ d’autre part.

1.1. Définition de I'épreuve
D’aprés le nouveau Programme de francais de 6@ eproposeé par le ministere des
enseignements secondaires (2012 : 30) « I'écriuestactivité de la classe de francais qui
permet a 'apprenant de communiquer et d’exprinesridées, ses sentiments, de parler de sa

culture et celle des autres. ». De cette définjtmm comprend que I'épreuve d’expression

F



écrite est un exercice qui repose sur la capaeitéadprenant a se servir des ressources de la
langue pour mieux exprimer sa pensée. Elle paeidigmc a I'évaluation des performances et
des compétences des sujets apprenants face apétude a concevoir les idées, a les
organiser de maniere cohérente et logique, a redeyes un style simple et correcte. L'éleve
doit mobiliser les savoirs et savoir-faire lingigsies pour traiter efficacement une tache qui
se rapporte a une situation de vie. L'exercice geuter sur la description, la narration, le
dialogue, une réflexion, une argumentation ou uroelyction de divers textes relatifs aux
modules attestés par le programme di dycle (2012) tels que «vie familiale et
socioculturelle », « citoyenneté, environnemengnkitre et santé », »vie économique » et
« Médias et communication ». L’épreuve se traitedenx heures et respecte une certaine
consigne qui tient compte de la forme et du cont@mmme tout exercice, I'expression écrite

en cycle d’observation vise un certain nombre dotifs.

1.2. Objectifs de I'exercice

D’une maniére générale, La rédaction au souseayobservation a pour but d’évaluer
chez les éléves la maitrise qu’ils ont du sujgile$ précisément leur compétence a résoudre
une tache par la mobilisation des ressources d’adute spécifique et par le respect des
différentes contraintes énoncées dans la consiguee.texte ministériel stipule que
'apprentissage de I'écrit vise a développer chapprenant les compétences générales

suivantes :

1. Compétence linguistique : maitrise des outils darngue.
2. Compétence langagiére : passer du mot a la plpasede la phrase au paragraphe, enfin du paragraph
au texte, pour manifester une compétence de vianti

3. Compétence méthodologique : produire des écritdlitBusociale (rapport, slogans, lettre, etc.)

De cet objectif, il parait clairement que I'épreudexpression écrite développe les
capacités d’écriture par le recours aux ressoutteels langue. L'éléve qui est soumis a cet
exercice doit pouvoir exécuter tout type de taddhacquiert de I'autonomie en matiere de
raisonnement cohérent et logique, de traitementediituation probleme et de synthétisation
de ses idées face a un probleme qu’il aura a réso@uh assiste donc a la promotion chez
I'éleve d'un esprit d'imagination et de critiqueigaspecte tous les mécanismes de la langue

car I'expression écrite permet également d’enseilgn@ngue.




1.3.  Acquisition de I'écrit au cycle d’observation

L’écrit en classe de francais passe par I'enseigm¢mes savoirs essentiels regroupés
en savoirs notionnels tels que la grammaire, lagthphe, la conjugaison, le vocabulaire, la
lecture méthodique, la lecture suivie et I'expressécrite. Ainsi, I'apprenant doit reproduire
les connaissances qu’il a acquiert pendant legrdifites lecons en évaluation d’expression
écrite et en tout autre exercice évaluatif en fagse rapportant & un module appris. Le
volume horaire assigné au francais est de 55mimpgaesous-discipline d’ou six heures par
semaine.

La méthode d’enseignement est inductive et caieagt s'appuie sur un corpus qui
sert de support de travail aux éleves. Elle resplest étapes prévues par I’Approche Par les
Compétences (A.P.C) qui sont la découverte de tlaatgin probléeme marquée par la
proposition d’'un corpus et d’'un questionnaire nébyse du corpus et la production ou les
apprenants doivent travailler en groupe ou indiglidiment sur des questions se rapportant au
différentes parties de la langue francaise ; lafrootation ou les éléves présentent leurs
travaux de maniére interactive en les justifianisste contrdle de I'enseignant. Il est aussi
guestion de faire toutes les remarques et correctit enfin, la phase de reformulation des
regles ou la meilleure production synthétisée edsinue dans les cahiers des apprenants.

L’évaluation de I'expression écrite se fait en déexires. On note la compréhension du
sujet/6, I'organisation des idées/6, la correctlerla langue/6 et la présentation /6.

Malgré les attentes visées par I'apprentissage I'écrit, I'observation des
productions écrites des éléves d8%&t 5™ aprés acquisition des savoirs connait d’énormes
variations. On est en présence d'un usage dégmada siyntaxe de la phrase qui s’observe
dans la présentation du corpus proprement dit tie eapertise. Il s’agira pour nous de faire
des remarques sur la réalisation du corpus etesiddnnées statiques se référant aux erreurs

afin de rendre compte de la classification géeéetiétaillée des dites erreurs.

2. PRESENTATION DU CORPUS
Le premier corpus issu du test est tres significkths notre étude. C’est la raison pour
laquelle nous pensons nécessaire de présentefflesltés rencontrées lors de sa réalisation

et les points positifs observes.

2.1. Note sur la constitution du corpus
La présentation de notre corpus permet de faioréstant le nombre d’occurrences
recueillies que les types d’erreurs. Pour prendaenples connaissances sur l'usage de la

norme par les apprenants du cycle d’observatiou&®g, nous avons eu recours a un test

u




portant sur la pratigue de l'exercice dexpressiéarite. Ce dernier a favorisé un
enregistrement de 1160 occurrences. Celles-citéntalectées dans les copies des éléves de
classe de 6et 5 du Lycée de Biyem-Assi (LB-A), Lycée de Nsam-Efu(LN-E) et du
Lycée Bilingue d’Application (LBA) de Yaoundé. Aygjugé qu’'une analyse didactique du
phénomene de l'erreur doit étre faite sur un publienogéne évoluant dans les mémes
conditions, nous nous sommes limitée au niveau thmier cycle de I'enseignement
secondaire et particulierement au cycle d’obsernati

Par ailleurs, il est nécessaire de relever les meunses difficultés survenues pendant le
dépouillement. On s’est rendu compte que tous &8ves n'ont pas rendu leurs copies
pendant le passage du test. Et en plus de cetainseont remis les copies sans traiter le sujet.
Cette attitude a eu pour conséquence de limitgpassibilité d’avoir un grand nombre
d’occurrences sur I'appropriation approximativeftancais, langue officiel du Cameroun et
langue étrangére pour les locuteurs qui 'emploi&# ce fait, nous avons da corriger 500
copies, sur un échantillon de 758 éleves. Cesateraont répartis comme suit : le lycée de
Biyem-Assi: 300 éleves; le lycée de Nsam-Efoula2d0 éléves; le lycée Bilingue
d’Application : 228 éléves.

Le constat qui se dégage de notre observationuesteg apprenants ont tendance a
faire des erreurs méme s'ils ont des notes supéseau égale a dix. Ces apprenants
semblent plus intéressés par la note que le résdéaleur apprentissage. Ainsi, est-il
important de présenter un premier tableau quiréssortir le classement des copies selon les
différents degrés d’appréciation des notes parai@ux erreurs et un deuxieme tableau qui
vise la catégorisation générale des erreurs.

Le premier tableau laisse voir le dépouillemerg decurrences du point de vue de
leur répartition par copie pour évaluer le niveaas cleves. Cette répartition porte sur
I'appréciation des copies. Il s’agit de dressefétat statistique des apprenants qui maitrisent
mieux la langue francaise par rapport a ceux quidérisent le moins. Alors, nous avons le

tableau ci-dessous :

Tableau n° 1 : dégrée d’apparition des erreurs

Degré d’apparition d’erreurs Nombres d’éléves Pourentage
Copies avec moins d’erreurs 275 55%
Copies avec assez d’erreurs 143 28.6%
Copies sans erreurs 82 16.4%
Total 500 100%




L’examen de ce tableau montre qu’il y a des apprsngui utilisent bien les regles de
grammaire et d’orthographe. lls sont 82 sur les Zprenants dont nous avons corrigé les
copies soit 16.4%. Les copies de ceux-ci sontléisjtbien argumentées dans un style simple
et facile a comprendre. Les copies qui se préseate&t moins d’erreurs appartiennent a 275
eléves pour un pourcentage de 55%. Il s'agiek@eves qui font des confusions soit sur le
plan orthographique, soit sur I'aspect grammatiPal. contre, les copies qui sont ponctuées
d’'une grande majorité d’erreurs s’élevent a 143 awue pourcentage de 28.6%. Ce sont ces
eléves qui trahissent une faible maitrise de lguancible. On se demande si aprés avoir recu
leurs copies, ils integrent les remarques des gnaeis.

Il est important de souligner que la classifizatdes écarts a analyser obéit a celle
de Catach (1986 : 288) et Namkwaya (2014 : 216-22&jte classification tient compte des

occurrences et du pourcentage. D’ou le tableasuju:

Tableau n° 2 : catégorisation des erreurs

Types d’erreurs Nombres d’occurrences Pourcentage
Erreurs morphosyntaxique 605 52.18%
Erreurs lexicales 340 29.31%
Erreurs phonologiques 78 6.70%
Erreurs calligraphiques 69 5.94%
Erreurs de segmentation 42 3.62%
Erreurs idéogrammiques 26 2.25%
Total : 1160 100%

Le tableau ci-dessus fait I'état des statistiques I'eénsemble des occurrences
collectées dans les copies des apprenants en sigorescrite. Nous avons limité notre
repérage a ces types d’erreurs qui nous ont pdtansaAvec un chiffre qui s’éléve a 1160
occurrences, les erreurs morphosyntaxiques sonlissnombreuses, soit 605 occurrences
avec un pourcentage de 52.18%, suivies des ertexisales pour un pourcentage de
29.31%, des erreurs phonogrammiques, soit 78 cautes avec un pourcentage de 6.70%.
Nous n’oublions pas les erreurs calligraphiques comstituent 2.25%, les erreurs de
segmentation a 3.62% pour 69 occurrences et lesirerd’idéogrammique, 2.25% avec 26
occurrences.

Par conséquent, les occurrences que nous taxamsowlection sont celles qui se
caractérisent par la connaissance approximativieathigais. Ce constat amene a dire qu’il y a
un point d'intersection entre les différents typberreurs dans la mesure ou l'apprenant
essaie de traduire une idée, un message et transé&langue maternelle ou locale (L1) dans




la langue francaise ou langue cible (L2). Il y aclon souci chez I'éleve de se représenter sa
propre langue dans la manipulation d’une languengtre. Ainsi, ce qui est similaire a la L1
donnera lieu d’'un bon transfert et ce qui est diffé donnera naissance a un transfert négatif.
C’est la raison pour laquelle nous pensons avek 2001 : 165) que la L1 est toujours

présente dans le cerveau de I'apprenant de la L2.

2.2. Typologie des occurrences par catégorisatioresl erreurs
Comme nous l'avons indiqué dans le tableau n°2,élemrts sont identifiés par
catégorie. Il est question ici de faire visualidequel niveau spécifique se situe I'incorrection

de chaque grand ensemble.

2.2.1. Erreurs morphologiques
La morphologie est cette particularité de I'étaldela langue qui montre comment se
forme les mots et comment ils sont combinés. Dapreéboiet alii (2007 :311)
la morphologie est la description a la fois dege® de combinaison des syntagmes

e phrase.la morphologie se confond alors avecriadtion des mots, la flexion et la
syntaxe, et s’‘oppose au lexique et a la phonoloBie.ce cas on dit plutbt

morphosyntaxe

On voit les différentes flexions du verbe, lesaads de genre et de nombre qui
marquent la distinction entre les morphemes. De epéla syntaxe est un élément
fondamental dans l'apprentissage d’'une langue géranparce qu’elle met en relief les
mécanismes de construction de la phrase simpheéehe complexe.

En outre, 'analyse des incorrections relativea &\intaxe nous amene a observer la
pratique des regles du francais chez les appremanhiveau de la phrase et particulierement
au niveau de l'orthographe grammaticale. Nous avépsrtorié 605 occurrences, avec un

pourcentage de 91.05%, reparti dans le tableagird@ssous :

Tableau n° 3 : catégorisation des erreurs morpholague

types Nombres d’occurrences Pourcentage
Logogrammes grammaticaux 138 22.81%
Mauvais emploi des pronoms 121 20%
Marques d’accord dans le GN 109 18.01%
Mauvais emploi des temps verbaux 95 15.70%
Accord sujet-verbe 92 15.20%
Marques du pluriel 50 8.26%
Total 605 100%




Comme nous pouvons le constater, ce tableau pelengércevoir de maniere détaillée
les particularités sur lesquelles se situe lelprob de norme au plan morphosyntaxique. En
occurrence, il se révele que les apprenants onprddemes au niveau de I'emploi du genre
soit 109 occurrences, des pronoms soit 121 ocagsgndes temps verbaux avec 95
occurrences, de la ponctuation avec 63 occurrerdmd;accord sujet-verbe avec 92, de
'accord sujet/nom-déterminant avec 50 occurreneesde I'utilisation des connecteurs
logiques avec 75 occurrences. Le point culminantlesc I'accord. C’est dire que les éleves
n‘arrivent pas a donner a un mot les formes exigegsles regles de la syntaxe et ne

parviennent non plus a utiliser les éléments dedsgphie de la langue.

2.2.2. Erreurs lexicales
Selon Duboiet alii (2007 :282) le mot lexique désigne « l'ensemble deités

formant le vocabulaire, la langue d’'une communadiégne activité humaine, d’'un locuteur,
etc. ». Les erreurs lexicales d’apres Catach (19888) concernent les logogrammes
lexicaux qui représentent des déviations dues aonfision de sons ; des écarts relevant des
lettres dérivatives ou morphogrammes qui se trattipar des confusions sur le plan de la
composition ou de la formation des mots et d’eseattymologiques qui démontrent la non
maitrise de l'origine du mot. Ceci dit, les incatiens lexicales vont tenir compte de
I'utilisation des mots du point de vue de leur ager sur le lexique, du sens des mots et du
processus par lequel ils se chargent du sens. &looss le tableau n°4 suivant :

Tableau n° 4 : sous- catégories des erreurs lexieal

Types Occurrences Pourcentage
Logogrammes lexicaux 141 41.47%
Lettres dérivatives 104 30.58%
étymologiques 95 27.94%
Total : 340 100%

Suite a cette présentation, on constate que suB4l@occurrences d’erreurs lexicales,
on retrouve 14loccurrences d’erreurs logogrammigseis 41.47%. Celles-ci sont causées
par une mauvaise connaissance des sons homoph®siguke plan de leur forme écrite. Les
erreurs découlant des lettres dérivatives encppelées morphogrammes s’élévent a 104
occurrences pour un taux de 30.58%. Elles somlif#es sur les éléments qui participent a
la formation dérivationnelle des mots. La déviatiest marquée par une confusion de la
marque du radical, du préfixe et du suffixe. Legns étymologiques apparaissent a 27.94%

avec 95 occurrences et sont dues a une mauvaisaissance de l'origine des mots francais.




Cette catégorisation permet donc de voir a quadanuwde connaissance se situe la pratique de
I'orthographe des mots francais chez les apprereint®me a quel niveau peut aller I'esprit

créatif des apprenants.

2.2.3. Erreurs phonogrammiques

D’apres Duboiset alii (2007 :362) « La phonologie est la science qaiterdes
phonémes du point de vue de leur fonction dangd®&me de communication linguistique ».
Les écarts relatifs a ce domaine et que Catach6j1®@mme « erreurs phonogrammiques »
sont dues aux problémes de transcription des &bies. peuvent étre d’origine intralinguale ;
c’est-a-dire engendrer par la complexité du systgraphique du francais, et interférentielle
parce que le francais est en cohabitation avec utréd® langues qui constituent
'environnement linguistique de l'apprenant. Les/idéons ont été relevées au niveau des
omissions des finales de mots, de la mauvaisendigtn auditive et des erreurs modifiant la

valeur phonique des mots. D’ou le tableau n°5 :

Tableau n° 5 : sous- catégories des erreurs phon@nmiques

Erreurs Formes d’apparitions Occurrences | Pourcentage
phonogrammiques

Variations de la valeurOmissions des signes distinctifis 40 51.28%
phonique Inversions des lettres

Doublements/non-doublements
des consonnes

\"ZJ

Prononciation des Omissions des finaux des mots$ 23 29.49%
finales

Non-distinction Confusions des sons 15 19.23%
auditive

Total 78 100%

Le tableau ci-dessus montre que les apprenantd’@mbrmes difficultés a reproduire
par écrit leurs idées ou pensées. Ces problémdsliésra la prononciation des dernieres
lettres d’'un mot d’ou 23 occurrences soit 29.49%ciGe prolonge dans la maniére dont les
apprenants percoivent et distinguent les sons.el@ve dans ce domaine de non-distinction
auditive des confusions de sons a travers 15 cauees, Soit un taux de 19.23%. De méme,
on observe une variation de la valeur phoniquesgunanifeste a I'écrit par les omissions des
signes distinctifs, des inversions de lettres at men-doublements de consonnes s’élevant a
40 occurrences soit un pourcentage de 51.28%. @attsgorie d’erreurs phonologiques

démontre a suffisance que pendant la productioiteédiéleve peut faire recours a la




prononciation d’'un mot pour avoir sa graphie. Lhagraphe du mot sera donc similaire a la
prononciation gu'’il en fera. Il peut égalementdaiecours au calque de sa langue. Les erreurs
phonologiques ont un rapport étroit avec les esreonthographiques car la mauvaise

prononciation d’'un son peut étre a 'origine dersauvaise orthographe.

2.2.4. Erreurs calligraphiques et de segmentation

Les incorrections calligraphiques et de segmiemtaésultent des lacunes linguistiques
dues au retard d’acquisition du francais chez Vélé a spécificité des écarts calligraphiques
est que l'apprenant semble connaitre le mot, maieut faire des ajouts, des absences de
jambage. Nous avons relevé 69 occurrences powluwxnde 5.94% uniquement sur les ajouts.
Par contre, les erreurs de segmentation conceladrincation ou le découpage des mots.
Ceci aboutit a la création d’'un nouveau mot ou diust ambigu. On a noté 42 occurrences

avec un taux de 3.62%.

2.2.5. Erreurs idéogrammiques

Dans la conception de Dubogt alii (2007 :238) I'ildéogramme est « un caractere
graphique correspondant a une idée ». Elles sepha@isllement focalisées sur la ponctuation,
I'absence de majuscule en début de phrase et e délmom et parfois les omissions du trait
d'union et de l'apostrophe. Nous avons identifi@ndeas récurrent chez les éléves : le
probleme de ponctuation et 'usage des majuscilegs avons 26 occurrences pour un taux

de 2.25% par rapport au nombre total des occursei@eu le tableau ci-dessous :

Tableau n° 6 : sous-catégories des erreurs idéogramgues

Types Occurrences Pourcentage
majuscules 12 46.15%
Ponctuation 10 38.46%
Trait d’'union 04 15.39%
Total : 26 100%

L’'observation de ce tableau nous dévoile que iaatlon de la majuscule reste
facultative pour nos apprenants. Ainsi, 46.15%a@dléges ont tendance a confondre I'usage de
la majuscule devant un nom propre et en début dasph Ce comportement montre un
manque de confiance de l'apprenant sur la reglelaptar vu qu’il tatonne. En ce qui
concerne la ponctuation, le taux de 38.46% relévellg est parfois inexistante, insuffisante
et parfois non adaptée. L'apprenant écrit commé s& trouvait en situation de

communication orale. Or, méme si nous reproduisamgdialogue en écrit, on doit tenir




compte de la ponctuation car elle permet d’orietgeradence de la phrase, son débit et son
intensité. Par contre [l'utilisation du trait d'unioa 15.39% montre que les éléves ne
I'emploient pas beaucoup parce qu’ils ne maitriga® bien son fonctionnement.

La classification des erreurs des apprenants,nqus venons de présenter, nécessite un
examen détaillé pour déceler les sources de dewjatin vue de mieux décrire et expliqué
leur provenance. Selon notre grille 'analyse desugs tient une place primordiale pour

pouvoir envisager une perspective de correction.

3. ANALYSE DES ERREURS

Il est question pour nous d’analyser quelques €aaprésentatifs de I'usage de la
norme du francais dans I'exercice d’expressiontéan 6™ et 5™ dans les différents
domaines de la langue a partir des tableaux. Ei@amé 'exhaustivité des points d’erreurs,
nous nous limiterons a I'explication de trois psipiar cas suivant les pourcentages les plus

élevés.

3.1. Erreurs morphosyntaxiques
En morphosyntaxe, nous expliquerons trois sousyoass a savoir : les écarts centrés

sur la confusion d’accord de genre, le mauvais engj@s pronoms et I'accord sujet-verbe.

3.1.1. Confusion d’accord de genre

Le genre est un aspect important en francais xjgede choix de certaines unités
lexicales et de leur accord. C’est un trait granicahtjui participe a la catégorisation du nom,
du verbe, des adjectifs, des déterminants et lacima. Il se limite au genre masculin et
féminin. Le nom s’accorde donc en genre et en nemlbaccord du genre est également
fonction du sens traduit par les énoncés. Dan® rats, hous avons relevé 109 occurrences,
qui s’écartent de la norme dans les copies dese®le€@omme [lillustrent les phrases
suivantes :

9a -Cé boulangerie est décoré par des dessins, desgminsnne qualités. (E126, LB-A))6
9b — Papa comment trouves-tu que la méme temp qEocier le commerce et I'école ? (E105, LBA,

5)
9c - J'ai vu des jolies dessin a l'intérieur. 405, LN-E, 6)
9d - Ta note edlifférentde celle du premier de la classe. (E30, LS°E, 6

Grevisse et Goosse (1980 : 127) concoivent le geomeme « une propriété du nom,
qui le communique, par le phénoméne de I'accorddéterminant, a I'adjectif, parfois au

participe passé, ainsi qu’au pronom représentambie ». Compte tenu de cette propriété, on




remarque que les éleves n’arrivent pas a utilisgralticles, les adjectifs démonstratifs, les
adjectifs qualificatifs en liaison avec la natutercom.

En [9a], le nonboulangerieétant au féminin, I'adjectif démonstratif « cadoit étre au
féminin « cette et I'adjectif « décoré » s’accorde avec le nomphease devrait étre « cette
boulangerie est décorée par des dessins, des gaim®nne qualité.»En [9b], le nom
« temp »est déterminé par l'article «laau lieu de «le » et n’est pas bien écrit. Or en
francais « temps » est un nom masculin. En [9dPd}, les noms « dessin xnote »et
« produit » doivent s’accorder respectivement dizticle « des pl'adjectif possessif « ta »
et l'article «les » ainsi que les adjectifs quaedififs postposés « difféerent » et « vendu »
s’accordent avec le nom « dessin » et I'adjecti€posé « jolies » s’accord avec « dessins ».
Si I'apprenant ne conceptualise pas bien le geagsendms et s’il ne le maitrise pas bien, on
fait face au mauvais choix de I'article, du pronata,l'adjectif, choix qui conduit également
aux formes erronées d'utilisation des adjectifspdtticipe passé et du pronom. On doit faire
comprendre a ceux qui apprennent la L2 que 'artidtermine le nom et précise le genre et
le nombre tandis que le nom désigne un étre owchioge qui fait ou subit I'action. Il est dans

un état qui participe a une action, qui est erticelaavec un autre étre, ou une autre chose.

3.1.2. Emploi des pronoms

Le pronom est percu par Grevisse (1986 :460) commea mot souvent représente un
nom, un adjectif, une proposition exprimés avanapres lui ». Il doit s’accorder en genre et
en nombre avec le nom qu'il remplace. Nous avonsarqué que les éléves en font des

confusions et des omissions.

3.1.2.1. Cas de confusion des pronoms personnels

Le pronom personnel désigne les personnes ou tesesten marquant « la personne
grammaticale » selon Grevisse et Goosse (1980.:X2€%e désignation fait entrevoir le
pronom ala't et ala 2personne quiindiquent une personne dont on mpewas maitriser
le nom d’une part, et a l& Personne lorsqu’il désigne une personne, une choseidée
exprimée dans un contexte. Il permet d’opposepégsonnes et les choses, les étre animés et
non animés. L'observation est que les apprenailisent le, la, 15 a la place daui, le, laet

soita la place deoi.

10aMes notes, jée dis sont moyens, je ne sais pas pourquoi sedaite réunion de famille. (E1026,
LN-E, 5)

10b- Paulla racontait comment s’est passé le conseil de faroill il a été bastonné publiquement par
son pére. (E210, LB-A,%p

10c-vu, la décoration de ces lieux, je n’ai pasnguretenir déa en parler. (E284, LBA, %

10d-Parler desoit est souvent difficile. (E100, LB-Ap




Les pronoms personnels donc la fonction est COd,(10b et 10c) s’adressent a des
personnes. L’éleve a oublier qu’on dit quelque ehdgjuelqu’un, on raconte quelque chose a
guelqu’'un et on parle de quelgue chose a quelqulugp.a surgénéralisation de la régle

d’emploi du pronom personnel.

3.1.2.2. Cas de confusion des pronoms relatifs

Selon Duboiset alii (1961 :60), «le pronom relatif remplace un namuo pronom,
nomme, exprimé dans la proposition qui précedetdblit ainsi une relation entre cette
proposition et la seconde, dite relative, qui cartgpbu explique cet antécédent [...] ». Or, les
éleves du cycle d’observation ne considérent @agdtédent qui impose le choix du pronom
relatif correspondant au nom ou pronom repris. $lon fait face aux confusions suivantes :

11a-J'ai un camarade en clas®mcle pére va inaugurer la boulangerie demain. (E10N6E, 6°)

11b-L’équipe des bleusontje supportais a gagner le pari. . (E366, LN-F, 6

11c-J’ai vu ma cousine du villagmguelleje te racontais I'histoire a la soirée. . (E383-ENS)

11d- Le matclcommeje t'ai venté était drdle, mais il n'était pas ahlauteur de mes attentes. (E461,
LB-A, 5°

On remarque les apprenants font une utilisatimersee des pronoms relatifs sans
tenir compte des antécédents. En [11a], il y ausiah de la conjonction de coordination
« donc »équivaut a « alors avec le pronom relatif « dontgui reprend le nom « camarade »
En [11b], il y a une surcharge et un godt d’'inachegdadphrase. Ici, le pronom relatifont
n'a pas sa place. On devrait avoir a cette plageew> qui reprend « I'équipe des bleugn
[11c], on remarque une confusion entre dont/laguellénoncé [11d] met en relief la
confusion du pronom relatif « que » avec l'adved®se maniére« comme » qui peut étre
considéré comme un comparatif. Or, I'éleve a vadNiter la répétition du nom sujet et a
commis une erreur sur le choix du pronom relatitbangeant de catégorie, ce qui aboutit a
une surgénéralisation de la regle. L'exemple [Ihe}érialise une confusion d’'un pronom
relatif suivi d’une conjonction de coordination lggu et place de « que » pronom relatif et de
plus, l'idée est inachevée parce que, utilisanpligiel, on s’attend a une énumération de

conseils et non d’un seul.

3.1.2.3. Cas d’omissions des pronoms

L’'absence d'un élément de la phrase est causduders incompréhensions dans la
saisie d’'un texte. Lorsque le pronom est omis, & yne sorte d’enchassement erroné qui
entraine méme parfois des brisures d’équivalenogpédit remarquer cela chez les apprenants

de 6™ et 5™ & travers les productions ci- dessous :




12a- J'ai assisté a un conseil de famille avec pagsents, mes fréres ainsi que sceqts] [sont venus
hier au sujet de ma réussite a mon premier exaifffieieb (E150, LBA, 5)

12b- [je] Suis vraiment trés content d’avoir pu obtenu nd@idme, malgré les difficultés que d’argent
de mes parents. (E1016, LN-E) 5

12c- J'étudie normalement mes lecons, maisgjsais pourquoi la chance de réuseie] fuir papa, dit
Onana. (E903, LBA,H

12d- Javais assisté a un conseil de famille lezpijanvier 2015du] il y'avait tous les membres de
ma famille. (E1020, LB-A, 9

On constate que le locuteur de I'énoncé [12a] asdmipronom relatif « qui » dont
'antécédent est fréres et scelrar ailleurs, en [12b], il y a 'omission du prongarsonnel
[ie]. En [12c], il y a absence du pronom personnel cémpht « me »En [12d], c’est encore
le pronom relatif « ou » qui est omis. Ces omissipauvent étre la cause d’une inattention,
du manque de relecture ou de la mauvaise connagssde la structure d'une phrase
complexe. A ce sujet, Muller (2002 : 52) affirme’une subordonnée est un constituant
grammatical qui occupe une certaine position dartgdrarchie structurale de la phrase. On
peut également penser comme Richards (1971 : 1ihflaence de la L1 sur la L2 dans la

mesure ou la L1 de I'éléve n’admet pas ces élémimgisistiques dans sa syntaxe.

3.1.2.4. Confusion homophonique ce/se
Cette confusion compte 10% sur les 30% du pourgenttotal des écueils

grammaticaux, soit 50 erreurs de ce type. Les appts emploient « seou « s’ »a la place

de « ce pqui se prononce de la méme manierd ps cause de leur caractéere homophonique

mais se différencient par I'accent tonique. L’errse percoit au plan phonético-phonologique
qui se releve dans I'écriture par une utilisatiotiensif de la régle. On est face a une
surgénéralisation de la regle selon les termes dmnh (1966: 78). Les phrases ci-dessous

illustrent une extension de l'usage de « se »pddee de « ce »

13a-Sequetu dis m’encourage a continuer de payer tes ét(#€57, LB-A, 5)

13b-Se quge me rappelle de plus beau et plus important demsie c’est ma réussite au C.E.P.E.
1(E81, LB-A, 5)

3c-Sen’était passeque j'espérais deesnatch, j'ai vraiment été décu pas mon équipe. {E8B-A, 5)
13d- En effet, j'ai été a la cérémonie d’'inaugumasequepapa appelle souvent un hbte important.
(EQ7, LB-A, 6)

On constate que l'apprenant ne fait pas ldémdihce entre «ce » adjectif
démonstratif ou pronom démonstratif qui s’écritnslda plupart du temps devant le hom et
« se »pronom personnel réfléchi qui apparait devant lebes pronominaux. Il y a une
confusion qui entraine un changement de catégoaimmaticale due & une mauvaise maitrise
des regles de fonctionnement de « ce » et « sg-dela de la raison phonético-phonologique.

On peut déduire que la répétition du méme mot ggmeléves peut justifier la confusion des




classes grammaticales en situation de communicaGas types d’erreurs influencent la

compréhension du texte.

3.1.3. Emploi des temps verbaux
Le verbe a un grand rdle a jouer dans La plupag erreurs d’accord des temps

verbaux sont identifiées au niveau de la flexiodesta confusion des auxiliaires étre et avoir.

3.1.3.1. Choix d’un mauvais radical

Les apprenants font un usage erroné lorsqu’ilis’@g conjuguer les verbes. lls ne
distinguent pas le radical du verbe sur lequel éui¢ affectée la flexion du présent. Par
exemple, dans les phrases suivantes :

l4a-« Mes cheéres parents, jecoenprongpas mon échec cette année, pardonnez-mgidit Achancy.

(E1001, LBA, 5)
14b- Il fait tres froid quand pluit, mais le froid ne va pas arréter mon équipe degadE722, LBA,

5)
14c- As, tuponseque j'ai assez d’argent pour acheter cette chagissan pas du tout. (E683 LB-A)5
14d-jecroyancaitqu’elle co(tait mille franc cette ballerine. (E32W-E, 5)

Nous constatons qu’en [14a], [I'éleve connait let mai traduit le verbe et sa
désinence, mais semble avoir un probléeme de détmarcauditive du son [0] et du son [&].
Dans I'énoncé [14Db], I'éleve conjugue le nom « @luien lieu et place du verbe « pleuvoir »
parce que dans le mot « pluit », la désinende» est affectée au pronom personnel deéla 3
personne du singulier. L'écart serait en liaiseecaun calque d’'une autre langue sur le
francais. En [14c], le locuteur met en exergue &ma possédé d’erreurs que [14b], a la seule
différence qu'il attribue la désinence [e] a lag&rsonne du singulier. En [14d], il y a une
confusion du verberoire avec le motroyance L'éléve a plutdt conjugué le motoyancea
limparfait de l'indicatif, en commettant I'errewsur le radical et en méme temps sur la
désinence de 1% personne du singulier —ais, « je croyais ». Ort géduire que le choix du
mauvais radical est di soit a I'influence de I'enmnement linguistique de I'apprenant, soit a

une confusion de I'orthographe du mot, soit a laivagse prononciation du mot.

3.1.3.2. Mauvaise utilisation de l'infinitif
Par mauvais emploi de l'infinitif, 'apprenant usi I'infinitif a la place du verbe
conjugué ou d'un participe sans tenir compte dupterde conjugaison, ni du groupe
d’appartenance, ni des accords. On assiste domceimploi erroné de l'infinitif au lieu du
verbe conjugué ou du participe comme le représmsghrases :




15a-La boulangeriest situerdans le quartier TKC qui abrite la grande équipalitision TKC. (E102,
LN-E, 6)

15b- j'ai assistera I'inauguration de la nouvelle affaire du pérenaten ami situer au carrefour décarro.
(E001, LB-A, 6)

15c- les parentgoir que I'école est facile et qu’ils peuvent nous giempour un échec sans toutefois
avoir eu a nous donner le strict nécessaire pasisié (EO50LBA, §

15d- Apreés la victoire, les supporteesifler I'air avec des hauts parlers venus de la {fé218, LB-A, 5)

Dans ces exemples, les apprenants conserventnitinfdu verbe au lieu de le
conjuguer de maniere convenable. Ainsi en [15a]pdrticipe passe situé » employé avec
l'auxiliaire étre s’accorde avec « boulangerie wicast pris comme adjectif qualificatif. Dans
'exemple [15b], le participe passé « assisté »plegg avec l'auxiliaire « avoir » ne
s’accorde pas lorsque le C.O.D est placé aprparticipe. En [15c], le verbe « voir » n’est
pas un auxiliaire, c’est un verbe ; par conségileat conjugue au présent de l'indicatif et a la
3° personne du pluriel : « voient En [15d], le verbe « renifler » se conjugue & parfait
« reniflaient » et non a l'infinitif parce que lilikation de I'adverbe « aprés » conditionne le
temps et a une valeur aspectuelle. On peut congluedes apprenants ne parviennent pas a
accorder les participes passés employés avec X@gmeas « avoir » et « étre ». De plus, ils

semblent confondre linfinitif avec le présent dedicatif et I'imparfait.

3.2. Erreurs lexicales

Elles relévent d'un mauvais agencement de l'ord¥e thots dans la phrase qui ne
reflete pas la syntaxe francaise. Aussi, on nentifié des omissions d’éléments et des
transferts inappropriés de la langue source darigatgais. Nous allons juste analyser les

calques et les créations erronées dues a un éttagmphique.

3.2.1. Usage des calques
D’aprés Duboist alii (2007 :73),

on dit qu'il y a calque linguistique quand, poundémer une notion ou un objet
nouveau, une langue A(le francgais, par exempléuttain mot, simple ou composé,
appartenant a une langue B (allemand ou anglais,epample) en un simple
existant déja dans la langue ou en un terme comipos& de mots existant aussi
dans la langue.

On a constaté que les apprenants reproduisenhdmédasource sur le francais ce qui
cause un probleme de norme et parfois des incompséns. On peut voir ce possédé a

travers les illustrations suivantes :

16a-cette année, jgeté mon argent en brousse et par les fen&refmscrivant Onana a I'école [...].
(E060, LB-A, 5)

16bpersonne ne t'as pas dit qu’on va te battre detaunt le monde a la réuniofE623, LB-A, 5)

16c-ca mefait mal au cceulque tu aies refusé de venir avec nous dans ceitéescar tu as raté
beaucoup de choses. (E914, LB-A, 5

16d-[...], jai mangé une oranget bu un jus. (E0217, LB-A’°p




On observe que dans [16a], 'apprenant utilisepfession « jeté I'argent en brousse et
par les fenétres » au lieu de « dépenser mon asgers résultat positif ». En [16b], on a
pratiquement la syntaxe littérale de la langue s®@ewondo) en francais. Dans le cas de
[16c], 'apprenant fait 'usage de « ¢a me fait raalcoeur »,au lieu de «j'ai de la peine a
admettre que tu aies refusé mon invitation de cgtit@e ». En [16d], I'éleve utilise le verbe

« manger » a la place du verbe « sucer ». On deloac avoir : « j'ai sucé une orange ».

3.2.2. Créations erronées des mots
Les apprenants n’arrivent pas a écrire correctengsnmots et emploient un lexique
inapproprié. Cette incapacité entraine la formatlernouveaux mots qui ne sont pas reconnus
pas la régle de composition et de formation desmabtle changement de sens des mots. On
peut observer des énoncés tels que :

17aTout-lemondeétait émerveillé par la grandeur ldeboite.(E0577, LB-A, 6)

17b- La fin d’année a été belle, c’'gstur-quoinous sommes réunis aujourd’hui. (E0217, LB-3, 5
17c-Lesdansoeurs, les invités et les employersusaiant bien. (E0347, LB-A’6

17d- leparfaim qui se dégageait des rosiers parfumait I'atmospher

(E0002, LB-A, 6)

On remarque que dans I'exemple [17a], I'expressidout-le-monde »est composée
au lieu d’étre séparé mot & mot, de méme que ke«hoite » est employé pour désigner
« boulangerie ». En outre, I'énoncé [17b] dévoile unauvaise orthographe de l'adverbe
« pour-quoi »a travers le trait d'union. On devrait plutét aveipourquoi ». En [17c], on
aurait dd avoir « danseurs » au lieu de « dansoguais« employés au lieu d'« employers.»
En [17d], le mot « parfaim » doit s’écrire « parfeance que Catach (1980 : 288) appelle
« logogrammes lexicaux ». On peut déduire que Ippremants ont une mauvaise

connaissance des mots qu’ils emploient.

3.3. Ecarts phonologiques

La phonologie étant selon Ducbois et alii (20@B62), « la science qui étudie les sons
du langage du point de vue de leur fonction dasyséeme de communication linguistique ».
Dans le sillage, Pougeoise (1998 : 292) estime«qlgeson et le sens sont intimement liés
dans un systéme de correspondance qui obéit &dles précises et codifiables. ». C’est dire
gue les déviations contenues dans cette catégmiteasrésultante d’'une confusion de sons,
d’inversion des lettres dans un mot régulier daskrits des éleves.

3.3.1. Doublement ou non de consonnes non fonctiaiies

Le non-doublement des consonnes est dd a l'omissionaux graphies non

fonctionnelles. Les écarts ici ne sont pas justifi@ar la seule compétence linguistique de




'apprenant, ils peuvent également provenir de dmmexité du systéme graphique du
francais due a ses emprunts aux autres langues.exe&sples ci-dessous illustrent ce
phénoméne :

18aMallheureusementa défaite de I'équipe adverse nous a tous s&p(E02510, LB-A,

18b-Le chef patissier avait dgrosesmains retournait le pain du four. (E0018, LB-A), 6

18c-Il fallait voirle marriagedes couleurs glamour avec le théme de la solE8202, LB-A, 6)
18d-[...] elle nes’arétepas de parler de mon travail. (E0190, LB-8, 5

On peut supposer que le doublement des consonretsvl en [18a] et [18b] est di a
une maitrise approximative de I'étymologie du mot & une inattention de I'éleve. Le
dédoublement de /s/ et /r/ provient d’'une orthobealexicale pauvre. Ainsi, nous aboutissons
a la conclusion selon laquelle I'écrit est beaucplys complexe que I'oral dans la mesure ou

les mots mal écrits ci-dessus laissent croire ppseaants les maitrisent a 'oral.

3.3.2. Omission des finales des mots
Les omissions des lettres finales des mots est &aut de prononciation dd a la
surgénéralisation des régles phonologiques quilstigue phonétiguement le « e » muet ne se
prononce. C’est la raison pour laquelle on peutrades phrases telles que :
19a- Le pere de mon ami était vétu d'vest[e] vertet d'un chapeamulticolor. (E0621, LB-A, 6€)
19b- Toute la salle était décoréejann[e] clair assorti du rose. (E073, LN-E, 6€)

19c¢- J'ai vu undemmle]s’avancer vers une vendeuse de tomates. (EO1®3Q,8¢e)
19d- C’est ainsi que mqper[e] eu confiance en moi et me son secret. (E0591, 584,

On constate que les omissions des lettres finaes dl9(a, b, c, d) peut étre di a une
non relecture de la copie. Les confusions de : tanb§ « vest »au lieu de «veste »,
ladjectif «vert» pour «verte », « multicoler pour « multicolore », «jaun » pour
« jaune », « femm pour « femme » et « per » pour « pere » sont umséouence d'un
calque de la prononciation anglaise ou d’'une maevednnaissance des mots.

En définitive, les difficultés que rencontrent legprenants francophones du cycle
d’observation relevent de plusieurs paramétresn®’part, la non maitrise des régles de
grammaire et d’orthographe semble étre I'hypothaageure dans la mesure ou la plus part
des erreurs des apprenants est la conséquence difiadlance du systeme cognitif ou
I'éleve n'arrive pas a mémoriser les regles en pleideurs complexité et diversité, d’'autre
part, on note I'influence de I'environnement lingfigue de I'apprenant qui se traduit par la
richesse des langues qui cohabitent et mémemdauaaise gestion du passage de la théorie a
la pratique. Il semble donc nécessaire d’avoirifiggn des concernés sur les sources plus

approfondies des écarts et pourvoir proposer das®Ts.




CHAPITRE 3
EXAMEN DE L’'ENQUETE PAR SONDAGE

Comme annoncé au chapitre 2, nous utiliserons geogédés dinvestigation dans
'analyse du sujet. Ainsi, nous avons procédé asamdage dans I'objectif d’avoir une saisie
exacte de la maitrise des regles d’'usage du fmnCamme l'affirment Galisson et Coste
(1976 :145), 'enquéte est une

investigation motivée par le besoin de vérifier dnypothése ou de découvrir une
solution a un probléeme, et consistant a recensera etinterpréter aussi
méthodiquement que possible un ensemble de téngegrausceptibles de répondre
a I'objectif visé.

L’enquéte par le sondage apparait donc comme utleatie qui permet de clarifier les
hypothéses et de percevoir le point de vue desé&ésjisans stéréotype ni a priori. Ce
chapitre a donc pour objectif de faire ressorsrdauses des erreurs afin d’identifier la place
des éleves et celle des enseignants sur I'apptapride la norme. C’est la raison pour
laquelle nous l'avons structuré en deux parties sp@  la présentation du questionnaire,

'analyse et I'interprétation des résultats obtenus

1. TECHNIQUE D’EXPERIMENTATION
Par la délimitation du cadre d’expérimentation,st'@-dire la population d’étude,
I'échantillonnage et le questionnaire, nous avamsmis les apprenants et les enseignants a
un questionnaire. Ce dernier avait pour objectif diceler les sources de la variation que
subit la norme standard du francais. Pour y paryeous présenterons les parameétres pris en

compte pour I'élaboration du questionnaire en fiamcties enquétés.

1.1. Eléments concernés par I'enquéte
Notre population cible est constituée des apprsnde sixieme et cinquieme des
lycées de Lyceée Bilingue d’Application (LBA), Lycéde Nsam-Efoulan (LSE), Lycée de
Biyem-Assi (LB-A) de la ville de Yaoundé. Aussijntiplication des pédagogues ou des
enseignants dans I'enquéte nous a paru nécesskitesarvation de la situation de classe.
D’emblée, ces derniers interviennent dans [I'enquébarce que le bindme
enseignement/apprentissage fait intervenir troiscgraux acteurs notamment |'apprenant,

le savoir et I'enseignant. L’enseignant est congsid®mme le guide ou le régulateur d’apres




la nouvelle approche par les compétences. Il jauedle important dans I'acquisition des
connaissances et dans la pratique de la méthode.aCtest ce qui justifie leur présence dans
la réalisation de cette enquéte sur I'usage defme en cycle d’observation.

De plus, les apprenants du cycle d'observatiort & acteurs essentiels de cette
recherche qui a pour objectif de remédier a 'usgggroximatif de la norme de référentielle
du francais. La détermination des variables indépetes comme I'adge, le sexe, le statut
linguistique et le parcours scolaire ainsi que réations que I'éléve entretient avec la langue
francaise seraient des éléments primordiaux poemtifier les causes d'erreurs chez les
apprenants et y remeédier.

Enfin, I'observation de classe est également umétdé que nous n'avons pas négligé.
L'observation de la séquence didactigue nous a ipedexaminer le comportement des
eléves pendant le cours de francais, d’apprécdtitlide des enseignants de cette langue et
surtout d’élaborer des stratégies qui rehaussefapiitude des apprenants des classes de 6é
et 5e en expression écrite. Il faut cependant iggeque, les résultats issus de I'expérience de

terrains vont contribuer a la mise en ceuvre d'whetion d’ordre pratique.

1.2. Elaboration du questionnaire
Le questionnaire est défini par Grawitz (1990 :58dme

un moyen de communication essentiel entre I'enquétel’enquéte (d’'une part, et
d'autre part, entre I'enquéteur et I'enquété). dmporte une série de questions
concernant les problémes sur lesquels on attefidrapiéte des informations.

On comprend que la stratégie du sondage permebid'aes appréciations de la
population d’étude qui englobe I'échantillon d’é&udPar souci d’efficacité et d’objectivité,
nous avons utilisé le questionnaire comme deuxigmied enquéte de notre travail. Ce choix
est justifié par le fait qu’il est plus apte a fourdes informations précise et exactes sur
'enquété sans influence externes.

Notre questionnaire est composé des informatiorsopaelles des apprenants, de trois
guestions d’ordre général et d'une série de douestpns qui s’appesantissent sur la relation
de l'apprenant avec la langue francaise. Le quasdioe administré aux éléves du cycle
d’observation a pour objectif d’évaluer la maitrtse la norme du frangais qu’ont les éleves,
le regard qu’ils ont des erreurs et quel comporteradopter face a I'erreur. Ceci permettra
de vérifier les hypothéses énoncées a I'introdactio

Le questionnaire des enseignants, quant a lui, eavisée complétive. En d’autres
termes, il contribue d’abord a la vérification degothéses émises, ensuite il détaille de

maniere objective les techniques d’enseignememrigatissage de la langue francaise




déployées dans la salle de classe afin d’améliareapacité d’appropriation de la norme

standard par les éléves.

1.2.1. Administration du questionnaire

Notre questionnaire s’est effectué dans les difféx lycées cités ci-dessus. Dans le
dessein d’optimiser nos chances d’obtenir plus alendes, nous avons distribué plusieurs
guestionnaires a chaque éléve en prévoyant queseetourneraient pas. Au LB-A, le
questionnaire a été administré et rempli en notésemce dans les classes &6 et 5m°
2.Ce qui n’était pas le cas au LBA, ou le questtrena été distribué et récupéreé par le
professeur titulaire de cette classe.

Il faut également noter que ce questionnairejs&an 20 minutes, avait pour tache
d’aider les enquétés a mieux comprendre les difésuauxquelles les apprenants font face
pendant la pratique de I'expression écrite en selage francais. Par conséquent,
ladministration du questionnaire s’est dérouléendaune situation interactive entre
'enquéteur et I'enquété. Cette interaction visaitonvaincre les enquétés a s’auto-examiner
sans copier les réponses des autres pour des eSpeindes résultats plus objectifs. Car si les
réponses des uns et des autres étaient influecéesait été difficile pour nous saisir les

difficultés des éléves et d’y apporter des solipandant le cours.

1.2.2. Questionnaire adressé aux apprenants

Le formulaire des éleves est constitué de douzstigms. Ces dernieres sont en affinité
avec les objectifs et les intéréts de la problémoatide I'appropriation de la norme. On
retrouve dans cette série d’interrogations, destiqpres fermées ou I'apprenant doit répondre
par oui par non, des questions semi-ouvertes ourépond par oui ou par non en expliquant

et totalement ouvertes avec les réponses sontctivee

1.2.3. Questionnaire adressé aux enseignants
L’enseignant est le guide, la personne indiquéer pomprendre les problemes des
éleves qu'il gere. Alors, une étude portant swadl@ation de I'appropriation de la norme ne
peut se faire sans I'intervention de celui-ci. Leestionnaire des enseignants permet d’évaluer
les variantes indépendantes et dépendantes. Auitalitde statut de I'enseignant, sa relation

avec les éléves, leur niveau et sa technique dgmsment de la langue.




2. ANALYSE ET INTERPRETATION DES RESULTATS
Il s’agit a ce niveau de dépouiller le questiormatn vue d’avoir des prévisions
statistiques et de relever les opinions des apptenet des enseignants sur l'usage de la

norme.

2.1. Incidence du formulaire des apprenants
Le questionnaire a été distribué a 500 éleves ifiesahts lycées enquétés (LB-A, LS-E
et LBA). Sur les 500 exemplaires partagés, nousoms pu récupérer que 300. Ainsi, les
résultats du questionnaire sont analysés dansaldsaux suivant la spécificité de chaque

guestion.

2.1.1. Statut d’'identification des apprenants

Le statut social de I'éleve se traduit par I'indgcation du genre et de I'age. Ces deux
variables indépendantes sont importantes pour mesarcapacité cognitive des éleves a
utiliser correctement le F.L.E. les statistiqudatiees a ces variables sont présentées dans le
tableau n°6 ci-dessous.

Tableau n° 7 : identification des variables indépetiantes en relation avec le genre
et I'dge de I'apprenant

Question n°1 Effectif Pourcentage

Genre Masculin 110 36.67%
Féminin 190 63.33%

Age Moins de 10 ans 30 6%
Plus de 10 ans 270 90%

A la question basée sur lidentification, le genmis donne les effectifs suivants : 110
pour le masculin avec un pourcentage de 36.67%09@t dbur le féminin avec 63.33%.
Concernant 'age des apprenants, il s’avere qued@arité a un age au-dessus de 10ans, 270
avec un pourcentage de 90% et une minorité ontgraenl0 ans d’ou 6% sur I'effectif total.
Nous pensons que l'age de l'apprenant détermine sim@au de cognition. Et, de ce fait
'acquisition est liée a la faculté de I'apprenantetenir, & se servir de sa mémoire pour
mémoriser les savoirs. Alors, l'age des apprengmesit nous permettre d’orienter

I'apprentissage de nos apprenants en FLE.

2.1.2. Relation de I'apprenant avec la langue fraragse
Les résultats de cette sous-partie vont nous pearadt nous informer sur le parcours

scolaire de I'apprenant, ces aptitudes et ces campes.




Tableau n° 8 : évolution de I'apprenant de la matemelle au secondaire

Question n°1 Effectif Pourcentage
Aucune école maternelle 56 18.66%
Primaire francophone essentiellement 50 16.66%
Primaire bilingue essentiellement 41 13.66%
Primaire anglophone au primaire francophone 34 4P4.3
Maternelle bilingue au primaire francophone 30 10%
Maternelle et primaire francophone 30 10%
essentiellement

Primaire francophone au primaire bilingue 22 7.34%
Primaire anglophone essentiellement 19 6.34%
Maternelle francophone au primaire anglophgne 18 6%
Total : 300 100%

Les statistiques du tableau ci-dessus nous liveerursus scolaire des enquétés. i
apparait ainsi que les apprenants qui sont padgidadmaternelle bilingue au primaire
francophone s’éléve a 30 pour un pourcentage de T¥wx qui ont fait de la maternelle
francophone au primaire anglophone sont 18 avgmurcentage de 6%. Par contre, I'effectif
de ceux qui ont fait essentiellement la materradllie primaire francophone sont de 10% pour
un effectif de 30éleves. Les éléves n'ayant faduame école maternelle sont de 18.66% sur
I'effectif de 56. Ceux qui ont fait le primaire doghone au primaire francophone s’élévent a
11.34% pour 34 éleves. Les apprenants ayant migrpridhaire francophone au primaire
bilingue s’éleve a 7.34% pour un effectif de 22uCqui ont fait essentiellement le primaire
bilingue sont 41 soit un pourcentage de 13.66%.eHactif de50&éléves soit 16.66% pour
ceux ayant fait essentiellement le primaire framoo@ Enfin, les apprenants qui ont fait
uniquement le primaire anglophone sont de 19 poyaurcentage de 6.34%.

On peut remarquer que I'évolution scolaire de Benf peut impacter sur son
apprentissage quand il varie d’'un systeme a ureaug fait de changer de systéme éducatif
ne permet pas d'établir une bonne tracabilité ideau de I'éleve en classe de F.L.E. on se
retrouve avec des apprenants qui ne peuvent seléigaegles de I'une ou l'autre langue. I
n’en maitrise aucune. Ce vagabondage d’'un systdommatf a un autre se caractérisé par le
biaisement des savoirs puisque I'éléve ne s’identdorrectement dans une langue. D’'ou la

prolifération des erreurs dans leur productiontécri

Tableau n° 9 : statut du francais chez I'apprenant.

Question n°2 Effectif Pourcentage
Votre langue de scolarisation 211 70.33%
Votre langue maternelle 50 16.67%
Votre langue maternelle et de scolarisation 39 13%
Total : 300 100%




Les réponses des apprenants a la question n°2enogtre le FLE a plusieurs postures.
Chez certains, elle représente a 16.67% la prer@egrie, c’est- a-dire la langue maternelle.
Pour la grande majorité, elle est a 70.33% la lardpusocialisation encore nommée langue de
scolarisation. Certains considerent le francais3% omme leur langue maternelle et de
scolarisation.

On peut déduire que le statut que revét la lantaredise chez I'éleve permet de situer
et de caractériser la manipulation qu’il en faitle&SFLE est en cohabitation avec une langue
locale et méme si le francais est la langue materran se demandera si le systeme normatif
appris depuis I'enfance est en droite ligne avdcalecais standard. Cette hypothése s’énonce
dans la mesure ou les parents des apprenants jantig€ langue locale qu’ils parlent en
famille, mais décident d’apprendre a leurs enfémtgancais. Ces derniers leurs transférent
donc de facon inconsciente les écarts et erreurteicos dans leur fagon de s’exprimer ou

d’utiliser le francais.

Tableau n° 10 : choix du systeme éducatif

Question n°3 Effectif Pourcentage
Le choix des parents 282 94%
Le choix personnel 08 2.67%
Une collaboration avec les parents 10 3.33%
Total : 300 100%

Sur les 300 éléeves interrogés, la plupart monigestleur choix scolaire n’émane pas
d’eux mais de leurs parents a 94%. Vue le faiblx t soit 3.33% de collaboration entre les
parents et les éleves, on peut déduire que cesedemiont quasiment rien a dire sur leur
choix scolaire. On comprend donc que si l'apprenamtparticipe pas au choix de son
éducation, il peut accomplir la tdche comme unetraorie et ne pas s'appliquer dans

'apprentissage de la langue de scolarisationujud Eté imposeée.

Tableau n° 11 : atome crochu avec le cours de fraais

Question n°4 Réponses Effectif Pourcentage
Aimez-vous lel Vide 59 19.67%
cours de langueRéponses positives 139 46.33%
francaise .

a Réponses négatives 102 34%
Total : 300 100%

Le pourcentage de réponses positives, 46.33%, méenque le francais est apprécié
par certains éléves parce qu'ils le comprennent bteque le plus souvent ils ont de bonne




note dans cette matiére. Par contre, d’autres réammt pas le francais, 34%, ils justifient
leur désintéressement a la matiere par le fait apie unité est une perte de temps, ils
préferent les matieres scientifiques qui pourrents offrir plusieurs opportunités dans la vie.
Le choix de rien cocher est peut-étre di a un mmarbp considération a la matiere qui se

manifeste soit par la non- compréhension du cours.

Tableau n° 12 : connaissance de ses erreurs en frais

Question n°5 Réponses Effectif Pourcentage
Quel genre de fauteFaute d’orthographe 50 16.67%
commettez-vous epFaute de grammaire 81 27%
rédaction et enFaute dorthographe et de 100 33.33%
dictée ? grammaire

Aucune faute 29 9.67%

Pas de réponse 40 13.33%
Total : 300 100%

La majorité des éleves sont capables d’'identiietype d’erreurs qu’ils commettent.
Ainsi, 16.67% font des erreurs en orthographe, 2319 des erreurs en grammaire et pour la
plupart, les erreurs sont mixtes Ceux qui ne sa@roent pas prouvent qu’ils ne sont pas
capables de distinguer les fautes relevant dehbgraphe ou de celles provenant de la
grammaire du frangais.

On peut déduire que si I'apprenant est consciemypkei d’erreurs qu’il commet, on peut
mettre sur pied une méthode de correction qui édmmettra de se corriger et de limiter ses
écarts. La prise de conscience de ces limitesagtdis va entrainer plus de concentration a
I'activité de correction. Dans ce cas, I'apprenanine grande responsabilité a la remédiation
de ces erreurs. Mais le travail de correction @& vain si I'apprenant ne comprend méme
pas pourquoi il doit suivre la correction. C’estdéson pour laquelle il est inéluctable de faire
participer tous les apprenants a I'activité de riatéon et ne pas se limiter aux réponses aux
qguestions. Ce dernier aspect est essentielleméstniéant parce qu’il permettra de mieux
orienter la stratégie de correction.

Tableau n° 13 : importance des régles de grammaist d’orthographe

Question n°6 Réponses Effectif | Pourcentage
De bien lire 06 2%

Quelle est I'importance | De bien écrire 78 26%

des regles de grammaire| De bien parler 91 30.34%

et d’orthographe en De bien lire, De bien écrire,

francais ? De bien parler 100 33.33%
Pas de réponses 25 8.33%

Total : 300 100%




L’'analyse de cette question fait voir que la magordes apprenants connaissent
partiellement l'importance de la norme d'usage mmd¢ais soit 175%. D’autres ont une
connaissance claire de limportance de I'emploi k& norme dou le taux de
33.33%.Cependant, les éléves qui ne se prononesninpntrent leur ignorance sur le réle
gue joue la norme standard du francgais dans lgureapssage et dans leur performance en

expression écrite.

Tableau n° 14 : la référence de I'apprenant pour pder et écrire le francais

Question n°7 | Réponses Effectif Pourcentage
Pour parler et | De regles de grammaire et d’orthographe 150 50%
écrire le

francais a De ma langue maternelle 23 7.66%
I'école, je me Des deux a la fois 97 32.33%
sers de - Pas de réponses 30 10%
Total : 300 100%

Pour mieux écrire et parler le FLE, la majorités ddeves se servent des regles
d'usage pour mieux concevoir leurs idées et caomstrdes phrases correctes d'ou le
pourcentage de 50%. D’aucun se réfere a leur LB&24 pour éviter de commettre des fautes
et parce qu’ils pensent que on congoit mieux séssidlans sa propre langue afin d’éviter les
fautes. Certains éléves utilisent les référencea dd et de la L2 pour rédiger correctement
en francais parce que lorsqu’ils n'arrivent pasxariener leurs idées en francais, ils la
transcrivent dans la L1 et la reproduisent en fengPar contre, ceux qui n’ont rien marqueé
ne nous permettent pas d’avoir des précisions esujuc influence leurs productions écrites.
Le comportement des apprenants montre, d’apres rédiein(1953 rééd. 1966 :1) qu'il y a

contact de langue et conséquemment I'interférangeiktique.

Tableau n° 15: différence entre la phrase francaise et la pheadangue maternelle

Question n° 8 Réponses Effectif Pourcentage
Faites-vous la différence oui 40 13.33%
entre la phrase en langue non 99 33%
francaise et la phrase en Un peu 35 11.67%
votre langue maternelle 7 pas de réponse 126 42%
Total : 300 100%

Les statistiques nous dévoilent que les appren@ptsuvent de la difficulté a

démarquer la phrase francgaise de la phrase em.le€’est ce que justifie le taux élevé des
réponses négatives 11.67% et méme le manque desepat2%. Le pourcentage de ceux qui

affirment faire une distinction 13.33% et ceux gensent un peu voir la différence 11.67%




laissent penser que les éléves ont un grand prebigrnreleve de la structure de la phrase et
de la disposition de ses éléments. On est a mdsutlee que la non démarcation entre la L1
et la L2 peut donner naissance a plusieurs ermorsire orthographique, grammatical et

logique. Une question peut se poser a ce nivedla,de|'effectivité des cours sur les langues
locales. La connaissance des spécificités de latlde la L2 semble également étre un point

essentiel pour éviter les écarts en francais.

Tableau n° 16 : difficulté des apprenants a écrireet parler correctement le

francais
Question n° 9 Réponses Effectif Pourcentage
Qu’est-ce qui vous La mémorisation des regles
empéche d'écrire etet lincapacité de les 129 43%
parler correctementutilisées correctement
le francais ? Non rétention des régles 96 32%
Cours mal expliquer 61 20.33%
Ambiguité des regles 14 4.67%
Total : 300 100%

La prolifération du mauvais usage du francais edecyl’observation est due en
grande partie au dysfonctionnement entre la théetida pratique de la langue. Ceci
s’explique par les 43% d’éléves qui affirment méiswrles regles du francais et ne pas étre

capable de les utiliser correctement pendantdaatéon.

Tableau n° 17 : relecture du cours de francais a lmaison

Question n°10 Réponses Effectif| Pourcentage
Relisez-vous vos cours déNon 117 39%
langue francgaise a la maison ?| Pas de réponse 103 34.33%
Oui 80 26.67%
Total : 300 100%

La majorité des éleves de 6e et 5e a 39% ne relisesneur cours de francais parce que
pour certain le cours est déja acquis, pour d’autre exercices de mathématiques sont plus
pertinents. Certains a 26.67% lisent leurs courdrdecais, parce que leurs parents les
entrainent, ils veulent bien parler et écrire eta@it avoir de bonne note en la matiere. Par

ailleurs, ceux qui n'ont rien dit montrent simplerh&eur désintéressement.

Tableau n° 18 : la prise en compte de la correction

Question n°11 Réponses Effectif| Pourcentage
Relisez-vous vos Non 180 60%18.33
copies aprés laPas de réponse 65 21.67%
correction ? Non 55 18.33%

Total : 300 100%

&



Les résultats ci-dessus confirment que seule la mbéresse les apprenants du cycle
d’observation des lycées enquétés soit 60% d’apptsravec des réponses négatives. Ajouter
a cela les éléves qui ne répondent pas 21.67%rgamit I'idée soit de désintéressent ou de
limitation a la note. On peut comprendre que ce#iiggorie d’éleves ne s’'intéresse pas a
l'activité de remédiation parce qu’ils semblent pes avoir de motivation. Or, cette autre
catégorie d’apprenants a 18.33% réinvestissens leopies apres la correction parce gu'ils
pensent pouvoir s'améliorer et éviter les mémetefaau erreurs. On peut également dire que
l'attitude des apprenants qui s'affiche a travezdableau justifie le fait que les mémes soit
toujours classé parmi les meilleurs parce qu’itgorent leurs incorrection et les mémes

erreurs reviennent chez ceux qui ne tient pas acaohpteur limite.

Tableau n° 19 : proposition pour le respect de laosrme du bon usage du frangais

Question n°12 Réponses Effectif| Pourcentage
Bonne explication des cours 100 33.33%
Donner des exercices a fair¢ a 80 26.67%
la maison Bonne explicatign

De A votre avis, | des cours

que doit-on faire | Ne pas frustrer ceux qui ne 47 15.67%

pour vous aider a | travaillent pas bien en

utiliser francais

correctement les | Bien corriger les épreuves 34 11.33%

regles de bon usagdey’évaluation

du francais ? Lecture 24 8%
Participer activement au 15 5%
cours Lecture

Total : 300 100%

Les statistiques suivantes montrent que les apptenaulent améliorer leur niveau en

francais. Ainsi, proposent-t-ils en majorité unenbe explication des lecons a 33.33%.
D’autres estiment a 26.67% que les exercices @ faita maison seront nécessaire pour
améliorer leur niveau en frangais. Aussi, la leztast essentielle a 8%, la correction des

épreuves par I'enseignant 11.33% et la non- frtistrales éléves a 15.67%.

2.2. Incidence du formulaire des enseignants
L’enseignant dans la conception du triangle didmetiest un guide dans le systeme
d’enseignement/apprentissage. 30 professeurs éra@ngfuétés et leurs informations peuvent

orienter la recherche. D’ou I'analyse des résulfatsjuestionnaire adressé aux enseignants.




2.2.1. ldentification des statuts des enseignants
Le statut professionnel de I'enseignant joue umd@na@dle dans la mesure ou on peut
gualifier le guide de compétent a dispenser legscou non. Le tableau n°18 ci-dessous

donne un apercu statistique.

Tableau n° 20 : statut de I'enseignant

) Professeur 23
Statut professionnel .
vacataire 02
Genre Masculin 07
Féminin 18

On remarque gque les trois lycées emploient danwlarité les professionnels (PLEG).
Les vacataires sont presque inexistants. Cecimegieonfirmer que le probleme ne vient pas

du type d’enseignant.

2.2.2. vision des difficultés des apprenants parehseignant
Le questionnaire des enseignants composés de mestians nous fait ressortir a
travers leur expérience les obstacles et les sokitau probléme de l'usage de la norme en
francais.
Tableau N° 21 : point des difficultés des apprenast

Question n°1 Réponses Effectif Pourcentage
En tant que professeur ¢éa production écrite 12 48%
francais, les difficultés desLa production orale 08 32%
éléves se manifestent le pluses deux types de 05 20%
souvent dans production

Total : 25 100%

L’'analyse de ce tableau dévoile que les appremantontrent le plus de probleme au
niveau de la production écrite. D'ou le taux de 4886 expression écrite contre 32% en

production orale et 20% dans les deux types deugotimh.

Tableau n° 22 : types erreurs commises par les apgmants

Question n°2 Réponses Effectif | Pourcentage
Les erreurs observées chez |lesorphosyntaxique Lexical 12 48%
éleves sont d’ordre : Orthographique 10 40%
Lexical 02 8%
Sémantique 01 4%
Total : 25 100%

=



On peut constater que la plupart des enseignaléigere que les apprenants font plus
d’erreurs en morphosyntaxe 48%, puis en orthogr#fl§é. Les erreurs lexicales 8% et les
erreurs de sens 4% sont rares vue leur faibledaypparition.

Tableau n° 23 : correction de toutes les erreurs deapprenants

Question n°3 Réponses Effectif pourcentage
Sanctionnez-vous  toutes les  erreurs oui 11 44%
syntaxiques liées aux criteres d'ordre parfois 09 05 36%
orthographique et grammatical ? non 05 20%
Total : 25 100%

Il ressort que la correction des erreurs est a d4dasidérées par les enseignants. 20%
d’enseignants se limitent au soulignement de lgefaur la copie sans ajouter des remarques.
Certains enseignants par contre, se limitent aorteje la note en mettant a la marge les notes
en l'expression écrite. Cette absence de remargquedes copies des éleves n'aide pas
'apprenant a comprendre pourquoi tel ou tel éléneshune erreur. Or les remarques ont une
valeur explicative et captivent plus I'éléve quarséte forcément pour lire ce qui est porté sur

sa copie mais ne le fait pas toujours pour unaieseulignée dans son texte.

Tableau n° 24 : explication du mauvais usage du freais en 6¢€ et 5e

Question n°4 Réponses Effectif Pourcentage
Qu’'est-ce gui Non maitrise des regles 09 36%
explique 'usage Manque de manuel 05 20%
approximatif dul Paresse et désinvolture des éléves 0% 20%
francais chez lesManque de lecture 04 16%
éleves ? Correction approximative des copies 02 8%
Total : 25 100%

Plusieurs raisons expliquent les difficultés d’aggtion de la norme en expression
ecrite chez les éleves. Les statistiques montreatlg non maitrise de la norme est élevée
parce que les apprenants a 36% n’appliquent pagdgss d’'écriture enseignées en classe.
s’ensuit les facteurs individuels tels que la pseest la désinvolture des éléves a 20%. Le
mangue de manuel scolaire indique que ceux-ci@eestent pas en dehors de I'école, ils se
limitent essentiellement au cours dispensé en&ldgsmanque de lecture impacte également

sur I'expression écrite a 16%, ainsi que la fagercorriger les épreuves a 8%.




Tableau n° 25 : évaluation du temps imparti a chage sous-discipline du francais

Question n°5 Réponses Effectif | Pourcentage
Est-ce que le temps imparti a chaque SQUS- 09 36%
discipline du francais est suffisant pour permettre

aux éleves de s’approprier la norme du bon 0
usage ? Non 16 64%
Total : 25 100%

Tous les professeurs s’accordent a 64% sur ce ejgenips imparti a chaque sous-
discipline du francais est insuffisant pour acquéai connaissance des régles standards.

D’autant plus que le francais est la base d’apgsage de toutes matieres en générale.

Tableau n° 26 : rappel de I'importance du francaisaux éleves

Question n°6 Réponses Effectif Pourcentage
. Oui 18 72%

Pendant le cours de francais, rappelez-vous|aux

éléves I'importance de I'utilisation correcte du  Non 00 0%

francais ? Parfois | 05 20%

Total : 25 100%

On remarque que les enseignants font I'effort, gayslupart, de rappeler a 72% aux
eléves la nécessité de bien rédiger en francais.u@aours mal recopié n’est ni facile a
étudier, ni a retenir. De méme une rédaction p@sctllerreurs est indigeste. Il leur présente
généralement les enjeux de la langue sur leur deRourtant, les 20% qui ne le rappellent

pas perpétuent les mémes erreurs chez les apmenant

Tableau n° 27 : contribution des manuels

Question n°7 Réponseg Effectif Pourcentage
Les manuels au programme facilitentiils Oui 11 44%
'appropriation des regles d’orthographe et|de Non 04 16%
grammaire au cycle d’observatién insuffisant 12 48%
Total : 25 100%

44% des enquétés affirment que les manuels augmoge participent et facilitent
I'appropriation des regles d’orthographes et dengnaire. Mais, 48% pensent que certaines
notions étudiées en classe ne sont pas détails#es tbs manuels et que les contenus de ces
ouvrages devraient étre reconsidérés. La grandatoid de la norme est certes, due a la
faible utilisation des ouvrages au programme massiga la complexité des notions accentuée

par le métalangage hermétique pour le niveau tkvee




Tableau n° 28 : évaluation de la formation basique

Question n°8 Réponses| Effectif Pourcentage
En observant les erreurs produites par|les Oui 16 64%
éléves, pensez-vous que la formation basjgue

a été déformée ? Non 09 36%
Total : 25 100%

Le pourcentage de réponses positives soit 64%rooerfit que la formation a été mal
négociée a la base. Ceci est di au passage mainegé d’'une classe a une autre. En effet,
les sauts de classe et les changements de systioatits influence les performances des
éléves a long terme. A 36% des cas, c'est ledaijiotient intellectuel de I'apprenant qui

conduit & une mauvaise assimilation des notiortsade.

Tableau n° 29 : suggestions pour I'amélioration dumiveau des apprenants

Question n°9 Propositions relevées Effectifs Pourntage

Eviter la course a la couverture des 05 20%
projets pédagogiques sans tenir
compte des apprenants

Multiplication des travau 13 52%
Que suggérez-vous | pratiques et dirigés en expression
pour faciliter écrite
'apprentissage de la | Tenir compte du niveau de la clagse 08 32%

norme du francais au | pendant la mise sur pied du cours
cycle d’observation ?p| de langue malgré le projet
pédagogique validé

Revoir le temps imparti aux sous- 11 44%

disciplines du Francais

Achat des manuels aux apprenants 2( 80%
Total : 25 100%

Le tableau suivant démontre que les enseignantproppsé des solutions communes
d'ou le gonflement des effectifs. Les résultatseabt établissent que pour 20% des
enseignants de francais, il faut prendre des mesiowent étre prise pour 'amélioration du
niveau des éléves a travers la couverture du tpqgelagogique. De plus, le projet
pédagogique général du lycée doit étre en confériamtec les besoins des éleves a 32%.
D’autres imaginent que les éleves doivent étre teaomsment occupé par des travaux dirigés a
52% pour éviter la paresse, I'oubli des réglesatetionnement de la langue et méme pour
pouvoir se corriger tout seul. Quoique 80% estimgme I'achat du manuel a l'éleve
constitue un élément important pour lI'acquisiticas &compétences linguistiques et pour la

fixation de la norme.




3. OBSERVATION DE CLASSE

Le déroulement des cours en 6é et 5é a révéle eqtanes legcons ne suivent pas le
décloisonnement c'est-a-dire Il'ouverture de chaqoeurs a plusieurs domaines
d’enseignement de la langue. En plus, certainsigimags ne segmentent pas certains cours
complexes afin de rendre aisée la fixation deolane. En outre, Lorsque le cours n’a pas été
achevé, I'enseignant ne revient pas sur la lecodeesurcroit ne donne pas d’exercice
d’application. Par ailleurs, les manuels au progrenposent un probleme de contenu car les
lecons telles que le pronom personnel, le deggiefication de I'adjectif qualificatif, et les
homophones sont ramassées, non étoffées et irsuffient explicitées. Cette structuration
ameéne quelques fois les enseignants a bacler ces. ¢bfaut cependant signaler qu’avec la
méthode A.P.C, le travail en groupe se passe datsuit parfois assourdissant. La difficile
application de cette approche accentuée par le meadg discipline des éleves ne favorisent
pas lI'acquisition des méthodes normée d’écritur&ahcais. (Voir la fiche d’observation des
cours en annexe).

En définitive, 'enquéte sur les apprenants eteleseignants du cycle d’observation a
contribuer a I'évaluation des facteurs qui ont ineédence sur la maitrise et 'usage normatif
du francais dans les productions des éleves desedade 6e et 5e. Il apparait donc que
'appropriation des regles de fonctionnement dundeds n’est plus a négligée, méme-ci les
recherches ont déja été faites auparavant, lesi@mupratiques reste encore a trouver et a

appliquer pour une meilleure performance des élémda matiére.




CHAPITRE 4
PESPECTIVES DIDACTIQUES

Ce chapitre a pour objectif d’énoncer des esgsisigesolutions pour surmonter les
lacunes des apprenants du F.L.E. Puisqu’'aucureafiggsage ne se fait sans erreurs on

comprend donc pourquoi Astolfi (1997 :24) en afir qu’

En didactique des langues et des cultures selodiffésentes méthodologies et
approche, la notion « d’erreur » a été considéféa point de vue négatif et
positif. Dans le contexte réel de la classe de Uangl est important que
I'enseignant réfléchisse d’abord sur ses proprpeésentations de I'erreur et sur
les conséquences qu’elles peuvent avoir sur séisya de classe. Il pourra ainsi
décider plus facilement des stratégies d’enseignemactiver afin que les éleves
puissent, a leur tour prendre conscience de laaatileurs erreurs et utiliser avec
profit des pratiques d’autocorrection, le pluseu8itant, non pas qu’ils voient leurs
erreurs soulignées, mais qu’ils comprennent pouritpiles ont faites.

En effet, pallier aux difficultés d’acquisition die& norme du francais revient & mettre
sur pied des méthodes pratigues a adopter dam®ums de langue. Il faut également y
associer l'usage d’'une fiche-navette de correctlea erreurs. Cette fiche a pour rble de
conscientiser les éleves et de les amener a aeréleur niveau en francais car, la prise de

conscience de l'erreur par I'apprenant est latdé départ d’'une autocorrection de celui-ci.

1. ATTITUDE DES RESPONSABLES DE L’'EDUCATION
Plusieurs parametres, selon Anouk Darme (2011 : eMijent en jeu dans le processus
d’obtention des résultats positifs dans le binbmeemgnement/apprentissage du francais.
Dans cette perspective, nous relevons l'actionjuguge de I'administration et des

enseignants, des parents et enfin des éleves.

1.1. Actions de I'administration et des enseignants
D’aprés Tsafak (1998 : 78), 'administration da@mplir certaines fonctions pour rendre

I'acquisition de la F.L.E facile pour I'éléve.

1.1.1. Idées proposeées a I'administration
Par ses choix pédagogiques, 'administration ctrésti des didacticiens et inspecteurs,
est le garant du succés d’'un systeme éducatif.t &féet, elle doit veiller aux contenus des
manuels car la mise au point d’'une notion dansiwe Idoit étre plus explicite et non
condensée comme on c'est le cas dans le livre miguéaavec des notions telles que«

'apostrophe en 6é ».

a




Le quota horaire d’'un cours de grammaire/orthogeagnjugaison doit étre en relation
avec l'ampleur de la sous-discipline. Car, il g@s cours complexes a l'instar de I'adjectif
gualificatif ou de la subordonnée que I'éléve natmessimiler et manipuler aprés une seule
heure de cours.

Le prix du manuel scolaire doit étre fixé au niveu consommateur moyen afin de
maximiser les chances des éleves de toutes leseslasciales de s’en procurer.

Il serait encore important pour les responsablesimdtratifs d’organiser des séances
de recyclage des enseignants de la discipline $&loouvelle approche appelée A.P.C. Cette
derniere pourrait étre a I'origine de plusieursompréhensions qui influencent la compétence
des éléves, puisque chaque enseignant la pratdme sa perception. Il serait donc judicieux
gue linspection générale vérifie et corrige l'appbilité de la méthode sur le terrain et
guelle donne aux enseignants les moyens pratignésessaires, notamment les
infrastructures et le corpus a la pratique du €alerlangue.

Par ailleurs, la création des bibliotheques an des établissements contribuerait a
aiguiser I'appétit des apprenants pour la lecttmealpart et a I'enrichissement de la culture
littéraire et linguistique des éléves d’autre part.

Par ailleurs, les bourses sont des stimuli imponpaar améliorer le niveau des éleves
en francais. Ce sont des motivations qui encoucagées éleves a se concentrer sur ces cours
et sur ce qu'il écrits. Ces récompenses mettenéliages en compétition et pourrait susciter
chez I'éleve qui a le souci de vaincre, la baissdalix d’erreurs en francais. Au lycée de
Biyem-Assi, Par exemple, les éleves brillants &ileinand bénéficient d’'une bourse. Cette
derniére galvanise les éleves et rehausse le nivkauwcompétence des éléves dans

I'apprentissage de cette langue.

1.1.2. Idées suggérées aux enseignants

L’enseignant de la F.L.E doit étre un modele poes gleves qui doivent méme
s’identifier a lui. Par conséquent, celui-ci deéiiter un langage stigmatisant envers les
apprenants du stylec vous m'avez décu sur ce devoir... », « Vous é&ss faible... »,
« Taisez-vous bande de faignantsCes propos dégradants déstabilisent psychologigoe
les apprenants qui renoncent involontairement aeaplpe. L’'enseignant doit, a contrario,
cultiver I'esprit de compétition chez les éléves ale les amener a étre plus attentif.

L’'accent doit aussi étre mis sur la correction depies car la prédominance des écarts
morphosyntaxiques, lexico-sémantiques, phonologigueexpression écrite peut signaler une

incompréhension ou une mauvaise assimilation eges par I'éleve pendant la remédiation.




La correction d’'une copie au cycle d’observatioit @re expressive et détaillée et non se
limiter au soulignement des erreurs et aux apptiéom telles que< passable, assez-bien,
faible ». La particularité du guide pédagogique est idéatt’attention de I'éleve sur son
erreur par des interrogations ou des remarques! appose sur la copie. L’enseignant du
francais langue étrangere doit adopter une métdedeorrection qui met en confiance tous

les apprenants et qui encourage les plus faibi@iseades efforts pour s’améliorer.

1.1.3. Actions des parents

Le parent est le premier éducateur de son enfdotsAquand il le confie a une
institution scolaire, il doit se conformer aux ®glde fonctionnement de ce systéme. Aucun
eléve ne peut reussir en francais s'il n’a pas dausal ; et quand bien méme il réussirait, ce
serait avec des compétences approximatives etghides en francais. Aucun manuel ne doit
étre privilégié, tous sont complémentaires. Unelide mathématiques ou de science physique
ne pourra jamais remplacer le livre de francais. réassite scolaire d’'un enfant passe
nécessairement par lI'achat des manuels scolairevigonent en complément au cours
dispensé en classe.

Par ailleurs, veiller a I'évolution du travail dapprenants a la maison est nécessaire.
Les parents doivent prendre le relais a la maisois’assurant que les enfants ont étudié leurs
lecons et bien fait leurs devoirs. A la suite d'w&guence, réclamer les copies pour pouvoir
guider leur apprentissage hors de la classe etettdes matieres ou ils rencontrent le plus de
difficultés. Le parent doit considérer I'enseign@omme son partenaire, pour cela, il doit
toujours se rapprocher de ce dernier s’informecauportement et du rendement scolaire de

son enfant.

1.1.3. Actions des apprenants

Le savoir que recherche I'éleve doit se faire danstat d’esprit serein et disposer. Pour
cela, il doit cultiver I'esprit de travail et dergévérance. Faire machinalement ses devoirs de
francais. De plus, il devra avoir un comportemesiponsable en classe : étre attentif, ne pas
faire plusieurs choses a la fois, et surtout sérdédire de poser des questions a I'enseignant
pendant et apres le cours.

En plus du comportement responsable et de I'agéidwi travail, I'éléve doit cultiver le
godt de la lecture. La lecture doit étre centréelasi contes, les fables, des petites ceuvres
théatrales, des romans facile a décrypter et mémeegsont pas au programme de la classe.
Car, grace a leur contenu, ils pourront découvernduveaux mots, découvrir comment

certains auteurs forment des phrases simples epleras et enrichir leur compétence




linguistique en orthographe et en grammaire. Adrava lecture, I'apprenant peut se voir
rédiger comme un auteur qu’il aime bien lire.
Il faut également cultiver I'écoute du journal elscEmissions en relation avec la langue

francais afin de mieux affiner son expression.

2. PROPOSITION PRATIQUE
L’'observation des cours dans les sous-disciplinedrancais au sein des différents
lycées enquété et la participation aux séancedeation des épreuves, nous a permis de

suggérer un modele de correction basé sur la miatigru d’'une fiche-navette.

2.1. Suggestion d’une fiche-navette
La fiche-navette peut-étre une solution pour pakiex erreurs des apprenants. Nous
avons testé cette fiche sur un échantillon de &3edl de tous les niveaux de performance en
francais. L'objectif était de faire participer léfeves a la séance de rémédiation de matiere

active. Le modele proposé et utilisé suit la démmauade Fradin.

2.1.1. Conceptualisation de la fiche-navette
La fiche-navette est un outil qui met I'apprenamtcantre de I'activité de remédiation.
Elle le met face a ses propres erreurs I'obligealeis remarquer. D’apres Fradin (2012 : 2)
l'utilisation de la fiche-navette est «une démarch..] qui satisfait un objectif de
conceptualisation qui semble convenir aux élevegied permis pour certains de s’affranchir
d’un certain nombre d’erreurs. ». C’est dire quaeette démarche, I'erreur est reconsidérée
par I'apprenant qui fait une relecture de ses esreur sa copie et revisite apres et méme

avant la séquence suivante sa fiche.

2.1.2. Présentation du modéle de fiche-navette
La fiche-navette que nous proposons pour animerskmnces de correction en

expression écrite se schématise selon le modé&largui

Tableau n° 30 : Fiche de remédiation expression &tz n°1 (recto)

Remarques
Erreur n°1 : porter I'erreur a analyser Ce qui a manquer a I'apprenant
Erreur n°2 : idem idem
Erreurs n°3 : idem idem
Erreur n°4 : idem idem
Erreur n°5 : idem idem




Tableau n° 31 : Fiche-navette individuelle (verso)

Nom de I'éléve :

Séquence Point a surveiller

Séquence 1 | Regles a ne plus omettre a la séquence 2
Séquence 2 | Regles a ne plus omettre a la séquence 3
Séquence 3 | Regles a ne plus omettre a la séquence 4
Séquence 4 | Regles a ne plus omettre a la séquence 5
Séquence 5 | Regles a ne plus omettre a la séquence 6

2.2. Mécanisme de fonctionnement
L'utilisation de la fiche-navette se fait en quaB®pes qui structurent l'activité de

remédiation.

2.2.1. Premiére étape : correction des erreurs
Le professeur de francais corrige toutes les esreuhographiques et de grammaire
présentent sur les copies avec des couleurs difBgePuis, il reporte au moins une dizaine
d’écarts jugés récurrents sur lesquels va porteédace de remédiation. Ensuite, les phrases
relevées sur les copies des éléves sont recopitesduelles au tableau du recto.

2.2.2. Deuxieme étape : la distribution de la fighde remédiation
En situation de classe, le guide pédagogique pattafiche de remédiation aux éléves
qui travaillent en groupe de deux ou trois penddit minutes. Les éléves lisent les
différentes phrases et les corrigent. A chaqueuer’apprenant doit d’abord expliquer la
formule utilisée, puis énoncé la formule correcten@gployer. Aprés le travail des éleves, les
phrases sont corrigées par les apprenants sorentele du professeur et des éleves qui
formulent oralement la regle liée a chaque erreantide prendre des notes dans la case

«remarques ».

2.2.3. Troisieme étape : travail sur la fiche-navés
La distribution de la fiche-navette se fait api@séance de correction des erreurs par
les éleves et est individuelle. Cette fiche «reaterso » sert comme le stipule Fradin
(2012 :03) a « renseignée a chaque séance deisdimiédElle est nominative». Les éléves
inscrivent sur cette fiche le titre de la séqueswelaquelle portait I'évaluation, ils se mettent
ensuite d’'accord sur les cing erreurs a évitedlewas cependant que la fiche-navette
renseignée par les apprenants, est récupéré pafésseur qui la conserve avec grand soin.




2.2.4. Quatrieme étape : remise des copies
Apres ces trois étapes, les copies sont remisesarenants avec les instructions de
leur enseignant. Les éleves devront coller leunefide remédiation dans leur cahier et la
réviser quotidiennement. Le professeur distribuéiclae-navette a chaque éleve en prenant

soin d’y lister les erreurs dans leur spécificégpective.

3. PREPARATION D’'UNE FICHE DE REMEDIATION

La fiche de remédiation que nous adoptons estcenformité avec la nouvelle
approche par les compétences I'APC. Il s’agit poous de respecter les étapes du
déroulement du cours selon le principe de 'APG@wos résoudre une situation probléme en
mobilisant les ressources acquises. Alors, la r@tiéd en situation de classe va se faire en
55minutes. Nous choisissons cinq types d’erreurdesguels les éléves vont travailler. Le
travail en groupe sera d’identifier les erreurs,décrire en expliquant la formule utilisée et en

ressortant la regle standard qui aurait d0 étrécEe.

Classe: 6e période : 08h-9h20

Nature de la lecon: compte rendu

Titre de la legcon: correction de I'épreuve d’expression de lasdguence
Durée: 55mn

Compétence attendue étant donné les difficultés rencontrées pendiénaluation
d’expression écrite, I'éleve sera capable de rendmepte de celles-ci afin de se corriger en
faisant appel a I'épreuve de rédaction.

Corpus:

1) il régnait un silence donc chacun finissait garquiété.

2) les grand patissiers expliquait le secret de dg@teaux aux invités.
3) il lui arrives une aventure extraordinaire.

4) un beau matin lorsque je me rendais au marchéadwef, je vis une commergante en
discutions avec une cliente.

5) la famille était vnue dans la cours pour féterngéussite au cepe.




N° | Etapes Durée | Contenu| Supports Activités d’apprentissage
L . Corpus -quelles sont les difficultés que vous
1 | Situation-probleme Smn Consigne tableau| avez rencontrées pendant votre
craie évaluation en expression écrite ?
1-identifiez  toutes les erreurs
contenues dans ces phrase
Corpus classez les selon les sous-disciplines
2 Traitement de la 20mn Consigne tableau du francals. 5
situation probléme 2- corrigez ces erreurs en ressortant a
craie chaque fois la régle qui vous |a
permis de la détecter.
3- gque pouvons-nous retenir de ¢es
erreurs ?
_ Corpus Les réponses des éléves sous le
3 | Conrontation 15mn Consigne tableau| contrdle de I'enseignant.
craie
Retenons
4 F\ormulatlon de la 1omn | ;>34 la Cahier de francais
regle fiche
navette

Apres avoir fait la remédiation, le professeur dedeaa ses éléves de prendre des notes

sur leur fiche-navette. A ce niveau de la corregtioous relevons les régles a retenir et

particulierement celles qui constituent des obstapbur la manipulation en expression écrite.

Nous pourrons avoir cette notation :

Notation sur la fiche-navettes

séquence

Points a surveiller

SEQUENCE N°4

Usage correct du pronom relatif + regle se

a l'infinitif.

Accord de I'adjectif qualificatif avec le nom

gu’il qualifie ainsi que le verbe.

Les désinences des verbes dugtoupe au
présent de I'indicatif.

Surveiller les registres de langue
expression écrite + I'orthographe des mots

Appel + remplissage du cahier de texte : 5 minutes

lon
laquelle £ verbe conjugué, le second se met

en

Renforcement et consigne de I'enseignant : a lghaioe séquence, I'éléve fera des

efforts de ne plus commettre des erreurs corrigébaut. Ceux qui réussiront a progresser

mériteront un point de plus. Par contre, ceux guvant pas s’améliorer auront un point en

moins.




4. AVANTAGES DE LA FICHE-NAVETTE

Cette approche place I'apprenant au centre devigcparce que I'éleve est motivé. Il
corrige lui-méme ces erreurs et a I'opportunitépdser ses problémes et d’évoluer dans les
aspects de la norme qui lui pose probléeme. Uneegiimn formative. Une individualisation
avec responsabilisation de I'éléve qui s’approfei¢ravail de remédiation et peut avoir une
tracabilité de son propre progres. L'éleve peut mentaffirme Fradin (2012 :2) refuser « la
fatalité de la mauvaise note ».

La fiche-navette est une fiche durative, elle famle suivi de I'éléve tout au long de

'année et implique tout le monde au moment detaise des copies.

Pour conclure ce chapitre qui portait sur des ssigges d’ordre didactique et
pédagogique, il est a retenir que I'amélioratios dempétences linguistiques en FLE passe
par un perfectionnement des comportements desmnsaples de I'éducation de base. Ceci
passe nécessairement par I'Etat, les parents, @#bier les acteurs majeurs que sont les

inspecteurs, les enseignants et les apprenantsiémes.




CONCLUSION GENERALE

Parvenu au terme de notre étude qui portaikddorme et Usage du francais au cycle
d’observation : cas de I'expression écrite dangsriycées de Yaounde¢ b a été question
pour nous de nous interroger sur la non maitriséadeorme chez les apprenants du cycle
d’éveil camerounais. Ces écarts a la norme onte&gnsés dans les exercices d’expression
écrites qui laissent a I'éleve la latitude de staxpr librement.

Nous sommes partis de I'hypothese que, le frargaise norme standard qui définit
son utilisation a I'écrit. Suite a de nombreux péoles d'ordre didactique, pédagogique
technologique et culturels, les éléves du cyclebskovation n’arrivent pas a combiner la
théorie et la pratique de la langue francaise. @equs a emmenés a nous interroger sur les
moyens a mettre sur pied pour maintenir 'usagenatif du francais chez les apprenants.

Aussi avons-nous structuré ce travail en quatreities. Dans le chapitre premier, nous
avons conceptualisé la notion de norme et d'usagmencant les différents rapports entre les
deux concepts. Ensuite, nous avons présenté nathe ¢héorique a savoir la théorie de
'analyse des erreurs et ses théories voisines.

Dans le deuxieme chapitre, nous avons analyséeresirs des éleves dans les
productions écrites, nous les avons identifiéeslatsées au plan linguistique et pratique.
Ainsi, l'usage approximatif des regles standards FllE dévoile un déficit en culture
orthographique et grammaticale qui aboutit aux iple disfonctionnements en évaluation
d’expression écrite.

Dans le troisieme chapitre, 'examen du questiaenairessé aux éleves et enseignants
a permis de mieux comprendre les causes des @mfREE. Ainsi, les sources des erreurs
des apprenants au cycle d’observation sont liédsua relation avec la langue, a leur
vagabondage dans les systémes éducatifs diffégeatssystéme pédagogique mis en place.

Le quatrieme chapitre, consacré aux perspectivdactigues, nous a permis de
proposer quelques solutions qui nous semblent pedsables pour l'acquisition des
compétences linguistiques en francais au cycles#ofation.

De cette étude, il ressort que les éléves n’akmitipas correctement les
enseignements recus malgré la nouvelle approchiecopapétence. Ces écarts relevent d’'un
déficit en orthographe et en grammaire. Ce fajsamtis avons proposé l'utilisation d’'une

o




fiche-navette pour remeédier aux erreurs, puistp@pfenant doit lui-méme considérer ses
limites et parvenir a les corriger par une parttign active, et consciente a la correction.
Astolfi (1997), fradin (2012), Tagliante (1994), \Ratein et Sensenvy (1993-1994)
démontrent que l'erreur doit étre un «outil pédagoe », «une cible des activités
d’apprentissage » qui a la capacite dédifier li@mant et méme I'enseignant. Une
remeédiation doit considérer les erreurs de fac@tifigue et non globalisante. La fiche de
remédiation appuyée d'une fiche- navette pourra éime solution a l'apprentissage du

francais et a la limitation des d’erreurs chezaggrenants.

Toutefois, la remédiation telle que congue papddagogique de 'APC permet-elle
'acquisition effective des compétences linguistiget communicationnelle du francais en
contexte Camerounais au regard du taux élevé dectitf, le mauvais état des
infrastructures, les méthodes correctionnellesngdes et de la politique éducative mise en

place ?
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ANNEXES

QUESTIONNAIRE ADRESSE AUX ELEVES

Cher(s) éléve(s),

Ce questionnaire ci-dessous est élaboré pour wmiltrale recherche d’ordre
académique et professionnel de fin de formatiorudNeus prions de bien vouloir répondre
aux différentes questions ci-dessous de manieectng. Cette recherche vise a améliorer le
niveau de langue chez les éléves et la pratiquéedseignement du francais efi"8et en
5°M Noté bien que le questionnaire reste dans I'amayet dans le cadre de ce travail.

Nous vous remercions de votre disponibilité.

|- IDENTIFICATION ( Coche la case
Sexe: masculin [1 féminin[]
Effectif de la classe :
II- RELATION DE L'APPRENANT AVEC LA LANGUE FRANCAIS E

1°) Comment avez-vous évolué de la maternelle atosdaire ? Je suis passé de la

formation:
a) Maternelle bilingue au primaire francophone]
b) Maternelle francophone au primaire anglophon[]
c) Maternelle et primaire francophone essentielléamer_]
d) Aucune école maternelle[]
e) Primaire anglophone au primaire francophone[]
f) Primaire francophone au primaire bilingue []
g) Primaire bilingue essentiellement []
h) Primaire francophone essentiellemen(_]
i) Primaire anglophone essentiellem_it
2°) Le francais est pour vous :
a) Votre langue maternelle []
b) Votre langue de scolarisation []
c) Votre langue maternelle et de scolarisati{_]
3°) Le choix de la section francophone est :
a) Le choix de vos parents []
b) Votre choix personnel []

-




c) Une collaboration avec vos parent{_]
4°) Aimez-vous le cours de langue francaise ?

a) Ou] b) Noi]

Pourquoi ?

5°) Quel genre de faute commettez-vous en rédacéiban dictée ?
a) Faute d’orthograph(_] b) Faute de gramm{_Je
c) Faute d’orthographe et de gramma_} d) Aucané[]
6°) Quelle est I'importance des regles de grammateal’orthographe en francais ?
Elles nous permettent :
a) De bien lire] b) de bien écrif] c) de bien parf_1
d) de bien lire, de bien écrire et de bien pa[Jr
7°) Pour parler et écrire le francais a I'école, jae sers de :
a) Des regles de grammaire et d’orthograj_Je
b) De ma langue materne[] c) Des deux a la[Js
d) Pourquoi ?

8°) Faites-vous la difféerence entre la phrase emdme francaise et la phrase en
votre langue maternelle ?

a) Oui[J b) Norl ] c) Un pel]

d) Pourquoi ?

9°) Qu’est ce qui vous empéche a écrire et a pademectement le francais ?
a) On ne retient pas bien les régles[]
b) L'ambiguité des regles[]
c) On retient seulement les regles, mais on ne saitgsautilisées ]
10°) Relisez-vous vos cours de langue francaisa enhison ?
a) Oui [ b) Non ]
¢) Pourquoi ?

11°) relisez-vous vos copies apres correction ?
a)Oui [ b)Non[]

c¢) Pourquoi ?

12°) Pour bien parler, écrire correctement que doi faire pour maitriser et

respecter les régles du francais selon vous ?

vii




QUESTIONNAIRE ADRESSE AUX ENSEIGNANTS

Cher(s) enseignant(s),

Ce questionnaire ci-dessous est élaboré pour whenehe académique. Cette étude
porte sur le sujet« Normes et usages du francais chez les éleves cameais en cycle
d’observation. »dans le cadre des objectifs assignés a cettesmalgus vous prions de bien
vouloir répondre aux différentes questions ci-desso

Nous comptons sur votre bonne compréhension ebwiisitité.

I- IDENTIFICATION
Statut de I'enseignant : Sexe: Masculin[(] Féminin[]
a) Professeur de formation ] b) Vacatair[]

Etablissement : -----------m oo

1) En tant que Professeur de francais, les diffités des éleves se manifestent le plus
souvent dans :

a) La production orale[]  b) La production écrite ] c) Les deux []

2) Les fautes observées chez les éléves sont @dordr

a) Lexical[] b) Sémantiqu(_] c) Syntaxig[_} dh@graphique_]

3) Sanctionnez-vous toutes les erreurs syntaxiqueEses aux criteres d’ordre
orthographique et grammatical ?

a) Oui [] b) Non[] c) Parfoi{]

d) Comment ?

3) Qu’est ce qui explique le mauvais usage du fraiscchez les éléves ? Cochez trois
cases au minimum.

a) La non maitrise des regle{] b) La non priseoempte de la lecture []

c) Le désintéressement des éleves au cours dmfsan [

d) Le manque d’exercices [] e) La méthode d’enseimgmt []

f) Absence des manuels chez les éleV_}

g) La mauvaise correction des copie{ ]

4) Qu’est ce qui pose le plus probleme dans leysression écrite et orale ?

a) La phrase simple[] b) La phrase complex]] s)derix types []

d) Pourquoi ?

5) Est-ce que le temps imparti a chaque sous-digegpdu francgais est suffisant
pour permettre aux éléves de s’approprier les nosnakel bon usage du francais ?
a)Oui [1 b)Non [] c) Parfois[]

d) Pourquoi ?




6) Pendant le cours du francais, rappelez-vous aéeves limportance de
I'utilisation correcte du francais ?

a)Oui [J Db)Non [ «c)Parfois[]

7) Les manuels au programme facilitent-ils [I'approption des regles
orthographiques et de grammaire efi'§et en 5™?

a) Oui ] b) Nor] c) Insuffisant []

d) Pourquoi ?

8) En observant les fautes produites par les éleymnsez-vous que la formation
basique a été déformée ?

9) Que suggeérez-vous pour faciliter 'apprentissage la norme du francais au cycle

d’observation ?
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